APRUEBA CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO
SUSCRITO ENTRE EL MINISTRO DE VIVIENDA Y
URBANISMO Y LA SUBSECRETARIA DE VIVIENDA Y
URBANISMO, PARA LOS EFECTOS DEL PAGO DEL

MINISTERIO DY, 5. :'":.f'\;-\N|SJ\F’ i
SUMSECRE A 21N INCREMENTO CONTEMPLADO EN EL ARTICULO 7°
B L ,- DE LA LEY N° 19.553, SUSTITUIDO POR EL N° 4 DEL
19DIC 2024 [ ARTICULO 1° DE LA LEY N° 19.882.
T santaco, |0 1T % Loy SE RESOLVIO LO QUE SIGUE
TRAMITADA H_" ‘, g 2 6
EXENTA N©

VISTO: Lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley N© 19.553, en
su texto reemplazado por el nimero 4) del articulo primero de la Ley N° 19.882; lo dispuesto en
los articulos 17, 18 y 19 del D.S. N° 983, de 2003, moedificade por el D.S. N° 787 de 2004,
ambos del Ministerio de Hacienda; la Resolucién N° 6, de 2019, que fija normas sobre exencién
del tramite de toma de razén, de las materias de personal que se indican, modificada por la
Resolucién N° 2, de 2024, ambas de |la Contraloria General de la Republica, y

TENIENDO PRESENTE:

a) Que, conforme al articulo 7° de la Ley N°® 19553, en su texto reemplazado por el nimero 4}
del articulo primero de la Ley N° 19.882, el incentivo al desempefio colectivo se pagara
durante el 2026, en relacidon con el cumplimiento de metas que se definan para el afio 2025;

b) Que, para los efectos sefalados en el considerando anterior, con fecha 29 de noviembre de
2024, se ha suscrito entre el Ministro de Vivienda y Urbanismo y la Subsecretaria de Vivienda
y Urbanismo, un convenio de desempefio respecto de los funcionarios que se desempenan en
la Subsecretaria y en las Secretarias Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo, en el
cual se definen los equipos, sus responsables, las metas de gestion a alcanzar e indicadores
para su evaluacién;

¢) Que de acuerdo con lo dispuesto en el articulo N© 19 del D.S. N© 983, de 2003, de Hacienda,
que aprueba el Reglamento para la aplicacion del incremento por desempefio colectivo, el
respectivo convenio debe formalizarse mediante resolucion del Jefe Superior del Servicio.

d) Que por correo electrénico de fecha 13 de septiembre de 2024, la Subsecretaria de Vivienda
y Urbanismo informé al Sr. Ministro de Vivienda y Urbanismo, la definicidon de equipos de
trabajo de esta Subsecretaria, para el proceso de Formulacion de Convenio de Desempeio
Colectivo 2025, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

Apruébase el Convenio de Desempeno Colectivo de la Ley NO©
19.882, suscrito con fecha 29 de noviembre de 2024, entre el Ministro de Vivienda y Urbanismo
y la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, singularizado en el considerando b) precedente, el
cual se transcribe a continuacion:



En Santiago de Chile, a 29 de noviembre de 2024, entre el Sr. CARLOS MONTES CISTERNAS,
Ministro de Vivienda y Urbanismo peor una parte y por la otra la Sra. GABRIELA ELGUETA
POBLETE Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, convienen en o siguiente:

PRIMERO: El presente convenio se firma en virtud de lo establecido en el articulo primero,
numero cuatro, de la Ley N© 19.882, para los efectos del célculo del incremento por desempefio
colectivo contemplado en el articulo 7° de la Ley 19.553, que sera concedido a los funcionarios
de la SUBSECRETARIA DE VIVIENDA Y URBANISMO, que se desempefien en los siguientes
equipos:

Divisién de Politica Habitacional
Divisién de Desarrallo Urbano.
Divisidn Técnica de Estudio y Fomento Habitacional
Division Juridica
Divisién de Finanzas
Divisién de Informatica
Divisidén Administrativa / Servicio de Bienestar MINVU-SERVIU
Gabinete Subsecretaria / Contraloria Interna Ministerial / Departamento Auditoria Interna
Ministerial
Gabinete Ministro / Departamento de Comunicaciones / Secretaria Ejecutiva de
Condominios / Comision Asesora para la Reduccion de Riesgo de Desastres vy
Reconstruccion
10 |Sistema Integrado de Atencién al Ciudadano (SIAC) / Centro de Formacion, Dialogo y
Participacién Ciudadana
11 |Comisién Asesora Centro de Estudios de Ciudad y Territorio
12 | SEREMI Region de Arica y Parinacota
13 | SEREMI Regioén de Tarapaca
14 |SEREMI Regién de Antofagasta
15 |SEREMI Regidn de Atacama
16 | SEREMI Regién de Coquimbo
17 [ SEREMI Regién de Valparaiso
18 }SEREMI Region del Libertador Bernardo O’Higgins
19 | SEREMI Region del Maule
20 |SEREMI Regién de Nuble
21 |SEREMI Region del Biobio
22 | SEREMI Region de La Araucania
23 | SEREMI Regién de Los Rios
24 | SEREMI Region de Los Lagos
25 | SEREMI Region de Aysén
26 | SEREMI Region de Magallanes y La Antartica Chilena
27 | SEREMI Regién Metropolitana

1
2
3
4
5
6
7
8

Vo)

SEGUNDO: Cada equipo estara a cargo del funcionario de mayor nivel jerarquico que esté
integréandolo y a igualdad de este nivel, prevalecerd la antigiedad en el cargo; quién serd
responsable de la direccion del cumplimiento de metas de su correspondiente equipo.

TERCERO: Los compromisos, metas, indicadores, ponderadores y mecanismos de verificacién
para el afio 2025, convenidos para los equipos indicados en el punto anterior, son los
establecidos en el documento que se acompafia como Anexo 1 del presente convenio.
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CUARTO: Los funcionarios de planta y a contrata que integren los equipos mencionados en el
punto primero, se individualizan en el documento que se acompaiia como Anexo 2 del presente
convenio.

QUINTO: La evaiuacién del cumplimiento final del presente convenio de desempefio se efectuara
al 31 de diciembre del afio 2025, la que se obtendra de la suma ponderada de fos compromisos a
evaluar identificados en este convenio, lo cual serd verificado por el Auditor Interno Ministerial de
Vivienda y Urbanismo.

SEXTO: Los Anexos que se mencionan en el presente Convenio de Desempefio Colectivo Ley
19.882 y que se acompaiian, se entienden formar parte integrante del mismo,

SEPTIMO: E| presente convenio se firma en dos ejemplares quedando un ejemplar en poder de
cada una de las partes.

“Hay firma de las partes”

ANOTESE, NOTIFIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

’gi“éfﬁmmmﬁ i

: :-_‘*ﬁ"’i .

mg'rnmuglén: ¢
Gabinete Ministro C/C/Convenio
Gabinete Subsecretaria C/C/Convenio

Divisiones MINVU C/C/Convenio

SEREMIS de V. y U. todas las regiones C/C/Convenio
Dpto. Auditoria Interna Ministerial C/C/Convenio
Contraloria Interna Ministerial C/C/Convenio JOVITA GAVILAN GO liALEZ
Centro de Estudios de Ciudad y Territorio C/C/Convenio MIN%?E’;IED%OFgOMERC

Comisior] Asesora RRDyR C/C/Convenio MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
Secretaria Ejecutiva de Condominios

Departamento de Comunicaciones C/C/Convenio

Sistema Integrado de Atencion al Ciudadano C/C/Convenio

Centro de Formacién, Dialogo y Participacion Ciudadana

Servicio de Bienestar MINVU SERVIU C/C/Convenio

Depto. Pianificacién y Control de Gestién DIFIN C/C/Convenio

Departamento de Estudios y Desarrollo DIVAD C/C/Convenio

Departamento Gestidén de Personas C/C/Convenio

Seccién Asesoria Juridica DIVAD C/C/Convenio

Seccién Remuneraciones DIVAD C/C/Convenio

Seccion Partes y Archive C/C/Convenio

VYV VYY VYV VYYVYVYVVVY



CONVENIO DE D’ESEMPEI‘N'IO COLECTIVO LEY 19.882
SUBSECRETARIA DE VIVIENDA Y URBANISMO Y
SECRETARIAS REGIONALES MINISTERIALES

En Santiago de Chile, a 29 de noviembre de 2024, entre el Sr. CARLOS MONTES CISTERNAS,
Ministro de Vivienda y Urbanismo por una parte y por la otra la Sra. GABRIELA ELGUETA
POBLETE Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, convienen en lo siguiente:

PRIMEROQ: E! presente convenio se firma en virtud de lo establecido en el articulo primero,
numero cuatro, de la Ley N° 19.882, para los efectos del calculo del incremento por desempeno
colectivo contemplado en el articulo 72 de fa Ley 19.553, que serd concedido a los funcionarios
de la SUBSECRETARIA DE VIVIENDA Y URBANISMO, que se desempefien en los siguientes
equipos:

1 | Divisién de Politica Habitacional

2 |Divisién de Desarrollo Urbano

3 | Divisién Técnica de Estudio y Fomento Habitacional

4 | Division Juridica

5 |Divisidn de Finanzas

6 {Divisién de Informatica

7 |Divisidn Administrativa / Servicio de Bienestar MINVU-SERVIU

8 |Gabinete Subsecretaria / Contraloria Interna Ministerial / Departamento Auditoria Interna
Ministerial : L

9 |Gabinete Ministro / Departamento de Comunicaciones / Secretaria Ejecutiva de
Condominios / Comisién Asesora para la Reduccibn de Riesgo de Desastres “y|-
Reconstruccion o

10 |Sistema Integrado de Atencién al Ciudadano {SIAC) / Centro de Formacion, Dialogo y
Participacién Ciudadana

11 | Comision Asesora Centro de Estudios de Ciudad y Territorio

12 |SEREMI Region de Arica y Parinacota

13 | SEREMI Region de Tarapacd

14 |SEREMI Region de Antofagasta

15 |SEREMI Region de Atacama

16 | SEREMI Region de Coguimbo

17 | SEREMI Regién de Valparaiso

18 | SEREMI Region del Libertador Bernarde O'Higgins

19 | SEREMI Region del Maule

20 | SEREMI Regién de Nuble

21 | SEREMI Regién del Biobio

22 |SEREMI Regidn de La Araucania

23 | SEREMI Regién de Los Rios

24 | SEREMI Regidén de Los Lagos

25 JSEREMI Regién de Aysén

26 |SEREMI Region de Magallanes y La Antartica Chilena

27 |SEREMI Region Metropolitana




SEGUNDO: Cada equipo estard a cargo del funcionario de mayor nivel jerdrguico que esté
integrandolo y a igualdad de este nivel, prevalecerd la antigiiedad en el cargo; quién sera
responsable de la direcciéon del cumplimiento de metas de su correspondiente equipo.

TERCERO: Los compromisos, metas, indicadores, ponderadores y mecanismos de verificacidn
para el afio 2025, convenidos para los equipos indicados en el punto anterior, son los
establecidos en el documento que se acompafia como Anexo 1 del presente convenio.

CUARTO: Los funcionarios de planta y a contrata que integren los equipos mencionados en el
punto primero, se individualizan en el documento que se acompaiia como Anexo 2 del presente
convenio.

QUINTO: La evaluacién del cumplimiento final del presente convenio de desempefio se efectuard
al 31 de diciembre del afio 2025, la que se obtendra de la suma ponderada de los compromisos a
evaluar identificados en este convenio, lo cual serd verificado por el Auditor Interno Ministerial de
Vivienda y Urbanismo.

SEXTO: Los Anexos que se mencionan en el presente Convenio de Desempeiio Colectivo Ley
19.882 y que se acomparnian, se entienden formar parte integrante del mismo.

SEPTIMO: EI presente convenio se firma en dos ejemplares quedando un ejemplar en poder de
cada una de las partes.

ENA ELGUETA P4
SA DE VIVIEND
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ANEXO 1 )
METAS CONVENIO DE DESEMPENG COLECTIVO ANO 2025

MINISTERIO [DE ViVIENDA Y URBANISMO

[SERVICIO |sUBSECRETAR!A DE VIVIENDA Y URBANISMO

[EQUIPO N° 1 : DIVISION POLITICA HABITACIONAL
META N°1 -PONDERACION 10 %
Dismminuir el déficit habitacional cuantitative, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y

mPt?s(fgri I(es) decuadas.
int a Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Disminuir et deficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

Chjetivo(s) abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
FEstratégico(s] decuadas,
kel Servicio Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiente de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Enviar a tramite a DIJUR propuesta Decreto (s) que reglamente las lineas programaticas del Plan de

Meta Fmergencia Habitacional "Programa de Vivienda para Organizaciones de Trabajadores" y para la

onstruccion de "Conjuntos de Vivienda Industrializada”

Envio tnico a tramite a DIJUR con Propuesta de Decreto (s) que reglamente las lineas del Plan de

Indicador Fmergencia Habitacional "Programa de Vivienda para Organizaciones de Trabajadores” y para la

construccion de "Conjuntos de Vivienda Industrializada”. A més tardar el 30.06.2025 (inclusive).
Férmula(s) de Calculo del Indicador

Envic Onico a tramite a DIJUR con Propuesta de Decreto (s) que reglamente las lineas del Plan de Emergencia

Habitacional "Programa de Vivienda para Organizaciones de Trabajadores” y para la construccion de "Conjuntos de

[Vivienda Industrializada”.

Supuestos
Notas

1. Las lineas pragramaticas a regiamentar seran el "Programa de Vivienda para Organizaciones de Trabajadores” y
‘Conjuntos de Vivienda Industrializada". 2. La meta se entendera cumplida con el envio de correo que despache el o los
Decretos, por Jefatura DPH o quien lo subrogue a Jefatura DIJUR o quien lo subrogue, a mas tardar el 30.06.2025
linclusive. 3. Los reglamentos sefialados podran consistir en decretos nuevos o modificaciones para incerperar en
programas ya existentes, y podra tratarse de uno que contenga.ambas lineas o un decreto por cada una de ellas, -~
despachados hasta el dia 30.06.2025. ) W

Medios de Verificacidn

Cotrea de Jefatura DPH o quien lo subrogue a Jefatura DIJUR o quien la subrogue, que despache propuesta de decreto, o
decretos, que reglamenten las lineas programaticas del Plan de Emergencia Habitacional "Programa de Vivienda para
Organizaciones de Trabajadores” y para la construccion de "Cenjuntos de Vivienda Industrializada”, a mas tardar al
130.06.2025 {inclusive).

httn+//sicde minvincl/renortes/TmorimeReportes.aspx?Servicio ID=1&Equipe ID=0&rut... 29-11-2024
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META N°2 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita Ia diversificacion de las formas de acceso y produccidn de viviendas dignas y

m?r:ias(tsgrialtes) decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Bisminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

Objetivo(s) abitacional que permita la diversificacion de las formas de aceeso y praduccién de viviendas dignas vy
stratégico(s) fadecuadas.
Fel Servicio Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan |a vida en comunidad.
Meta isminuir en un 30% la cartera critica def Programa de Habitabilidad Rural al 30.12.2025.
[indicador Disminucién de un 30% de la cartera critica al 30 diciembre 2025.

Férmula(s) de Calculo del Indicador

((Proyectos de Cartera Critica del PHR al 30 de noviembre 2025)-(Proyectos de cartera critica a 30 de noviembre

2024)/Proyectos de Cartera Critica al 30 de noviembre 2024)*100

Supuestos
Notas

Cartera Critica: Proyecto que al 30 de noviembre 202&, s& encuentren en estado "Sin Ingreso"

Medios de Verificacidn

Correo electronico Jefe DCADC a Jefe DPH, o quienes los subraguen, enviando informe que dé cuenta de la situacion de

a cartera critica {incluyendo listado de proyectos), en los siguientes plazos: - 1er reporte "Situacién Cartera Critica” al

30.04.2025. Enviar al viernes 30.MAY.2025 - 2do reporte “Situacion Cartera Critica™ af 31.08.2025. Enviar al martes

R30.5EP.2025 - 3er reporte "Situacion Cartera Critica" (informando resultados de la disminucion de esta cartera) al

30.11.2025. Enviar al martes 30.DIC.2025

httn://sicde. minviiclfrenartes/ImnrimeR enartes asnx?Servicio IN=1&Fanine TN=0&rit 701172004
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META N°3 -PONDERACION 10 %
F Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

abitacionat que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a fravés del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.

F Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

Heta(s)

inisterial(es)

Objetivo(s)
|[Estratégicois)
del Servicio

abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

emitir a DITEC una propuesta de modificacion de la Res. Ex. N°1237, (V. y U.), del 24.05.2019, que
ctualice las actividades y productos que componen la Asistencia Técnica para proyectos de Condominios
|Meta e Vivienda Social del Programa de Mejoramiento de Vivienda y Barrios regulado por DS.27, {(V.y U)), de
016, de acuerdo con las disposiciones de la Ley N* 21.442 Nueva Ley de Copropiedad Inmobiliaria segin
orresponda.

nviar a DITEC una propuesta de modificacion de la Res. Ex. N°1237, (V. y U.), del 24.05.2018, que
ctualice las actividades y productos que componen la Asistencia Técnica para proyectos de Condominios
Indicador e Vivienda Social del Programa de Mejoramiento de Vivienda y Barrios regutado por D5.27, (V.y U.), de
016, de acuerdo con (as disposiciones de la Ley N° 21.442 Nueva Ley de Copropiedad Inmobiliaria segtn

rresponda.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
Al 30 de junio de 2025, se cuenta con una propuesta de actualizacion de las actividades y productos que componen la AT
Asociada a la Ley de Copropiedad de proyectos de Condominios de Vivienda del DS27, de acuerdo con la Ley 21.442
Supuestos

Notas
1. Res. Exta. N°1237 es la que establece |a asistencia técnica del DS27, incluyendo la AT de Ley de Copropiedad. Esta

Resolucién es de la DITEC. 2. Ley 21.442 es la Nueva Ley de Copropiedad Inmobiliaria, promulgada en el aio 2022. La
Secretaria Ejecutiva de Condominios en la entidad técnica del MINVU a cargo de esta Ley.

Medios de Verificacién

Oficio def Jefatura DPH o quien lo subrogue, a Jefatura DITEC o quien fo subrogue, despachado a mas fardar el
[30.06.2025, que contenga propuesta de resolucidn modificatoria de la Res. Exta. N°1.237, (V.y U.), de 2019.

httn://sicde.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=1&Equipo_ID=0&rut... 29-11-2024
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META N°4 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

m eta(s) :bitaccijonal que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
o ecuadas.
inisterial(es) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entormos que
ortalezcan la vida en comunidad.

Disminuir el deficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Objetivo(s}  [Habitacional que permita la diversificacidn de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
Estratégico{s) jadecuadas.

del Servicio Disminuir el deficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.

Eta Ejec_uta_r el proceso de seleccion de cada uno de los llamados regulares del S_‘»istema Integrado de Subsidio
Habitacional D.S. N°1,(V.y L.}, de 2011, en un plazo maximo de 27 dias habiles.

Iln dicador N°® de dias en que son ejecutados los procesos de seleccion de los llamados regulares del Sistema

lintegrado de Subsidio Habitacional (DS 1).
Férmula{s) de Calculo del Indicador

IN° de dias en que son ejecutados los procesos de seleccion de los llamados regulares del Sistema Integrado de Subsidio
Habitacional (DS 1).

Supuestos _

Notas

1. La medicion se efectia por cada ltamado a postulacién de caracter nacional, sin considerar llamados regicnales. 2. La
Imedicion se considera desde |a fecha de recepcion de la informacion del S| hasta la fecha de tramitacién de la resolucién
de seleccion.

Medios de Verificacién

1. Resolucion MINVU que llama a postulacién. 2. Oficio del Servicio de impuestos internos con informacién sobre Ingresos.
3. Resolucién MINVU de aprobacion de seleccién D.5. N°1. 4. Circular que defina llamades anuales de postulacion del
D.S. N° 1.

hitp://sicde. minvu.cl/renortes/ImnrimeRenartes_asnx?Servicio TN=1&Fminn TN=N&mit 20-11-2004
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META N°5 -PONDERACION 10 %

Disminuir et déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
ota(s) abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y praduccion de viviendas dignas y
o . decuadas.
g:lmstenal(es) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
Objetivo(s) abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
Estratégico(s) pdecuadas.

el Servicio e Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiente de viviendas y entornos que
fortalezcan la vida en comunidad.

Meta Fiecutar el proceso de seleccion de cada uno de los liamados regulares del Programa de Subsidio de
Arriendo de Vivienda (DS 52), en un plazo maxime de 28 dias habiles

IN® de dias habiles en que son ejecutados los procesos de seleccion de los llamados regulares del
Programa de Subsidio de Arriendo de Vivienda (DS 52).

Férmula(s) de Célculo del Indicador

N° de dias habiles en que son ejecutados los procesos de seleccion de los Hamados regulares del Programa de Subsidio
de Arriendo de Vivienda (DS 52).

Indicador

Supuestos

Notas
1.- La medicion se efectlia per cada llamado a postulacion, sin censiderar los llamados especiales. 2.- La medicién se
considera desde |a fecha en que desde el equipo del Programa de Subsidio de Arriendo se envia un cofrec a los SERVIU
nformando el plazo final para ingresar postulaciones, posterior a ia fecha indicada en la resolucion del llamado, hasta la
techa de tramitacion de la resolucién que aprueba la ndmina de seleccionados. 3.- La fecha a considerar es la fecha que se|
stablece como plazo maximo para ingreso de postulaciones.

Medios de Verificacion

1. Resolucién MINVU que llama a postulacion. 2. Resolucién MINVU de aprobacion de seleccion DS 52. 3. EVlos correos

"an que desde el equipo del Programa de Subsidio de Arriendo se envia un cofreo a los SERVIU informando el plazo final
para ingresar postulaciones"

htto://sicde.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio_ID=1&Equipo_ID=0&rut... 29-11-2024
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META N°6 -PONDERACION 15 %
e Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de ia ejecucién de un Plan de Emergencia
Meta(s) Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

R decuadas.
Ministerial(es) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia

Objetivo(s) abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y praduccién de viviendas dignas y
[Estrategico(s) jadecuadas.
el Servicio Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

rtalezcan la vida en comunidad.
nviar propuesta de Decreto que crea el Programa Arriendo a Precio Justo, para la produccion de oferta

eta e viviendas para destinar al arriendo asequible y que regule su proceso de financiamiento y
dministracion.
{indicador ropuesta de Decreto que crea el Programa Arriendo a Precio Justo, enviado at 30.05.2025 (inclusive).

Férmula{s} de Célculo del Indicador
Propuesta de Decreto Arriendo Justo, enviado a DIJUR al 30.05.2025
Supuestos
Notas
La meta se entendera cumplida con el envia de la propuesta de Decreto desde la DPH hacia la DWUR.
Medios de Verificacién

Correo electronico que despacha proyecto de Decreto que crea el Programa Arriendo a Precio Justo desde Jefatura DPH o
quien lo subrogue a Jefatura DIJUR o quien la subrogue a mas tardar el 30.05.2025.

htto://sicde.minvu.cl/renortes/ImnrimeR enortes asnx?Servicio IN=1&Fanina THN=N& rit 20112004



rage / o141z

META N°7 -PONDERACION 15 %

Dieminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

9t_a(s) . decuadas.
inisterial(es) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
bjetivo(s} abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
stratégico(s) jpdecuadas.
de! Servicio Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
enerar 6 reportes bimestrales que contenga informacién y seguimiento del avance de las lineas
Meta rogramaticas, la ejecucion presupuestaria de subsidios, y asentamientos precarios, fomentando la
decuada toma de decisiones.
Numero de reportes elaborados y publicados en Intranet que incluye informacion y seguimiento del avance
{indicador de las lineas programaticas y la ejecucion presupuestaria de subsidios, fomentando la adecuada toma de
decisiones.

Formula(s) de Calculo del Indicador
NUmero de reportes elaborados y publicados en Intranet que incluye informacién y seguimiente del avance de las lineas
Erograméticas y la ejecucién presupuestaria de subsidios, fomentando la adecuada toma de decisiones.
Supuestos
Notas
1. Los reportes bimestrales deberan encontrarse en un repositorio de Intranet. 2. El 1er reporte se enviard a mas tardar el

D8.02.2025 (inclusive). Asi, hasta llegar al 6to reporte que se entregara a mas tardar el 31.12.2025 (inclusive). Los reportes
consideraran los datos disponibles al mes del cierre anterior.

Medios de Verificacién

1. Correos electronicos de Jefatura Planificacion Habitacional o quien lo subrogue, a Jefatura Divisién Politica Habitacional
o quien lo subrogue, adjuntando el reporte en formato PDF. 2. Reportes publicados en repositorio definide "Intranet”.

httn://sicde.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=1&Equipo_ID=0&rut... 29-11-2024
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META N°8 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
eta(s} abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.
|mstenal(es) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucian de un Plan de Emergencia

Objetivo(s) abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y praduccion de viviendas dignas y
[Estratégico(s) adecuadas.
del Servicio Disminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
maltzar al 28 de agosto del 2025 el proceso de tramitacion de Convenios que aprueban la transferencia
Meta

e recursos a SEREMI y/o SERVIU cuya sumatoria de montos aprobados en las resoluciones involucren
I menos 35% del subtitulo 33 del presupuesto vigente del Programa Asentamientos Precarios afio 2025.
Porcentaje al 20.AG0.2026 de la sumatoria de los montos de los convenios que aprueban la transferencia
Indicador Ee recursos a SEREM| y/e SERVIU que finalizaron tramitacidn respecto del presupuesto vigente del
ubtitulo 33 del Programa Asentamientos Precarios afio 2025.
Férmula(s) de Calculo del Indicador
(Sumatoria de los montos de los convenios que aprueban la transferencia de recursas a SEREMI y/o SERVIU tramitados al
29.08.2025/Monto del subtitulo 33, del Presupuesto Vigente del Programa Asentamientos Precarios al 29.08.2025)*100
- . Supuestos

e T Notas
. El Presupuesto vigente correspandera al presupuesto asignado por ley al afio 2025 para el subtitule 33, con la aplicacién
de las respectivas modificaciones presupuestarias con decreto al viernes 29.AGC.2025. ii. El preceso incluye la revisién de

a fichas de inversion y sesion de la comisién evaluadora. iii. El objetivo del indicador es realizar planificar y agilizar las
pgestiones que dependan del programa.

Medios de Verificacion

i. informes en formato digital que indique las iniciativas aprobadas. Este documenta debe contener ndmera y fecha de
oficios de aprobacidn, fecha de las actas en que sesiond la comisién evaluadora, numero de ficha de inversion y monto de
as inictativas (este dato permitird evaluar el porcentaje considerado). ii. Correo electranico de la jefatura del Departamento
e Asentamientos Precarios o quien lo subrogue al Jefe de Division de Politica Habitacional o quien lo subrogue con

nforme en formato digital al viernes 29.AG0.2025. iii. Convenios tramitados al 29.AG0.2025. iv. Presupuesto 2025 y sus
odificaciones al 28.AG0.2025.

htto://sicde.minvu.cl/reportes/TmnrimeRennrtes asnx?Rervicio TN=1&Fauina TM=N&mt 20.11.2074
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META N°G -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y

decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.

Disminuir el déficit habitacional cuanfitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

Meta(s)
Ministerial{es}

Objetivo(s) abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

Estratégico(s) jpdecuadas.

Idel Servicio Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
Fortalezcan la vida en comunidad.

Meta Flaborar un documento que contenga un proceso relevante/critico de la Division.

Indicador Documento con al menos un proceso relevante/critico de la propia Division, elaborado o actualizado.

Férmula(s) de Célculo del Indicador
[Documento con al menos un proceso relevante/critico de la propia Division, elaborado o actualizado.
Supuestos
Notas
El proceso relevante/critico a documentar lo define la propia Division, y sera informade a la Subsecretaria a abril 2025.
Medios de Verificacién
1. Correo electironico Jefatura DPH o quien lo subrogue a la Subsecretania con copia a Depto. Planificacion y Control de
Gestion (DIFIN) con definicién del praceso relevante/critico a documentar al 30.04.2025. 2. Correo electrénico Jefatura
DPH o quien lo subrogue a la Subsecretaria con copia a Depto. Planificacion y Control de Gestién {DIFIN) con documento
que define proceso refevante/critico af 30.11.2025.

httne/lsicde minvi clirenortes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=1&Equipo_ID=0&rut... 29-11-2024
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EQUIPQ N° 2 : DIVISION DESARROLLO URBANC
META N°1 -PONDERACION 15 %
E Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

eta(s)

inisterial{es) lanificacian territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la

quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

bjetivo(s) e Promover el desasrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
stratégico(s) jplanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejide social, aumentar la

de! Servicio |equidady la integracién social en ciudades y barrios.

Tramitar el 90% de las solicitudes de |dentificaciones Presupuestarias enviadas por las regignes en 2025,
Meta en un plaze maxime de10 dias habiles, una vez ingresas en el correo electronico del Control de Gestién
del Departamento de Obras Urbanas de la DDU. '

E:de solicitudes de Identificaciones Presupuestarias enviadas por las regiones en 2025 y que fueron
Indicador

ramitadas en maximo10 dias habiles por el Departamento de Obras Urbanas, en relacion al N°® Total de
licitudes de Identificaciones Presupuestarias enviadas por las regiones en 2025
Férmula(s) de Calculo del Indicador
(N° de solicitudes de [dentificaciones Presupuestarias enviadas por las regiones en 2025 y que fueron tramitadas en
maximo 10 dias habiles por el Departamento de Obras Urbanas/N° Total de solicitudes de Identificaciones Presupuestarias
[enviadas por las regiones en 20251100

Supuestos
Notas
1.- Se entendera por tramitada una solicitud de identificacion de una iniciativa si ésta se incluye en validacién DOU
Fespectiva y enviada a DIFIN via correo electrénico por la jefatura del Departamento de Obras Urbanas. Se excluyen las
fniciativas que presentan deficiencias en la presentacion de informacién; Ficha IDI o montos no ajustados a presupuesto
Ley 2025 y también iniciativas que no cumplan con los requisitos técnicos y/o normativos para ser tramitadas.
Medios de Verificacion
1.-Oficio de solicitud regional ingresado al correo electrdnico Control de Gestian. 2.-Planillas de validacion validada y
fenviada por el Departamento de Obras Urbanas mediante correo electrénico a DIFIN,

htin://sicde.minvu.cl/renortes/ImnrimaRenorteg aenx ?Servicia TN=1&Fmina TN=N&Lmit 70.11.9004
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META N°2 -PONDERACION 10 %

e Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
peta(s) planificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la

equidad y la integracion social en ciudades y barrios.

e Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

e Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Objetivo(s) planificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
[Estratégico(s) fequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

del Servicio Je Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.
Realizar, durante 2025, 4 Asistencias Técnicas a las Seremis, Municipalidades y GORE en materias
Meta referidas a Normativa Urbanistica definida en la LGUC, OGUC, Ley de Integracion Social, ©
ronunciamientos complementarios. _

1 Asistencias 1ecnicas a las Seremis , Municipalidades y GORE en materias referidas a Normativa
Indicador Lirbanistica definida en la LGUC, OGUC, Ley de Integracion Social, o pronunciamientos complementarios,
realizada durante 2025

inisterial{es)

Formula(s) de Calculo del indicador
4 Asistencias Tecnicas a las Seremis , Municipalidades y GORE en materias referidas a Normativa Urbanistica definida en
a LGUC, OGUC, Ley de Integracion Social, o pronunciamientos complementarios, realizada durante 2025

Supuestos

Notas

1- Las Asistencias Técnicas tiene por objetivo el de poner en conocimiento, tanto a las Seremis , Municipalidades y GORE
del pais, las modificaciones normativas referidas a la OGUC y pronunciamientos afines, sancionadas durante 2024 y 2025.
Dicha Asistencia técnica podra ser de manera presencial como virtual, dependiendo de como lo defina el Departamento de
Planificacion y Normas Urbanisticas de la DDU. 2- Las 4 Asistencias Técnicas, en su conjunto, deberan considerar a todas
las SEREMI, los Gores y un minimo de 1 municipios por regién en la convocatoria. Esto con el fin de abordar tematicas
ropias de regiones especificas.

Medios de Verificacidn

1 -Correo con envio masivo de convocatoria durante el primer trimestre de 2025. 2.-Listado de asistentes tanto de Seremis,
unicipalidades y GORE, enviados al Jefe del Departamento de Planificacion y Normas Urbanisticas al tercer trimestre de
025, para el conjunto de las 4 asistencias técnicas. 3.-Informe de sistematizacion con los temas y aprendizajes abordados

n las Asistencias Técnicas, enviado al Jefe del Departamento de Planificacion y Normas Urbanisticas al cuarto trimestre
e 2025.

httn/sicde.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=1&Equipo_ID=0&rut... 29-11-2024
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META N°3 -PONDERACION 10 %

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para ef encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) Iar!iﬁcacién _territoria] e inve_-rsiones_ sustentables,‘ que permitan fortalecer el tefido social, aumentar la
mini sterial(es) quidad y la integracién social en ciudades y barrios. o o
Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Promover el desarrolle de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a fravés de una
Ohjetivo(s) lanificacion territoriat e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejide secial, aumentar la
[Estratégico(s) [equidad v Ja integracion social en ciudades y barrios.
del Servicio [e Promover un modelo de gestidn de suelo para la adquisicion de terrencs con fines habitacionales, a
través de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacion urbana.

Coordinar y supervisar la implementacion(1), durante 2025, de los avances de las 16 Mesas Regionales de

Meta Gestion de Suelos, definidas para el Plan de Emergencia Habitacional, acorde a tos procedimientos
definidos.
indicador Coordinar y supervisar la implementacion(1), durante 2025, los avances de las 16 Mesas Regionales de

Gestion de Suelos, definidas para el Plan de Emergencia Habitacional.
Férmula{s) de Calculo del Indicador

Coordinar y supervisar la implementacion{1), durante 2025, los avances de las 16 Mesas ﬁegionales de Gestion de
Sueles, definidas para el Plan de Emergencia Habitacional

Supuestos
Notas

(1) Para los efectos de esta meta, se entendera por supervisar, aquellas acciones que permitan resguardar el cumplimiento
de los compromisos de cada una de las mesas, como todo el proceso de acompanamiento, seguimiento y monitoreo de los
[pvances para cada una de las 16 regiones.

Medios de Verificacion

t.-Actas de contenidos tratados en las sesiones realizadas por las mesas regionales de gestion de suelos. 2.-Listado con
o0s suelos regionales priorizados para la adquisicién durante el afio 2025, para las 16 regiones. 3.- Planilla de seguimiento
Y revisién de documentacion requerida por la RES.EX 14.464 para la adquisicion de terrenos. 4.-Informe de avance 2025

con el status de las adquisiciones de suelos definidos en a lista regional(punto 2), para las 16 regiones, enviado al Jefe
DDU al cuarto trimestre de 2025

httn://sicdc.minvu.cl/renortes/TmnrimeRenartes asny?Rervicia TN=1.&Fauina IN=N&rut 79.112074
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META N°4 -PONDERACION 10 %

eta(s) Promo_ver el Qesgrroll_o de c_iudades justas e inclusivas para el encuentro y qpnviver)cia, a través de una
Finisterial (es) Ian_iﬁcamén terntorla_lle inversiones sustentables,‘ que permitan fortalecer e! tejido social, aumentar a
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
bjetivo(s) Promover et desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a fravés de una
stratégico(s) jplanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

bVIeta ormalizar e implementar en el Departamento de Obras Urbanas de la DDU, la estrategia de Encargados o

Sectorialista Regionales , para las 16 regiones, durante el afio 2025, _

ndicador F-strategia de Encargados o Sectorialista Regionales formalizada e implementada en el Departamento de
Obras Urbanas de la DDU, para las 16 regiones del pais, durante el afio 2025

Formula(s) de Calculo del Indicador
Estrategia de Encargados o Sectorialista Regionales formalizada e impiementada en el Departamento de Obras Urbanas
de la DDU, para fas 16 regiones del pais, durante el afio 2025
Supuestos
Notas
1.- Para el MV1_ el documento de |a Estrategia de Encargados o Sectonalistas Regionales debera dar cuenta, entre ofras
cosas, del listado de profesionales que cumpliran la tarea de Encargados Regionales, sus obligaciones, 1a estructura de
funcionamiento, entre otros. 2. Se considera la necesidad de realizar reuniones de seguimiento y coordinacion, de
frecuencia al menos mensual, entre elfla Encargado regional o sectorialista con las contrapartes regionales. (de marzo a

diciembre)

Medios de Verificacién

1.- Acto Administrativo que de cuenta de fa Estrategia de Encargados Regionales o Sectorialista , elaborada por el
Departamento de Obras Urbanas y enviada a los equipos regionales, no mas alla, del 31 de enero 2025. 2.- Informe anual
de cada Encargados o Sectorialista Regionales , que contenga actas de reuniones realizada con los equipos regionales,
resaltando los hitos y aspectos relevantes ocurridos durante el afio, enviado al Jefe del Departamento de Obras Urbanas
de la DDU.
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META N°S -PONDERACION 10 %
eta(s) Eq Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
|

inisterial(es) anificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
vidad y ia integracion social en ciudades y barrios.

bjetivo(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Estratégico(s) [planificacion teritorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracidn social en ciudades y barrios.
ramitar durante el afio 2025, la propuesta de Actualizacion Normativa asociada a 2 de los 3 Programas
Meta oncursables (1) del Departamento de Obras Urbanas de la DDU, que fue validada por el Jefe DDU en el
o 2024,
% de Programas Concursales del Departamento de Obras Urbanas de fa DDU que tramitaron la propuesta
Fndicador de Actualizacion Normativa en 2025, relacién al total de Programas Concursables del Departamento de
Obras Urbanas de la DDU.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
{N° de Programas Concursales del Departamento de Obras Urbanas de la DDU que tramitaron la propuesta de

Actualizacion Normativa durante el afio 2025/N° total de Programas Concursables del Departamento de Obras Urbanas de
a DDUY100

Supuestos

Notas
(1} El Departamento de Obras urbanas de la DDU cuenta con 3 Programas Concursables, estos son: Espacios Publicos,
Pavimentos Participatives y Conservacion de Parques Urbanos. (2) La Tramitacién de la propuesta de Actualizacion
ormativa, para los efectos de esta meta, sera considerada valida solamente bajo los dos siguientes escenarios. Cuando
€ trate de Propuesta Normativa a través de resoluciones, esta debera considerar la aprobacion de la Division Juridica
INVU y de la Subsecretaria de Vivienda, a través del acto administrativo respectivo. Para cuando la Propuesta Normativa
e trate de modificacion de Decreto, el MV debera ser el envié del Decreto aprobado por MINVU a la SEGPRES.
Medios de Verificacion

1.-Resolucién con la propuesta de Actualizacién Normativa aprobada por DIJUR y Subsecretaria MINVU, durante primer
emestre de 2025, y/o segln sea el caso, Decreto con la propuesta de Actualizacion Normativa aprobado por la
Eubsecretaria de MINVU y enviado a SEGPRES no mas alld del segundo semestre de 2025
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META N°6 -PONDERACION 10 %

eta(s) Promover el qesgrroll_o de c_iudades justas e inclusivas para el encuentro y g_onviveqcia, a través de una
Ministerial{es) Iaqiﬂcamén temtonal_e inversiones sustentables,_ que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la

quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
bjetivo(s) e Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
stratégico(s) jplanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del Servicio  fequidad y Ja integracion social en ciudades y barrios.
E onstituir mensualmente la mesa de coordinacion de inversion (MCl), para una apropiada gestion y
Meta priorizacion de proyectos y planes urbanos asociados a la cartera cohjunta que administran ambos
departamentos de la DDU, tales como PUH, Parques, entre otros.

. % de actas mensuales aprobadas en la mesa de coordinacién de inversion (MCI) de la DDU durante el afio
Indicador 025

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(N° de actas mensuales aprobadas en la mesa de coordinacion de inversian (MCI) de la DDU durante el afio 2025/N° total
de actas mensuales a aprobar en la mesa de coordinacion de inversiones (MCI) de la DDU durante el afio 2025)*100
Supuestos
Notas
- Para la constitucion de las mesas de coordinacion de proyectos urbanos, serd necesaria la participacion de al menos,
Lin miembro del Departamento de Obras Urbanas de la DDU y un miembro del Departamento de Gestion Urbana de la
DDU. Con el objetivo de conferirle a esta instancia la mirada tenitorial, podran participar también funcionarios de la Unidad
e Suelos de la DDU v del Departamenta de Planificacion y Normas Urbanas. 2.-Los temas a tralar en esta mesa deberan
ltener relacian con la priorizacion y coordinacion de inversiones urbanas, definir lineas estratégicas y acciones a realizar,
marcos metodologicos, entre otros asociados a ias lineas y programas urbanos de la DDU.
Medios de Verificacién
T - Actas mensuales con los temas tratados en las mesas de proyectos urbanos v |a lista de asistentes.
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META N°7 -PONDERACION 10 %

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentre y convivencia, a través de una
ota(s) lanificacion territorial & inve_rsiones_ sustentables,_ que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Mini sterial(es) quidad y la integracion social en ciudades y barrios. ey o
e Promover un modelo de gestidn de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablice en la planificacion urbana.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

Objetivo(s) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la

|[Estratégico(s) fequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

del Servicio Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rof publico en la planificacién urbana.

eta ramitar durante el afio 2025, 3 propuesta de Decreto Supremo que modifiquen |a reglamentacién vigente

Pﬂ de los Programas del Departamento de Gestion Urbana

Ln dicador 3 propuestas de Decreto Supremo asociada 2 los Programas del Deparfamento de Gestion Urbana,
tramitada durante el 2025.

~Férmula(s) de Calculo def Indicador

3 propuestas de Decreto Supremo asociada a los Programas del Departamento de Gestién Urbana, tramitada durante el
2025

Supuestos

Notas

1.- Se entender4 por Tramitar la propuesta de Decreto, el envio del oficio con la propuesta a la Division Juridica, la cual
debera ser previamente validada par ef jefe DGU y el jefe de Division de Desarrollo Urbano.

Medios de Verificacién

1. Oficio con las propuestas de Decreto a ta Division Juridica del Minvu con fecha anterior al 31 de diciembre de 2025,
validado por el Jefe de Divisidn de Desarrollo Urbano, enviado a Jefe DIJUR
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META N°8 -PONDERACION 10 %
p eta(s) E Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

. . lanificacion territorial & inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial(es) . . L : . .
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Ebjetivo(s} le Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
stratégico(s) [planificacian territorial e inversiones sustentables, que pemmitan fortalecer el tejido social, aumentar la

el Servicio |equidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Meta Flaborar o actualizar al menos un proceso relevante/critico de la propia Divisién.

Indicador Al menos un proceso relevante/critico de la propia Division, elaborado o actualizado.

Férmula(s) de Cdlculo del Indicador
Al menos un proceso relevante/critico de la propia Division, elaborado o actualizado.

Supuestos
Notas

E| proceso relevante/critico a elaborar/actualizar, lo define la propia Division, y seréd informado a la Subsecretaria a marzo

2025. Dicho proceso debera ser parte de alguna de las unidades de |a Division.

Medios de Verificacién

1.- Oficio o mail del Jefe de la DDU a la Subsecretaria con definicion de proceso relevante/critico DDU a elaborar o

ctualizar al 31.03.2025. 2. Oficio o mail del Jefe de 1a DDU a la Subsecretaria con proceso relevante/critico DDU a
laborado/actualizado, al 31.12.2025."
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META N°G -PONDERACION 15 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a fravés de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
eta(s) Promover el desarroflo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
inisterial(es) planificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracidn social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adguisicion de terrenos con fines habitacionales, a
raves de mecanismos institucionales gue fortalezcan el rol pablico en la planificacion urbana.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
Objetivo(s) decuadas. ) _ _ _ _ _ )
|Estratégico(s) P‘romo_ver el (:_Ies'arroll_o de c_ludades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una
del Servicio Ian_|ﬁcaca6n _terrltonal e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracién sacial en ciudades y barrigs.
Promover un medelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismaos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

ota laborar Plan de Seguimiento de obras para las intervenciones enmarcadas en los Planes Urbanos
P'I Habitacionales y Ciudades Justas.
|] . Plan de Seguimiento de Obras para las intervenciones enmarcadas en los Planes Urbanos Habitacionales
ndicador -
Ciudades Justas elaborado

Férmuila(s) de Calculo del indicador

Plan de Seguimiento de Obras para Jas intervenciones enmarcadas en ios Planes Urbanos Habitacionales y Ciudades
Lustas elaborado

Supuestos
Notas

Para efectos de esta meta, el Plan de Seguimiento debera incluir avances fisicos y financieros para todos los territorios
intervenidos por PUH y Ciudades Justas, reuniones de coordinacién con otras unidades del ministerio. Definir objetivos y
metas a lograr durante 2025, entre otros.

Medios de Verificacién

1.-Documento que de cuenta del formato establecido para el plan de seguimiente enviado y validado por el Jefe DGU, no
Imas alla del 31 de enero de 2025. 2.- Envio mensual del Plan de seguimiento de obras actualizado, para los meses
comprendidos entre febrero y diciembre de 2025, al Jefe DGU y Jefe DDU.
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EQUIPO N° 3 : DIVISION TECNICA DE ESTUDIOS Y FOMENTCO HABITACIONAL
META N°1 -PONDERACION 20 % _
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucidn de un Plan de Emergencia
abitacionai que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

eta(s) decuadas. - . _ .
ministerial(es] Disminuir €l déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramientc de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcicnariada, que contribuya a la
gjora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnalogias en el quehacer ministerial.
Disminuir ef déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
Objetivo(s) decuadas.

Estratégico(s) e Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
del Servicio [fortalezcan la vida en comunidad.

e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, [a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fn el marco del desarrollo del Plan de Emergencia Habitacional, cumplir al menos un 80% el Plan de

IMeta ICapacitacion a Profesionales del ambito de Evaluacién de proyectos y Fiscalizacion de obras de Seremi y
Serviu.
Endicador Porcentaje del Plan de Capacitacion a Profesionales del &mbito de Evaluacion de proyectos y Fiscalizacian

e aobras de Seremi y Serviu, ejecutado.

Férmula(s) de Célculo del Indicador
(N° de actividades del Plan de Capacitacion a profesionales del ambito de Evaluacion de proyectos y Fiscalizacion de
bbras de Seremi y Serviu, ejecutadas /N° total de actividades det Plan de Capacitacion a profesionales del ambito de
Evaluacién de proyectos y Fiscalizacion de obras de Seremi y Serviu }*100
Supuestos

Notas

1.- Plan de capacitacion tendra como base el diagnéstico del informe final de las jornadas de capacitacion del 2024,

|incorporando temas y cronograma de actividades. 2.- Algunos temas a capacitar pertenecen al area de Materiales y
laboratorios, Ingenieria, Programas Habitacionales, como Evaluacién o analisis ecanomice del DS 27 precio unitario. 3.

Capacitacion {es) sera {(n) presencial y/o por video llamada/ video conferencia, etc.

Medios de Verificaciéon

1.- Oficio 0 mail Ditec a la Subsecretaria con Plan de Capacitacién DITEC, al 31.03.2025 que incluye diagnéstico en el cual
e basa el Plan 2025. 2.- Invitacién a la capacitacién via mail o el medio que esté disponible. 3.- Lista de asistencia y PPT

e la capacitacion. 4.- Oficio o mail Ditec a la subsecretaria con Informe final que de cuenta de la capacitacion, sus

onclusiones y resultado de la evaluacién de satisfaccion de participantes, mas tardar el 31.12.2025.
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META N°2 -PONDERACION 20 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Ptan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
eta(s) decuadas. . o - . . . )
inisterial(es) Disminuir ef deficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
* Moadernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacion v el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
Objetivo(s) decuadas.
[Estratégico(s) ;e Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
del Servicio {fortalezcan la vida en comunidad.
Modemnizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, [a innovacion y el uso de tecnologias en et quehacer ministerial.

Eumplir al menos un 80% el Plan de Fiscalizacion a Proyectos Habitacionales Nuevos y/o de

Meta

gjoramienta, que se encuentren en ejecucion y/o con subsidios vigentes, comespondientes a los
rogramas Habitacionales del MINVU .

Elorcemaje del Plan de Fiscalizacion a Proyectos Habitacionales Nuevos y/o de Mejoramiento, que se
Indicador

ncuentren en ejecucion y/o con subsidios vigentes, correspondientes a los Programas Habitacionales del
INVU, ejecutado.

Formula(s} de Calculo del Indicador
(N° de actividades del Plan de Fiscalizacién a Proyectos Habitacionales Nuevos y/o de Mejoramiento, que se encuentren
N gjecucion y/o con subsidios vigentes, correspondientes a los Programas Habitacionales del MINVU, ejecutadas/N° total
de actividades del Plan de Fiscalizacién a Proyectos Habitacionales Nuevos y/o de Mejoramiento, que se encuentren en
gjecucion y/o con subsidios vigentes, correspondientes a los Programas Habitacionales del MINVU)*100
Supuestos

Notas

1. Los ambitas a revisar son: a) Obras; b) Uso de recursos adicionales asignados para ejec. de obras; c} Revision de
Prestacion de Servicios de A.T., y la Fiscalizacion Técnica Obras (FTO). Considera: deteccién de hallazgos, presentacion
e propuestas y plan de seguimiento a las soluciones. 2. Plan trabajo debe contemplar: a) Diagnéstico, implementacién de
cciones y cronograma de actividades. Considerando las recomendaciones del Informe final afio 2024. b) Fiscalizacién a la
jec. de proyectos habitacionales y definicion del universo a fiscalizar. ¢) Fiscalizacion del desarrollo de A.D. en obras en
njunto con las Seremi y definicion del universo a fiscalizar. d) Fiscalizacion a la prestacion de servicios de AT. y
scalizacian técnica de obras, de proyectos habitacionales y definicion de universo a fiscalizar. 3. Ef informe final debe

contemplar analisis de resultados y recomendaciones. 4. Fiscalizaciones seran realizadas presencial y/o por video llamada/
video conferencia, etc.

Medios de Verificacién

1.- Oficio o mait Ditec a fa Subsecretaria con Plan de Trabajo al 31.03.2025. 2.- Oficio o mail Ditec a la Subsecretaria con
Informe Final de ejecucion del Plan y resultados obtenidos, mas tardar el 31.12.2025.
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META N°3 -PONDERACION 10 %
Disminuir e déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

abitacional que permita la diversificacién de Jas forrnas de acceso y produccién de viviendas dignas y
eta(s) decuadas. R - . S .
inisterial{es) Disminuir el _déﬁcn habltaqlonal cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
grtalezcan [a vida en comunidad.

Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
sjora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Disminuir ef déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
Ohjetivo(s) decuadas.
|[Estratégico(s) ¢ Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

del Servicio ortalezcan ta vida en comunidad.
Modemizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Realizar 08 mesas de trabajo para identificacion y tratamiento de nudos criticos, de proyectos DS 48 y/o
[Meta DS 19 en ejecucion.

08 Mesas de trabajo para identificacion y tratamiento de nudos criticos, de proyectos DS 49 y/o DS 19 en
fejecucidn, realizadas.

Ilndicador

Formula(s) de Calculo del Indicador
08 Mesas de trabajo para identificacion y fratamiento de nudos criticos, de proyectos DS 48 yfo DS 19 en ejecucion,
realizadas.

Supuestos
Notas
1.- Se deben realizar minimo 08 mesas de trabajo durante el afio 2025. 2. las reunicnes podran ser de seguimiento de las
cciones implementadas o acuerdos tomados, huevos temas, nuevos proyectos, proyectas y/o temas arderiores o
ituaciones criticas que no se refieran a un proyecto o tema en particular, 3.- Reuniones de trabajo con eléctricas,
anitarias, MOP, y/fo Camara Chilena de la Construccion. 4.- Las mesas de trabajo seran presencial y/o video
lamada/conferencia, etc.

Medios de Verificacion
1.- Invitacion y/o agenda de cada reunion. 2.- Acta de cada reunién que indicaran: asistentes, temas tratados, acuerdos y/o
acciones a seguir. 3.- Oficio o mail Ditec a la subsecretaria con Informe final que de cuenta de los temas tratados, actores
frvolucrados, conclusiones y resultados, mas tardar el 31.12.2025.
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META N°4 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacién de fas formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

eta(s) dec._ual:!asz ip I _— . . . .
ministerial (es) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

e Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el qushacer ministerial.

Disminvuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

Chijetivo(s) decuadas. '

|[Estratégico(s) o  Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

del Servicio [fortalezcan la vida en comunidad.

Medernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

mejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Cumplir al menos un 90% del Plan de Trabajo en materias relacionadas a Construccion Sustentable y
Meta e
Cambio Climético
: Porcentaje del Plan de Trabajo en materias relacionadas a Construccicn Sustentable y Cambio Climatico,
Indicador ejecutado

Formula(s) de Calculo del Indicador

{N° de actividades del Plan de Trabajo en materias relacionadas a Construccion Sustentable y Cambio Climatico,

ejecutadas/N° total de actividades del Plan de Trabajo en materias relacionadas a Construccion Sustentable y Cambio
Climatico}*100

Supuestos
Notas

1.- El Plan de Trabajo en materias relacionadas a Construccion Sustentable y Cambio Climatico consta de: Capacitacién,
que se basard en: a) Dar a conocer el contexto de las acciones de MINVU relacionadas Construccion Sustentable v
ICambio Climatico: Estrategia Nacional de Construccion Sustentable y Plan sectorial de mitigacién y adaptacion at cambio
climético de ciudades. b) Entregar lineamientos que permitan a los distintos equipos incorporar criterios de sustentabilidad
[en proyectos. ¢) Comprender las brechas y oportunidades para la busgueda de soluciones a los problemas actuales
relacionados a la Construccién Sustentable y el Cambia Climatico. Evaluacion de factibilidad proyecto piloto. 2.- EY publico
pbjetivo de la capacitacion seran los profesionales de equipos MINVU, Secretarias Regionales Ministeriates V. y U, y los
Servicios de Vivienda y Urbanizacion de todas las regiones del pais.
Medios de Verificacidn
1.- Oficio o mail Ditec a la Subsecretaria con Plan de Trabajo en materias relacionadas a Construccion Sustentable y
ICambio Climatico, al 31.03.2025. 2.- Invitacion a la capacitacion, via mail o el medio que esté disponible. 3.- Lista de
sistencia y PPT de la capacitacién 4.- Oficio ¢ mail Ditec a la subsecretaria con Informe final que de cuenta de la

pacitacion y la evaluacion de factibilidad proyecto piloto, mas tardar el 31.12.2025
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META N°5 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

meta[s] decuadas. N o . -~ .
inisterial{es) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Meodernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
gjora de los procesos internos, la innavacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a fravés de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
Objetivo(s) decuadas.
[Estratégico(s) fe Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entomos que
del Servicio ffortalezean la vida en comunidad.
Modernizar |la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.
beta Fiecutar cuatro informes de ta aplicacion de la Fiscalizacion Técnica de Obras al programa habitacional
FSEV.
. Cuatro infermes de la aplicacion de la Fiscalizacion Técnica de Obras al programa habitacional FSEV
Indicador bjecutados

Férmula(s) de Calculo del Indicador
Cuatro informes de la aplicacion de la Fiscalizacion Técnica de Obras al programa habitacional FSEV ejecutados.
Supuestos

Notas

1. La Meta se basa en la explotacién de informacién disponible y por completar en los sistemas informéticos del MINVU
(MUNIN, Trazabilidad, SNAT, planillas de seguimiento, etc.) 2. Los informes contendran analisis de la aplicacion de la
normativa y el desarrollo de la Fiscalizacion Técnica de obras, regional y nacional, al programa FSEV.

Medios de Verificacion

1.- Oficio a la Subsecretaria de Vivienda y Lirbanismo, Directores SERVIU y SEREMI, adjuntando primer Informe al
30.04.2025. 2.- Oficio a la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, Directores SERVIU y SEREMI, adjuntando segundo
Elnforme al 31.07.2025. 3.- Oficio a la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, Directores SERVIU y SEREMI, adjuntando

ercer Informe al 31.10.2025. 4- Oficio a la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, Directores SERVIU y SEREMI,
djuntando cuarte Informe al 31.12.2025
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META N°6 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
eta(s) decuadas. o - , . g
Ministerial{es) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a traves del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesoes intemos, [a innovacion y el uso de tecnalogias en el quehacer ministerial.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
Objetivo(s) decuadas.
[Estratégico(s) ¢ Disminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
del Servicio rtalezcan la vida en comunidad.
¢ Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
pnejora de los procesaos internas, la innovacién y el uso de lecnologias en el quehacer ministerial.
Cumplir al menos un 90% del Plan de Trabajo de difusion de las herramientas tecnoldgicas creadas para la
|Meta - realizacién de solicitudes de tramites en linea, dirigido para encargados Registros Técnicos, profesionales
SIAC Serviu, Seremi, proveedores inscritos en registros tecnicos.
Porcentaje del Plan de Trabajo de difusién de las herramientas tecnologicas creadas para la realizacion de
Indicador licitudes de tramites en linea, dirigido para encargados Registros Técnicos, profesionales SIAC Serviu,
eremi, proveedores inscritos en registros tecnicos, ejecutado.
Férmula{s) de Calcuio del Indicador
(N° de actividades del Plan de Trabajo de difusion de las herramientas tecnoldgicas creadas para la realizacion de
[solicitudes de tramites en linea, dirigido para encargados Registros Técnicos, profesionales SIAC Serviu, Seremi,
proveedores inscritos en registros tecnicos, ejecutadas/N°® total de actividades del Plan de Trabajo Plan de Trabajo de
difusién de las herramientas tecnol6gicas creadas para la realizacion de solicitudes de tramites en linea, dirigido para
encargados Registros Técnicos, profesionales SIAC Serviu, Seremi, proveedores inscritos en registros tecnicos)”100

Supuestos
Notas
La ejecucion del Plan de Trabajo tiene como objetivo el fomentar el uso de las herramientas tecnoldgicas creadas para la
realizacion de solicitudes de tramites en linea. Los Registros Tecnicos materia def Plan de Trabajo de difusién
corresponden a los Registros de Contratistas, Constructores, Consultores y Ascensores. Para los Registros Técnicos
materia del Plan de Trabajo de difusion, los tramites en linea considerados corresponden a Solicitud de Inscripcion y
Solicitud de cambio de categoria.

Medios de Verificacion

1.- Oficio o mail Ditec a fa Subsecretaria con Plan de 'T'rabajo al 31.03.2025. 2 Oficio o mail Ditec a la Subsecretaria con
Informe Final de ejecucion del Plan de Trabajo y resultados obtenidos, mas tardar el 31.12.2025.
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META N°7 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de [a ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
eta(s) decuadas. o N
inisterial{es) Disminuir el ‘deﬂcst habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Modernizar |a gestidn institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que centribuya a la
ejora de los procesos internos, fa innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
bjetivo(s) decuadas.

stratégico(s) fo Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

det Servicio ortalezcan la vida en comunidad.

e Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

rlleta Cumplir al menos un 90% del Plan MINVU Preparado, dirigido a profesionales Serviu, Seremi y Nivel
Central.
#ndicador Porcentaje del Plan MINVU Preparado, dirigido a profesionales Serviu, Seremi y Nivel Central, ejecutado

Formula(s) de Calculo del Indicador

(N° de actividades del Plan MINVU Preparado, dirigido a profesionales Serviu, Seremi y Nivel Central, ejecutadas/N° total
de actividades del Plan Plan MINVU Preparado, dirigido a profesionales Serviu, Seremi y Nivel Central}*100

Supuestos
Notas

La ejecucion del Plan MINVU Preparado tiene como objetivo actualizar y difundir los lineamientos e instrumentos para la
reparacion y respuesta ante desastres.

Medios de Verificacion
1.- Oficio o mail Ditec a la Subsecretaria con Plan MINVU Preparado al 31.03.2025. 2.- Oficio o mail Ditec a la
Subsecretaria con Informe Final de ejecucién del Plan MINVU Preparado y resutades obtenidos, mas tardar el 31.12.2025,
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META N°8 -PONDERACION 10 %
Disminuir el deficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

decuadas.
meta(s) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
inisterial{es} [fortalezcan ia vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Disminyir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
Objetivo(s) ~ Fdecuadas.

: Disminuir el deficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
Eesfrsa;ére;gi%(s} ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrglio de ciudades justas e inclusivas para ef encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad v la integracion social en ciudades y barrios.

eta Elaberar o actualizar al menos un proceso relevante de la propia Division.
fndicador Al menos un proceso relevante de la propia Division, elaborado o actualizado
Férmula{s) de Calculo del Indicador
Al menos un proceso relevante de la propia Division, elaborado o actualizado
Supuestos

Notas

Ei proceso relevante a elaborar ¢ actualizar, o identifica la propia Divisién, y sera informado a la Subsecretaria a marzo
2025.

Medios de Verificacién
1.- Oficio o mail Ditec al 31/03/2025, a la Subsecretaria, informando el proceso relevante Ditec a elaborar o actualizar. 2.-

Oficio o mail Ditee al 31/12/2025, a la Subsecretaria, adjuntando el proceso relevante Ditec elaborado o actualizado,
enviado a tramite.
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QUIPO N° 4 : DIVISION JURIDICA

META N°1 -PONDERACION 25 %
Disminuir el deficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccian de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promaver el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) [anificacion tesritorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) jequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol plblico en la planificacién urbana.

Modernizar la gestion institucionat y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tefido sociat en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitative, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover &l desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publica en Ja planificacién urbana.

Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, ia innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a traves de estrategias de dialogo,

‘ormacién y participacién en 1os territorios.
Realizar cuatro conversatorios programados, sobre aspectos juridicos de teméticas ministeriales tales
~omo Cierre del Plan de Emergencia Habitacional, gestién de suelo, planificacién urbana, programas
habitacionales, adquisicion de inmuebles y transformacién digital de Estado,entre otros, para SERVU,
SEREMI y Delegaciones Provinciales de distintas regiones del pais.
N° de conversatorios realizados, sobre aspectos juridicos de teméaticas ministeriales tales como Cierre de
in dicador Plan de Emergencia Habitacional, gestion de suelo, planificacién urbana, programas habitacicnales,

dquisicién de inmuebles y transformacion digital de Estado, entre otros, para SERVIU, SEREMI y
Belegaciones Provinciales de distintas regiones del pais.

Férmula(s) de Calcule del Indicador

IN°® de conversatorios realizados, sobre aspactos juridicos de tematicas ministeriales tales como Cierre de Plan de
Emergencia Habitacional, gestidn de suelo, planificacion urbana, programas habitacionales, adquisicion de inmuebles y
transformacion digital de Estado, entre otros, para SERVIU, SEREMI v Delegaciones Pravinciales de distintas regiones del
ais.

bjetivo(s)
stratégico(s)
del Servicio

[Meta

Supuestos
Notas
1. Estos Conversatorios estan orientados a abordar temas juridicos de tematicas ministeriales, de interés de los SERVIU,
ISEREMI y Delegaciones Provinciales de distintas regiones del pais, ademas de ser una instancia de conocimiento mutuo y
lasesoria juridica cuando asi sea requerido por los equipos asistentes. 2. Estos Conversatorios se realizaran
presencialmente o via telematica. 3. En la ejecucién de los Conversatorios se convocara a equipos juridicos de 30 4
regiones del pais. 4, Los Conversatorios se realizaran separadamente entre equipos juridicos de SERVIU- Delegaciones
Provinciales y SEREMI, considerando que en sus labores se enfrentan a problematicas distintas 5. La organizacion y
iconduccién de los Conversatorios estard a cargo de un equipo de la DIJUR de al menos 2 abogados.
Medios de Verificacién

1. Aprobacién por la Jefa DIJUR, mediante correo electronico, de la programacidn de los Conversatorios, que incluya
echas tentativas de realizacién, a mas tardar el 17 de marzo de 2025. 2. Registro de Asistencia o registro fotografico de
os asistentes. 3. Minuta con los temas tratados en el Conversatorio. 4.- Correo electrénico remitide a los SERVIU, SEREMI|

Delegaciones Provinciales de Jas regiones que participaron en el Conversatorio respectivo, con minuta sobre temas

ratados.
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META N°2 -PONDERACION 25 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

e Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para ei encuentro y convivencia, a través de una
meta{s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es} equidad y la integracion social en ciudades y barrios,

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a ia
ejora de los procesos internos, la innovacién y €l uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de disloga,
ormacidn y participacion en los territorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el deficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos gue
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y conwivencia, a través de una

Ig:tj:’aut;ogig (s) lanificacidn territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
o Sen?ici A quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rof publico en la planificacién urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
e Fortalecer el {ejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los tertitorios.
Elaborar y remitir al sector vivienda dos Gacetas Juridicas digitales programadas, con normas,
jurisprudencia y pronunciamientos de mayor relevancia en materias atingentes al sector publico y al sector
Meta vivienda, que incluya pronunciamientos de la Division Juridica Ministerial, Sentencias del Tribunal
Constitucional, cambios normativos relevantes, Decisiones del Consejo para la Transparencia, Dictamenes
de la CGR, Sentencias de las Cortes de Apelaciones y Corte Suprema, entre otros.
N° de Gacetas elaboradas y remitidas al sector vivienda, con normas, jurisprudencia y pronunciamientos
de mayor relevancia en materias atingentes al sector ptblico y al sector vivienda, que incluya
Indicador pronunciamientos de la Division Juridica Ministerial, Sentencias del Tribunal Constitucional, cambios
normativos relevantes, Decistones del Consejo para la Transparencia, Dictamenes de la CGR, Sentencias
de las Cortes de Apelaciones y Corte Suprema, entre otros.
Féormula(s} de Cilculo del Indicador
N°® de Gacetas elaboradas y remitidas al sector vivienda, con normas, jurisprudencia y pronunciamientos de mayor
relevancia en materias afingentes al sector publico y al sector vivienda, que incluya pronunciamientos de la Divisién
Juridica Ministerial, Sentencias del Tribunal Constitucional, cambios normativos relevantes, Decisiones del Consejo para la
Transparencia, Dictamenes de la CGR, Sentencias de las Cortes de Apelaciones y Corte Suprema, entre otros.

Supuestos

Notas
1. Se entiende por sector vivienda al funcionariado que se desemperie en Nivel Central MINVU, SEREMI, MINVU, SERVIU
y PARQUEMET. 2. Se considera la jurisprudencia y pronunciamientos emitidos por los Tribunales superiores de justicia, el
Tribunal Constitucional, Contraloria General de la Republica, Consejo para la Transparencia, Divisién Juridica Minsiterial, y
cambios normativos relevantes, entre otros. 3. La Gaceta Juridica digital es una publicacion semestral que contiene
fnformacion juridica de interés para ef sector vivienda.

Medios de Verificacién

1. Aprobacién de la Jefa DIJUR, mediante correo electronico, de la programacion de 2 Gacetas Juridicas digitales, a mas
tardar el 31 de marzo de 2025, 2. Ejemplares de las Gacetas Juridicas digitales elaboradas y difundidas durante el afio
2025. 3. Correos electronicos de la Jefa DIJUR al sector vivienda, en los que les difunde para su conocimiento las Gacetas
puridicas digitales.
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META N°3 -PONDERACION 20 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucian de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrallo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Heta(s) tanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejide social, aumentar la
inisterial{es) jequidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promaver un medele de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

Medernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de Jos procesos intenos, fa innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

ormacion y participacién en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos gue

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentre y convivencia, a través de una

g:tj::;;oi(gi{ s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
dei Ser\?i cio quidad y la irtegracién social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacidn urbana.
Madernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
gjora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Faortalecer el tejide social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territorios.
ealizar Encuentro Nacional con abogados y abogadas del Sector Vivienda,orientado a analizar y discutir
[Meta lementos normativos de interés y relevancia para el sector, que permita la generacion de orientaciones
uridicas, a ser abordadas por las Unidades y/o Departamentos Juridicos de SERVIU, Delegaciones
rovinciales, SEREMI|, PARQUEMET y Subsecretaria.
ncuentro Nacional con abogados y abogadas del Sector Vivienda, orientado a analizar y discutir
lindicador lermentos normativos de interés y relevancia para el sector, que permita la generacion de orientaciones
uridicas, a ser abordadas por tas Unidades y/o Departamentos .Juridicos de SERVIU, Delegaciones
rovinciales, SEREMI, PARQUEMET y Subsecretaria. Realizado
Formula(s} de Calculo del Indicador
Realizar Encuentro Nacional con abogados y abogadas del Sector Vivienda,orientade a analizar y discutir elementos
hormativos de interés y relevancia para el sector, gue permita la generacién de orientaciones juridicas, a ser abordadas por
as Unidades y/o Departamentos Juridicos de SERVIU, Delegaciones Provinciaies, SEREMI, PARQUEMET y

Subsecretaria.Realizado

Supuestos
L _ Notas
1. El objetc del Encuentre Nacional, es analizar y discutir elementos normativos de interés y de relevancia para el sector,
que permita la generacion de orientaciones juridicas, a ser abordadas por las Unidades y/o Deparatmentos Juridicos de
ISERVIL, Delegaciones Privinciales, SEREMI, PARQUEMET y Subsecretaria, pudiendo incorporar la participacion de
expositores especializados de apoyo en materias juridicas relevantes. 2. La ejecucién de esta actividad tendra como fecha
imite el mes de noviembre de 2025. 3. La ejecucion de este Encuentro Nacional sera presencial o via telematica.

Medios de Verificacién
1. Convocatoria realizada a los equipos juridicos SERVIU, Delegaciones Provinciales, SEREMI, PARQUEMET y
Subsecretaria. 2. Programa del Encuentro Nacional. 3. Presentacion de los expositores. 4. Registro de asistencia o registro
IFotografico de los {as) asistentes.
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META N°4 -PONDERACION 20 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir et déficit habitacional cualitativo, a través def mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan a vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta(s} tanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es} equidad y la integracion social en ciudades vy barrios.

Promover un medelo de gestién de suele para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.
Modemnizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial,
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
ormacion y participacion en los territorios.
Disminuir el déficit habitacianal cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacianal que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el deficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezean la vida en comunidad.
Objetivols) P‘romo‘\{er el Qesgarroll_o de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y c;pnviuerjcia, através de una
Estratégico(s) laq|ﬁcamon _terntona_l e inversiones sustentables,_ que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
det Servicio quidad y la integracién social en ciudades y barrios. L .

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana,

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesas internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacidn y participacion en los territorios.

Fdeta ramitar el 65% de las resoluciones de cumplimiente de sentencias en un plazo no superior a 10 dias
ahiles
L . orcentaje de Resoluciones de cumplimiento de sentencias tramitadas en un plazo no superior a 10 dias
ndicador biles

Férmulais) de Calculo del Indicador

(N° de resoluciones de cumplimiento de sentencias tramitadas por DIJUR en un plazo no superior a 10 dias habiles/Total

de solicitudes de cumplimiento de sentencias ingresadas a DIJUR)*100

| Supuestos

[ Notas

1, Se consideraran en la meta, las solicitudes ingresadas a DIJUR desde el dia 02 de enero hasta el 30 de noviembre de

2025, que tengan 4 o0 menos demandantes. 2. Se consideraran en esta meta, los oficios, Memos o comeos electronicos

Eolicitando la dictacion de una resolucién de cumplimiento, incluyendo los casos en que se haya Hegado a una Conciliacién
ntre las partes. 3. El plazo de 10 dias habiles, se contara desde el dia habii siguiente de recibida la solicitud por DIJUR.

Medios de Verificacion
1. Registro en OFPA, Oficios, Memorandum o correo electrdnico, de los ingresos de las solicitudes y salida a tramite de las
resoluciones elaboradas y visadas. 2. Informe con detalle de las resoluciones que disponen el cumplimiento de sentencia,

framitadas por DLIUR, indicando fecha de ingreso y salida de la Division, remitido a la Jefa Dijur para su aprobacion a mas
Rardar el dia 15 de diciembre de 2025.
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META N°5 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir e déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
ata(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el teiido social, aumentar la
inisterial{es) fequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

raves de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer ias competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

‘ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucidn de un Plan de Emergencia
abitacional que permita Ia diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos gue

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

g:ggoi(zt)als) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Sereicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suele para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacidn urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcienariado, que contribuya a la

ejora de los procesos intemos, 1a innovacion y el uso de tecnalogias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
formacion y participacién en los territorios.
h Tramitar el 60% de las Resoluciones que aprueban la Seleccién de beneficiarios de subsidios

eta correspondientes a llamados de los Programas habitacionales del MINVU, que ingresan a la DLUR, en un
lazo no superior a 10 dias habiles
Porcentaje de Resoluciones que aprueban la Seleccion de beneficiarios de subsidios correspondientes a
Jlamados de los Programas habitacianales del MiNVLU tramitadas en un plaze no superior a 10 dias habiles

Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de Rescluciones que aprueban la Seleccion de beneficiarios de subsidios correspondientes a llamados de los
Programas habitacionales del MINVU, tramitadas por DIJUR en un plazo no superior a 10 dias habiles/Total de
resoluciones de Seleccién ingresadas a BIJUR)* 100

indicador

Supuestos
Notas

1. Se consideraran en la meta, todas las Resolucionas que aprueban la seleccidn de beneficiarios, ingresadas en formato
digital a DIJUR desde el dia 02 de enero hasta el 30 de noviembre de 2025. 2. Se consideraran en esta meta, las
Rescluciones que aprueban la Seleccion de beneficiarios, para revision, aprobacion y visacién DIJUR, ingresadas por
oficio, Memorandum o correo electronico. 3. Se consideraran en esta meta, solo las Resoluciones programadas
originalmente por la DPH, que aprueban la seleccion de beneficiarios de subsidios correspondientes a llamados de los
Programas habitacionales del MINVL, no considerando por tanto, las resoluciones gque modifican o complementan dichas
Rescluciones aprobatorias. 4. El plaze de 10 dias habiles, se contaré desde el dia habil siguiente de recibida la solicitud
nor DIJUR. 5. En caso de existir observaciones DIJUR, se devolveran los antecedentes por correo electrénico de la Jefa
DIJUR al Jefe de la DPH, suspendiéndose el plazo de tramitacion

Medios de Verificacién

1. Registro en OFPA por pantallazo, Cficie, memorandum o correo electronico, de los ingresos de las solicitudes y salida a
tramite de las resoluciones revisadas y y visadas. 2. informe con detalle de las resoluciones que aprueban la seleccion de
beneficiarios de subsidios correspondientes a llamados de los Programas habitacionales del MINVU, tramitadas por
DIJUR, indicando fecha de ingreso y salida de la Division, remitido a la Jefa Dijur para su aprobacion, a mas tardar el 156 de
diciembre de 2025,
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|[EQUIPO N* 5 : DIVISION FINANZAS

META N°1 -PONDERACION 10 %
eta(s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisteriai{es) Jmejora de los procesos internos, la innavaci6n y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Esbtjfatltzoggt): ) Madernizar la gestién institucional y fortalecer tas competencias del funcionariado, que contribuya a la
ol Sen?icio ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.
ota ctualizar manuales de procedimientos y realizar levantamientos de procesos de acuerdo con un Plan de
rabajo al 31.12.2025
ndicador rocesos vinculados a la estrategia ministerial, actualizados y/o levantados a mas tardar el 31.12.2025

Férmula{s) de Célculc del Indicador
Procesos vinculados a la estrategia ministerial, actualizados y/o levantados a mas tardar el 31.12.2025
Supuestos

Notas
1. Los manuales de procedimientos y levantamiento de procesoes vinculados a la estrategia ministerial seran definidos por
a Jefa DIFIN al 31.011.2025. Estos podran ser actualizados durante el afic por la Jefa DIFIN, en funcion de las necesidades
el Ministerio. 2. Los manuales de procedimiento y el levantamiento de los pracesos deberan estar finalizado a mas tardar
el 31.12.2025. Se entendera por levantamienta de proceso la diagramacién de un proceso existente o nuevo. 3. Los
rocesos levantados seran publicados en el Sharepoint del Banco de Procesos MINVU, al 31.12.2025.

Medios de Verificacién

1. Cotreo electrénico de la Jefa DIFIN al 31.01.2025, con el listado de manuales de procedimiento por actualizar yfo
procesos a levantar. 2. Informe con los resultados del levantamiento de cada procesc levantado al 31.12.2025, validado
por Jefa DIFIN. 4. Manuales actualizados al 31.12.2025 3. Medios de verificacion (pantallazos u otros) que den cuenta de
a publicacién del Proceso levantado en el Banco de Procesos MINVU al 31.12.2025.
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META N°2 -PONDERACION 15 %

meta(s] e Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) jnejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el gquehacer ministerial.

;ﬁéoﬁ (s} e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, gue contribuya a la
el S er\?icio mejora de los procesos interos, [a innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Meta Flaborar y publicar (4) informes de analisis financiero - econémico.
ndicador N° informes de analisis financiero -econémico, elaborados y publicados.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
IN® informes de analisis financiero -econémico, elaborados v publicados.
Supuestos

Notas
1. La aprobacion del contenido de los informes se realizara por parte de la Jefatura DIFIN, mediante correo electrénico.
b Los informes seran elaborados por la unidad de analisis economico y gestion de procesos -DIFIN. 3.Los informes seran
emitidos con fecha limite el 31.12.2025. 4.Los informes podrian relacionarse y/o contener la perspectiva de procesos a
nivel general o especifico segun sea el caso. 5.El informe podria ser insumo © anexo para alguna tematica que desarrolle
fel Ministerio. 6. En caso que el estudio detecte alguna alerta y/o recomendacion que merezca acciones de control debera
Inatificar por correo electronico al area relacionada a la brevedad, con copia a AIM y a CIM para conocimiento y fines.
Medios de Verificacion
1. Correo electronico con el contenido de los informes a elaborar y publicar, validado por la Jefa DIFIN al 15.03.2025. 2-
Envio de informes via correo electrénico a Subsecretaria y/o areas de interés, hasta el 31.12.2025. 3- Medios de

erificacion (pantallazos u otros) que den cuenta de la publicacion de los informes en el Banco de Procesos Economicos
como archivo historico.
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[ META N°3 -PONDERACION 10 %

meta(s) * Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es} dnejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnolagias en el quehacer ministerial.

E:tjrea\tlt;osz)o 8) Modernizar la gestion institucional y fortalecer ias competencias del funcicnariado, que contribuya a la
9 ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

el Servicio
eta mplementar el 100% de las acciones relacionadas a un Plan de rendiciones y transferencias de convenios
n el 2025
II . orcentaje de las acciones relacionadas al Plan de rendiciones y transferencias de convenios
ndicador
mplementadas en el 2025

Férmula(s} de Cilculo del Indicador
(N° de acciones relacionadas al ptan de rendiciones y transferencias de convenio implementadas en 2025/N° total de
cciones relacionadas al plan de rendiciones y transferencias de convenios a implementar en 2025)*100
Supuestos
Notas
1. El Plan de Rendiciones y Transterencias de convenios contempta desarrollar acciones en las siguientes materias: a)
Elaborar reportes mensuales sobre rendiciones de convenios. b) Desarrollar un Plan de difusién y capacitacién para los
jequipos regionales en las materias asociadas a rendiciones y transferencias. 2. El nimero de accicnes sera definido en el
Flan de Rendiciones y Transferencias aprobado por la Jefa DIFIN al 31.12.2024 £l Plan considera las rendiciones y
transferencias de programas Barrias, Pequefas Localidades y Asentamientos Precarics.
Medios de Verificacién
1. Plan de Rendiciones y Transferencias aprobado por Jefa DIFIN al 31.12.2024 2. Correo con Reportes mensuales de
rendiciones de los programas Barrios, Pequefias Localidades y Asentamientos Precarios enviado a Jefa DIFIN. 3. Informe

e ejecucion de las actividades de difusién y capacitacidn que incluye los medios de verificacién de cada actividad,
validado por Jefa DIFIN al 31.12.2025.
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— META N°4 -PONDERACION 10 %
eta(s) s Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Jmejora de los procesos internos, la innovacién y el usa de tecnologias en el gquehacer ministerial.

Ebjetlvo(s) e Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

:ltr;;?\sr'ilgi?)m) mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Meta Desarrollar evaluacion de resultados en a lo menos 2 programas, planes y/o iniciativas en el afio 2025
Indicador Evaluacion de resultados en a lo menos 2 programas, planes y/o iniciativas desarrollada en 2025
Férmula{s) de Calculo del Indicador
[Evaluacion de resultados en a lo menos 2 programas, planes y/o iniciativas desarrollada en 2025
Supuestos

Notas
1. La evaluacien de resuftados contempla realizar analisis de eficacia de la implementacién del programa, plan o iniciativa,
demas de un analisis financiero en relacién a los gastos y costos. 2. La némina de programas, planes y/o iniciativas sera
kefinida por Jefa DIFIN a mas tardar el 15.03.2025.
Medios de Verificacion
1. Correo electrénico de Jefa DIFIN donde informa los programas, planes e iniciativas que seran evaluados en el afio,
enviado a mas tardar el 15.03.2025. 2. Informes de resultados de evaluacion aplicado a cada programa, plan o iniciativa,
validado por Jefa DIFIN a mas tardar el 31.12.2025.
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META N°5 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Pian de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccitn de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a traves del mejoramiento de viviendas y entornos que
‘ortalezcan la vida en comunidad.
Promover et desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Meta(s} lanificacidn territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) fequidad v la integracién social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suele para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
raves de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacion urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, |a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacionat que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) P_romq\.:er el c!esgrrollp de cjudades justas e inclusivas para el encuentro y gpnviver]cia, a fravés de una
Estratégico(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracién social en ciudades y barrios. e o

e Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, ka innovacion y el uso de techalogias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacion y participacion en los territorios.

eta laborar y publicar 11 Reportes ejecutivos de Gestion ministerial para dar a conocer el avance de
M ndicadores de gestion.

lln dicador Feportes de gestién ministerial elaborados y publicados mensualmente para dar a conocer ef avance de
ndicadores de gestion

' Férmuia(s) de Célculo del Indicador

Reportes de gestion (11) ministerial elaborados y publicados mensualmente para dar a conocer el avance de indicadores
e gestion

Supuestos

Notas

1. Correg electrdnico con tipo formato de Reporte Ejecutivo de Gestién Ministerial enviado a Jefa DIFIN al 31/01/2025.

2 1 05 reportes deberan ser emitidos y publicados a mas tardar el dia 25 de cada mes, entre los meses de febrero a
diciembre. 3. Los reportes deberan ser puestos a disposicioén de todos/as los funcionarios fas en la intranet institucional y/o
len ctros medios que aseguren acceso publico a ia informacion.

Medios de Verificacion

1. Reportes de gestién ministerial considerados desde febrero a diciembre 2025 2. Medios de verificacion que den cuenta
de la publicacion y difusion de los repores en intranet y/o otros medios de difusidn internos.
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| META N°G -PONDERACION 1D %
eta{s) e Moderizar la gestidn institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, |a innovacién y el use de tecnologias en el quehacer ministerial.
:tj;t:;oi(gz) (s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
p Ser\?icio ejora de los procesos internos, la innovacion y el use de tecnologias en el quehacer ministerial.
Meta jecutar 90% Plan de Accidn para el desarrollo de soluciones informaticas que apoyen la gestion DIFIN
ndicador orcentaje de actividades definidas en el Plan implmentadas al 31.12.2025

Férmula(s) de Caleulo del Indicador

N de actividades implementadas del Plan al 31 de diciembre de 2025/N° de actividades programadas en el Plan de
lAccidn a realizar durante el 2025)*100

Supuestos

Notas
1, Soluciones Informéticas pueden considerar paneles bi, sistemas informaticos y/o protecoles. 2. El Plan de accion incluye
diagnostico, propuesta de las necesidades en DIFIN, propuestas de solucion y priorizacion validado por Jefa DIFIN. 3. La
priorizacion del o los desarrollos debe ser validado por DINFO y se establecera el alcance para el afio y cronograma de
fmplementacion de o las soluciones informaticas a desarrollar. 4. El desarrollo de los sistemas priorizados sera realizado
or DINFO con acompafiamientos de las respectivas areas de DIFIN.
Medios de Verificacién

1. Plan de Accion validado por Jefe DIFIN al 31.03.2025 2) Informe de Resultados del Plan de Accion al 31.12.2025 3)
Verificadores de las actividades realizadas
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I META N°7 -PONDERACION 10 %
meta(s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a fa
inisterial(es) Jnejora de las procesos internas, |a innovacién y el uso de tecnologias en el qguehacer ministerial.

2:3:::;051 (s) Modernizar la gestién institucicnal y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
el SerEicio ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
r“ eta Fmplementar el 100% de las actividades definidas para a DIFIN en la Agenda de Modernizacion al
31.12.2025
l . FPorcentaje de actividades definidas para la DIFIN en la Agenda de Modemizacion implementadas al
ndicador |1 45 2025

Formula{s) de Calculo del Indicador
KN° de actividades implementadas para la DIFIN en la Agenda de Moderizacion al 31.12.2025/N° total de actividades
definidas para la DIFIN en la Agenda de Modemizacién para el 2025)*100
Supuestos

Notas
t.La Agenda de Modernizacion tiene por objetivo definir estrategias y acciones para promover procesos de modernizacion
nstitucional. La Agenda contiene actividades que seran implementadas por distintas areas del MINVU. Esta meta
considera solo las actividades definidas para la Divisién de Finanzas (DIFIN).
Medios de Verificacidn
1. Agenda de Modernizacion con las actividades definidas para DIFIN, validado por la Subsecretaria de V. y U, al
31.12.2024. 2. Informe de implementacion de las actividades DIFIN de la Agenda de Modemizacion validado a mas tardar
el 31.12.2025 por Jefa DIFIN. El informe contendra los registros de las actividades implementadas.
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[ META N°8 -PONDERACION 15 %
eta(s) le Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) jnejora de los procesocs internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.
E:gf:"foggz,(s) e Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
teg' . mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en et quehacer ministerial.
el Servicio
ota implementar el 90% de las actividades definidas en el Plan de Acompafamiento Regional para la
Programacion Financiera y Ejecucién del Gasto.

Porcentaje de actividades definidas en el Plan de Acompaiiamiento Regional para la Programacion
Financiera y ejecucion del Gasto.
Férmula(s) de Célculo del Indicador
(N° de actividades implementadas en el Plan de Acompariamiento al 30 de noviembre de 2025/N° de actividades total
Hefinidas en el Plan de Acompanamiento a realizar durante el 2025)*100
Supuestos
Notas
1) las actividades podran realizarse de manera presencial o telematica. 2) las actividades deben considerar al menos una
ctividad semestral por cada regién.

I;rdicador

Medios de Verificacion
1) Plan de Acompafiamiento Regional elaborado y validado por Jefa de Division a enero de 2025, 2) Verificadores de las
ctividades realizadas: lista de asistencia. 3) Informe final de implementacién del Plan de Acompafiamiento elaborado y
ﬁalidado por Jefa de Divisién al 15 de diciembre del 20625
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META N°9 -PONDERACION 10 %
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Meta(s) Iaqiﬁcaci()n }ern‘ton‘ql e inve_rsiones_ sustentables,_ gue permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
IMinisteriaI[es} quidad y ta integracion social en ciudades y barrios.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnolegias en el quehacer ministerial.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

Objetivels) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la

{Estratégico{s} lequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

del Servicio Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejcra de 0s procesos internos, la innovacion y el uso de fecnologias en el quehacer ministerial.

Meta L ogra que el 90% de las identificaciones presupuestarias, se framiten en un plazo maxime de 7 dias

I habiles en DIFIN,

Endicador Porcentaje de identificacicnes presupuestarias que se tramitan en un maximo de 7 dias habiles en DIFIN,

Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de identificaciones presupuestarias que se framitan en 7 dias habiles o0 menos en DIFIN/N® total de identificacion que
gngresan a DIFINY*100

Supuestos
Notas _
1} La unidad de medida para las identificaciones correspondera al oficio que envie el area técnica (OPH, DDU, DIVAD,

DITEC, entre otras) a DIFIN. 2) El total de identificaciones correspondera al numero total de oficios que lleguen con

[solicitudes de primera identificacion presupuestaria. 3) la salida desde DIFIN se considerara cuando sea visado por Jefa
DIFIN en SIGEDOC.

Medios de Verificacién

1. listado de oficios ingresados a DIFIN con solicitudes de primeras identificaciones presupuestarias asociadas a iniciativas
del SUBT. 31 en que se identifique fecha de ingreso vy salida.
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EQUIPO N° 6 : DIVISION INFORMATICA
META N°1 -PONDERACION 20 %

eta(s) Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial(es) Jmejora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

:{f:{;oi(ﬁf,( s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
9 ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecrnologias en el quehacer ministerial.

el Servicio
hleta Fmpiementar el 100% de los hitos comprometidos en el plan de trabajo a ejecutar el afo 2025, en materia
de la plataforma de procesos administrativos (ERP).
Indicador Porcentaje de hitos ejecutados del plan de trabajo.

Formula(s) de Célculo del Indicador
KNumera de hitos ejecutados al 100% del plan de trabajo/Nimero total de hitos programados del plan de trabajo)*100
Supuestos
Notas
.- Ei plan de trabajo sera publicado en la plataforma de proyectos de la division de informatica. (Microsoft Project Online).

D - El plan de trabajo identificara los hitos relacionados con los entregables que se comprometeran el 2025. 3.- El alcance
de la meta esta relacionado con cumplir hitos que no necesariamente son tecnolégicos pero que si aportan al avance de la

melementacién de la plataforma. Por ejemplo, la conformacian y sesion del comité del proyecto, actividades de difusion

nstitucionales entre otros. 4.- Los hitos a cumplir dentro del plan de trabajo seran acordados con el equipo involucrado en
| desarrolio del proyecto.

Medios de Verificacién
1.- Informe de jefatura de seccidn que contiene el objetivo general y alcance del proyecto. Descripcion de las etapas del
Plan de trabajo v los hitos que se generaran el 2025, a mas tardar al 30.04.2025. 2.- Informe que contiene los

ntecedentes relacionados al cumplimiento de los hitos comprometidos dentro del plan de trabajo, a mas tardar al
1.12.2025.
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| META N°2 -PONDERACION 20 %
meta(s) le Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que centribuya a fa
inisterial{es) gnejora de los procesos intemos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial,

E:tlﬁat:;o!ﬂ)(s) e Modemizar |a gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la
el Sereicio mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

IMeta Implementar el 100% de los hitos comprometidos en el plan de trabajo a ejecutar el afio 2025, relacionadas)
can ia plataforma de gestion documental del MINVU.
fndicador Porcentaje de hitos ejecutados del plan de trabajo.

Férmulais) de Calcuio del Indicador

{NUmero de hitos ejecutados al 100% del plan de trabajo/Numero total de hitos programados del plan de trabajo)*100
_ Supuestos
Notas .
1.- El plan de trabajo sera publicado en la plataforma de proyectos de la divisién de informética. (Microsoft Project Online).
2.~ El plan de trabajo identificara los hitos relacionados con los entregables que se comprometeran el 2025. 3.- El alcance
de la meta esta relacionado con cumplir hitos que no necesariamente son tecnolégicos pero que si aportan al avance de la

Emp!ementacién de la piataforma. Por ejemplo, [a conformacion y sesidn del comité del proyecto, actividades de difusion

institucionales entre otros. 4.- Los hitos a cumplir dentro del plan de trabajo seran acordados con el equipo involucrado en
[ desarrollo del proyecto.

Medios de Verificacién
1.- Informe de jefatura de seccion que contiene el objetivo general y alcance del proyecto. Descripcidn de las etapas del
Plan de trabajo v los hitos que se generaran el 2025, a mas tardar al 30.04.2025. 2.- Informe que contiene los

mecedentes relacionados al cumplimiento de los hitos comprometidos dentro del plan de trabajo, a mas tardar al
1.12.2025,
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| META N°3 -PONDERACION 20 %
eta{s) e Modernizar |a gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es} Imejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

stratégico(s) mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Ebjetlvo(s) e Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
el Servicic

h ta implementar &l 100% de los hitos comprometidos en el plan de trabajo a ejecutar el afio 2025, dela
e lataforma de Ejecucion, Aplicacion y Pagos.
ndicador Porcentaje de hitos ejecutados del plan de trabajo.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(Numero de hitos ejecutados al 100% del plan de trabajo/Numero totai de hitos programados del plan de trabajo)*100
Supuestos

Notas

1.- El plan de trabajo sera publicado en la plataforma de proyectos de la division de informatica. {Microsoft Project Online}.
D - El plan de trabajo identificara los hitos relacionados con los entregables que se comprometeran el 2025. 3.- El alcance
de la meta esta relacionado con cumplir hitos gue no necesariamente son tecnoldgicos pero que si aportan al avance de la
implementacion de la plataforma. Por ejemplo, la conformacion y sesion del comité del proyecto, levantamiento y mejoras

e procesos, actividades de difusion institucionales entre ofros. 4.- Los hitos a cumplir dentro del plan de trabajo seran

cordados con el equipo involucrado en el desarrollo del proyecto.

Medios de Verificacién

1.- informe de jefatura de seccién que contiene el objetivo general y alcance del proyecto. Descripcion de las etapas del
Plan de trabajo v los hitos que se generaran el 2025, a mas tardar al 30.04.2025. 2.- Informe que contiene los

ntecedentes relacionados at cumplimiento de los hitos comprometidos dentro del plan de trabajo, a mas tardar al

1.12.2025.
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| META N°4 -PONDERACION 10 %
meta(s} Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionanado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos intermnos, la innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.

bjetivo(s) . e . . . .
Estratégi cols) Modernizar la gestion institucional y fortalecer fas competencias del funcionariado, que contribuya a la

el Servicio ejora de los proceses internos, la innovacién y el use de tecnologias en el quehacer ministerial,
h ota Implementar el 80% de los hites comprometidos en e plan de trabajo a ejecutar el afioc 2025, en materia de
as iniciativas de continuidad operacional habitacionales y urbanas.
ndicador Forcentaje de hitos ejecutades del plan de trabaijo.

Férmula(s) de Céalculo del Indicador
Numero de hitos ejecutados at 90% del plan de trabajo/Numero total de hitos programados del plan de trabajo)*100
Supuestos
. Notas
1.- Informe que contiene levantamiente de iniciativas y acuerdo de aquellas que se incluiran dentro del plan de trabajo. 2.-
Areas de negocic relacionadas a la meta: DPH y DDU. 3.- El plan de trabajo podra ser actualizado como méximo fres

veces al afio. 4.-El plan de trabajo sera publicado en la plataforma de proyectos de la divisién de informatica. (Microsoft
Project Online).

Medios de Verificacion

1.- Informe de jefatura de seccion que contiene el objetivo general y alcance del proyecto. Descripcion de las etapas del
Plan de trabajo vy los hitos que se generaran e 2025, a més tardar al 30.04.2025. 2.- Informe que contiene los

ntecedentes relacionados al cumplimiento de los hitos comprometidos dentro del plan de trabajo, a mas tardar al
1.12.2025.

httn://sicde. minvn clirenortas/ImnrimeRenortes aeny?Servicina IN=1&4Fanina TN=N&mit 2011720204



Page 45 of 412

| META N°5 -PONDERACION 20 %
eta(s) e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es} Jmejora de los procesos internos, |a innovacion y el usc de tecnologias en el quehacer ministerial.

Ebjetivo{s) e Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

stratégico(s) meijora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

el Servicio
Pta Implementar el Catalogo de Datos del proceso de Pago de Préstamos.
ndicador Catalogo de Datos del proceso de pagos de préstamos implementado a mas tardar al 31.12.2025.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
Catalogo de Datos del proceso de pagos de préstamos implementado a mas tardar al 31.12.2025.
Supuestos
Notas
1.-El plan de trabajo sera publicado en la plataforma de proyectos de la division de informatica. {(Microsoft Project Online).
Medios de Verificacidn
1.- Informe de jefatura de seccitn que contiene el objetivo general y alcance del proyecto. Descripcidn de las etapas del

Plan de trabajo y los hitos que se generaran el 2025, a mas tardar al 30.04.2025. 2.- Informe que contiene los
tecedentes relacionados al cumplimiento de los hitos comprometidos dentro del plan de trabajo y ta ruta de acceso al

n
Eatélogo de Datos del proceso de pagos de préstamos, a mas tardar al 31 12.2025.
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{ META N°6 -PONDERACION 10 %
Heta{s) @ Modermnizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) jnejora de los procesos internos, la innovacian y el uso de tecnologias en ef quehacer ministerial.

E;’tire:go!:!)(s} [» Modemizar la gestion institucional y fortalecer ias competencias del funcionariado, que contribuya a la
del Se r\?icio friejora de los procesos internos, la inngvacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

eta . [Realizar dos Encuentros Nacionales para los coordinadores de transformacion digital y para los
F‘ articipantes en los proyectos estratégicos.
Fndicador Encuentros Nacionales realizados a mas tardar al 31.12,2025.

Formula(s) de Calcule del Indicador
Realizar dos Encuentros Nacionales a mas tardar al 31.12.2025.

Supuestos

Notas
t.- El plan de trabajo sera publicado en la plataforma de proyectos de la division de informatica. (Microsoft Project Online).
2 - El Encuentro Nacional sera realizado a través de nuestra plataforma virtual y tendra una duracion de cuatro horas. 3.-
Los antecedentes que daran cuenta de la realizacién de los Encuentro seran: convocatorias mediante plataforma
[electrénica, ruta que contenga el material utilizado dentro de los encuentros y lista de asistencia.
Medios de Verificacion
1.- Inferme de jefatura de seccién que contiene el objetivo general, ef alcance de los Encuentros Nacionales y el plan de
trabajo que resume las actividades necesarias para concretar los Encuentros, a mas tardar al 30.04.2025. 2 - Informe que
contiene los antecedentes relacionados a [a realizacion de los dos Encuentros Nacionales, a mas tardar al 31.12.2025.
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[EQUIPG N° 7 : DIVISION ADMINISTRATIVA - SERVICIO DE BIENESTAR MINVU SERVIU
| META N°1 -PONDERACION 15 %
eta(s) e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los proceses internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
bjetivo(s)
Estratégico(s)
del Servicio

s Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Cumplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
Meta MINVU Central, con la participacién de representantes de la Asociacion de Funcionarios y directivos de la
Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo.
Porcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Précticas Laborales MINVU Central,
indicador cumplidos al 31.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas
| aborales MINVU Central.

Férmula(s) de Célcuto del Indicador
(NUmero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales MINVU
Central /Numero total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Précticas Laborales MINVU Central del afio
2025)*100

Supuestos

Notas
1.La conformacion y tematicas de las Mesas de Buenas Practicas Laborales, se basaran en un instructivo actualizado por
ia DIVAD. 2.Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las reuniones realizadas entre el 02.01.2025 y el
31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del afio 2025. Del total de reuniones realizadas, la Jefatura de la Division
Administrativa debera haber participado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3.Los acuerdos comprometidos
no seran susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran revisadas en una reunion de
a Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedande consignado como acuerdo en el acta de dicha
reunién a mas tardar al 31.10.2025. 4.Las tematicas a abordar seran, a 1o menos 1 acuerde por cada una de las siguientes
llematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el frabajo. ¢} Conciliacion trabajo-familia. d) Participacion.
Medios de Verificacion
1.Resolucion Exenta que dispone o sanciona conformacion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales MINVU Central,
2 Actas de reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales MINVU Central, que incluyan némina y firma de los
sistentes y resumen de acuerdos. 3.Informe de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundido a
F:)s funcionarios y funcicnarias del Servicio, a mas tardar el 31.12.2025.
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| META N°2 -PONDERACION 15 %
meta(s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisteriai{es) jmejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

E:tjf:t;;g‘)) (s) Madernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
del Servicio ejora de los procesos internos, la innovacidn y el uso de tecnolegias en el quehacer ministerial,

laborar e implementar un Programa de Capacitacidn Interna sobre Formulacién y Ejecucion del Plan
Meta aestro de Infraestructura (PM1), para las contrapartes técnicas de infraestructura y Jefes Administrativos
e las SEREMIde V. y U., SERVIU y PARQUEMET. _
rograma de Capacitacidn Interna sobre Formulacion y Ejecucion del Plan Maestro de Infraestructura
indicador PMI), para las contrapartes técnicas de infraestructura y Jefes Administrativos de las SEREMI de V, y L.,
ERVIU y PARQUEMET, elaborado e implementado.

Férmulais) de Calculo del Indicador
Programa de Capacitacién Interna sobre Formulacion y Ejecucion del Plan Maestro de Infraestructura (PMI}, para las
contrapanes técnicas de infraestructura y Jefes Administrativos de las SEREMI de V. y U., SERVIU y PARQUEMET,
jelaborado e implementado.

Supuestos
Notas

1.El Programa de Capacitacion Interna sobre Formulacion y Ejecucion del Plan Maestre de Infraestructura (PMI) debera
er aprobado por la Jefatura de la Divisidn Administrativa a mas fardar ef 31.01.2025 v su ejecucién debera desarrcllarse
urante el periodo enero — noviembre de 2025, 2.En la imptementacidn del Programa de Capacitacidn Interna sobre
Formulacion y Ejecucion del Plan Maestro de Infraestructura (PMI) debera abarcar al menos al 75% de las contrapartes
écnicas de infraestructura y Jefes Administrativos de las SEREMI de V. y U SERVIU y PARQUEMET. 3.El Programa de
apacitacién Interna sohre Formulacion y Ejecucion del Plan Maestro de Infraestructura {(PMI) debera basarse al menos en

| contenido del manual de procedimiento para la formulacion y ejecucién del PMI, aprobado por Reselucion Exenta N°280
.y U.), de 2024.

Medios de Verificacidn
1.Programa de Capacitacion Interna sobre Formulacion y Ejecucion def Plan Maestro de Infraestructura (PMI}, para las
ontrapartes técnicas de infraestructura y Jefes Administrativos de las SEREMI de V. y U., SERVIU y PARQUEMET
probado por la jefatura DIVAD, a mas tardar el 31.01.2025. 2.Informe de ejecucion del Programa de Capacitacion Intema
obre Formulacién y Ejecucion del Plan Maestro de Infraestructura (PMI}, elaborado e implementade, que incluya
videncias de la realizacion de las actividades contenidas en él, enviado a la Subsecretaria de V. y U. a mas tardar el
1.12.2025,
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[ ' META N°3 -PONDERACION 15 %
Meta(s} Modernizar la gestidn institucional y fortalecer las competencias del funcienariado, que contribuya a la
inisterial{es) Jnejora de los procesos internos, la innovacion y el usa de tecnologias en el quehacer ministerial.

Ebjetivo{s) h Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

:rg;éreilggs} ejora de los procesos internos, fa innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.

L“ mplementar programa de actualizacién de estructura administrativa y nivelacion de competencias y
eta onductas asaciadas a neurodivergencia, respecto del sistema educativo y funcionamiente de las salas
una, jardines infantiles y clubes de nifios y nifias del sector vivienda.
rograma de actualizacion de estructura administrativa y nivelacion de competencias y conductas
indicador sociadas a neurodivergencia, respecto del sistema educativo y funcionamiento de las salas cuna, jardines
nfantiles y ciubes de nifios y nifias del sector vivienda, implementado.

Farmula(s) de Célculo del Indicador
Programa de actualizacion de estructura administrativa y nivelacion de competencias y conductas asociadas a
heurodivergencia, respecto del sistema educativo y funcionamiento de las salas cuna, jardines infantiles y clubes de nifios
F nifias del sector vivienda, implementado.

Supuestos
Notas
El Programa considera dependencias de todas las regiones del pais donde existan jardines infantiles, salas cunas y/o
clubes de nifios institucionales {Subsecretaria, SERVIU yfo SEREMI).
Medios de Verificacion
1. Programa de actualizacién de estructura administrativa y nivelacién de competencias y conductas asociadas a
neurodivergencia, respecto al sistema educativo y funcionamiento de las salas cuna, jardines infantiles y clubes de nifios y
nifias del sector vivienda, elabarado por el S de Bienestar a mas tardar e 30.04.2025. 2. Acta de Consejo Administrativo
del Servicio de Bienestar a mas tardar el 30.04.2025, aprobando el Programa. 3. Informe final de ejecucion del Programa
de Intervencion relacionade con capacitacion, nivelacidn de competencias y conductas respecto al sistema educativo y
neionamienta de las salas cuna, jardines infantiles y clubes de nifios y nifias del sector vivienda, que incluya evidencia de
as actividades realizadas, elaborado por el S, de Bienstar a mas tardar el 31.12.2025. 4. Acta del Consejo Administrativo
el Servicio de Bienestar MINVU-SERVIU a mas tardar el 31.12.2025, donde se aprueba Informe final de ejecucion del
rograma.
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| META N°4 -PONDERACION 15 %
Meta(s) h Modernizar fa gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es} jnejora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.

E :tj::goszl s) Modemnizar la gestion institucional y fortalecer ias competencias del funcionariado, que contribuya a la
9 ejora de los procesoes internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

el Servicio
h ota laborar propuesta para mejorar la oportunidad de los procesos de compras, en las licitaciones pablicas de
a Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo (MINVU Central).
Indicador Fropuesta para mejorar la oportunidad de los procesos de compras, en las licitaciones publicas de la
Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo (MINVU Central), elaborada.

Fdmula(s) de Calculo del Indicador

Propuesta para mejorar la oportunidad de los procesos de compras, en las licitaciones publicas de la Subsecretaria de
Vivienda y Urbanismo (MINVU Central), elaborada.

Supuestos
Notas

+ El informe final incluird propuestas de mejora de corto, mediano y fargo plazo a los procesos de licitaciones pablicas de la

Subsecretaria de V. y U., teniendo en consideraci6n la factibilidad técnica y normativa.

Medios de Verificacion

+ Flujo del proceso de Licitacién Puablica, con y sin contrato, de la Subsecretaria de V. y U. (MINVU Central) presentado por
a Jefatura del Departamento de Compras y Servicios Generales a la Jefatura DIVAD, a mas tardar el 31 de mayo de 2025,
tnforme de Jefatura del Departamento de Compras y Servicios Generales a Jefatura DIVAD, identificando plazos
sociados a cada etapa por Unidades involucradas en el proceso de compra, a mas tardar el 30.07.2025. « Informe con
ropuestas de acciones para mejorar la gestién de compras, en las licitaciones publicas de la Subsecretaria de Vivienda y

Urbanismo (MINVU Central), enviado a través de correo electronico de la Jefatura de la Division Administrativa a ka
ubsecretaria de V. y U., a més tardar el 31,12,2025,
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| META N°5 -PONDERACION 15 %
eta{s) e Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias def funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es} Jnejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en &l qushacer ministerial.

bjetivo(s) . e . . . ]
Estratégico(s) Modermnizar la gestitn institucional v fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

gjora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

del Servicio
tmplementar al menos el 75% de un Programa de Capacitacion Interna sobre deberes y derechos
rUIeta uncionarios, en la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo {MINVU Central), con el fin de reforzar los
onacimientos en estas mateiias de las personas que se desempefian en la institucion.
l ndicador orcentaje de ejecucion del Programa de Capacitacion Interna sobre deberes y derechos funcionarios, en

a Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo {MINVL Central).
Férmula{s) de Calculo del Indicador
(N° de actividades del programa de capacitacion interna sobre deberes y derechos ejecutadas al 31 .12.2025/MN° total de
ctividades definidas en el programa de capacitacién interna sobre deberes y derechos del afio 2025)*160
Supuestos
Notas
1. El Programa de Capacitacién Interna sobre deberes y derechos funcionarios debera ser aprobado por la Jefatura de la
Division Administrativa a mas tardar el 30.04.2025 y su ejecucion debera desarrollarse durante el periodo mayo —
noviembre de 2025, 2. El Programa debera incluir al menos 4 actividades de capacitacion interna a desarrollar durante el

periodo de implementacion. 3. El programa debe considerar al menos objetivos, metodologia, actividades, responsbles y
recursos hecesarios para su realizacion.

Medios de Verificacion

1. Programa de Capacitacion Interna sobre deberes y derechos funcionarios, aprobado por la jefatura DIVAD, a mas tardar
el 30.04.2025. 2. Informe de ejecucion del Programa de Capacitacion Interna sobre deberes y derechos funcionarios, que
incluya evidencias de la realizacion de las actividades contenidas en él, enviado a la Subsecretaria de V. y U. a mas tardar
el 31.12.2025.
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i META N°6 -PONDERACION 15 %

Heta{s) Modernizar la gestion institucicnal y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, la innovacion y ef uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
:gfatgoggi(s) lo Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariadoe, que contribuya a la
ol Se r&icio mejora de los procesos internos, |a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

lMeta Actuatizar e implementar el Programa de Induccidn para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo

{MINVLU Central).

Iln dicador Programa de Induccitn para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo (MINVU Central), actualizado e

implementado.

Férmulais) de Calculo dei Indicador

Fragrama de Induccion para nuevos funcionarios de la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo (MINVU Central)
jactualizado e implementado.

Supuestos
Notas
1. El Programa de Induccién para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo (MINVU Central) actualizado, debera ser
laprobado por la Jefatura de la Divisién Administrativa a mas tardar el 30.04.2025 y su implementacién deberd desarrollarseL

durante el periodo mayo — noviembre de 2025. 2. EF Programa debera incluir al menos una actividad mensual a desarrollar
durante el perioda de implementacion.

Medios de Verificacién

1. Programa de Induccidn para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo (MINVU Central) actualizado, aprobado por
pefatura DIVAD, a mas tardar el 30.04.2025. 2. Informe de implementacién del Programa de Induccion para la
[Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo (MINVU Central), que incluya evidencias de las actividades realizadas, enviado a
lla Subsecretaria de V. y U. a mas tardar el 31.12.2025
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{ META N°7 -PONDERACION 10 %
Heta(s} Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Jmejora de los procesos internos, Ja innovacioén y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

bjetivo(s) . e . . . .
Estratégico(s} Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

el Servicio mejora de los procesos intemnos, 1a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministeriat.
ota Elaborar un Modelo de Competencias de Liderazgo para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo
(MINVU Central), en el masco del Pian de Modemizacién Institucional.

Ilndicador Qﬂodelo de Competencias de Liderazgo para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo (MINVU Central)
laborado.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
odelo de Competencias de Liderazgo para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo (MINVU Central) elaborado.
Supuestos
Notas

© El alcance del Modelo de Competencias de Liderazgo que se efaborara sera los niveles jerarquicos de Jefaturas de
Division, de Departamento, Seccion y Oficina que se desempedian en la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo (Nivel
Central).

Medios de Verificacion

. Programa de Trabajo aprobado por Ja Jefatura de la Divisidn Administrativa a mas tardar el 30.04.2025. - Informe con
propuesta de Modelo de Competencias de Liderazgo para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo (MINVU Central)
nviado por correo electronico de la Jefatura de a Division Administrativa a la Subsecretaria de V. y U., a mas tardar el
1.07.2025. » Informe final con Modelo de Competencias de Liderazgo para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo

MINVU Central) enviado por correa electrénico de la Jefatura de la Divisién Administrativa a la Subsecretariade V.y U., a
[mas tardar ei 31 .12.2025.
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EQUIPQ N° 8 : GABINETE SUBSECRETARIA - CONTRALORIA INTERNA MINISTERIAL - AUDITORIA INTERNA
INISTERIAL

META N°1 -PONDERACION 20 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de Ja gjecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccitin de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiente de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta[s] lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer e! tejido social, aumentar la
inisterial{es) equidad y la integracién sacial en ciudades y barrios,

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pliblico en la planificacién urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los pracesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
ormacion y participacion en los territorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacién de las formas de accese y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiente de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) P'romo_ver el c_lesarrollp de c_iudades justas e inclusivas para el encuentro y qpnviver}cia, a través de una
stratégico(s) laqﬂcaaén territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar Ia
ﬁel Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios. o o
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, 2
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacion urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el usa de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
formacion y participacion en los tesritorios.

eta Actualizacion del Manual de Procedimientos Disciplinarios del MINVU, aprobado por Resolucion N° 846, de|
19 de mayo de 2020, y elaboracién de guia practica para orientar a fiscales.

anual de Procedimientos Disciplinarios dei MINVU actualizado y aprobado; y Guia practica elaborada y
probada.

tndicador

Férmula(s) de Calculo del Indicador

iVIanuaI de Procedimientos Disciplinarios del MINVU actualizade y aprobado; y Guia practica elaborada y aprobada.

L Supuestos

Notas

1. Considerando las nuevas disposiciones que establece la Ley Karin, las modificaciones legales y jurisprudenciales, se
estima necesaria su actualizacion. 2. La actualizacion debera quedar aprobada a méas tardar en el mes de julio de 2025,
por la Sra. Subsecretaria mediante Resclucion Exenta. 3. Por otra parte, a fin de apoyar los procesos disciplinarios a cargo

[de los fiscales, se elaborara una Guia Practica, la cual debe aprobarse a mas tardar en octubre de 2025, por la Contralora
|interna Ministerial

Medios de Verificacion
1. Manual de Precedimientos Disciplinarios actualizado. 2. Resolucion que aprueba Manual Actualizado. 3. Guia Practica
orientadora para fiscales
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META N°2 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita |a diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Heta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar ia
inisterial{es) jequidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modele de gestion de suele para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publice en la planificacién urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a fa
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de diglogo,
ormacién y participacion en los teritorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativa, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

g:ﬂ;gitzl(s; lanificacién termitorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adguisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publice en la planificacion urbana.
Medernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el use de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacicnales, a traves de estrategias de dialogo,
formacion y participacion en los territorios.
Actualizacién de las instrucciones para el cumplimiento de normativa vigente relativa a compras y
Meta contratacion pUiblica y procedimiento interno, contenidas en Ord 650/12.10.2012 de la Subsecretaria de
\Vivienda y Urbanismo.
nsirucciones para el cumplimiento de normativa vigente refativa a compras y contratacion publica y
Lrooedimiento interno, actualizadas.
Férmula(s) de Célculo del Indicador
Instrucciones para el cumplimiento de normativa vigente relativa a compras y contratacion pablica y procedimiento interno,

ctualizadas.

Indicador

Supuestos _

— Notas T

1. Considerando las nuevas las modificaciones legales y jurisprudenciales, en materias de compras puablicas,
Especiﬁcamente lo referido a Trato Directo, se estima necesaria la modificacién de las instrucciones y procedimiento

nterno de compra, de Ord. N° 650/2012. 2. Las nuevas instrucciones se enviaran mediante Oficio de la Sra. Subsecretaria

mas tardar en el mes de noviembre de 2025 .
Medios de Verificacion

1. Oficio que contiene Instrucciones actualizadas para el cumplimiento de normativa vigente relativa a compras y
contratacién publica y procedimiento interno.
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META N°3 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional gue permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiente de viviendas y entornos que
‘ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrolio de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta(s) lanificacién territorial ¢ inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) lequidad y Ia integracién social en ciudades y barrios.
Promover un medelo de gestion de suelo para la adquisicidn de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pGblico en la planificacién urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial,

Fortalecer el tejida social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
ormacion y participacion en las territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
‘ortalezcan la vida en comunidad.

Objetivo(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

Estratégico(s) lanificacion ferritorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Ser\?icio quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestidn de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol plblico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos intemos, fa innavacién y el uso de tecnologias en el gquehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacian y participacion en los territorios.

Actualizar y difundir procedimiento del proceso de auditoria interna
Procedimiento de Auditoria Interna actualizado y difundido.

E(_Srmula(s) de Calculo del Indicador
Procedimiento de Auditoria Interna actualizado y difundido.

Meta
Indicador

Supuestos
Notas
1. La actualizacién del Manual de Procedimientos de Auditoria Interna comprende la revision de las etapas de planificacion,
jecucion y seguimiento de las Auditorias, contenidas en él, asi como de los formatos elaborados para emitir los distintos
ocumentos que se generan en el proceso. 2. La actualizacion del Manual de Procedimientos sera enviada a la Sra.
ubsecretaria, para su aprobacion, el tercer timestre de 2025, 3. La difusion del Manual de Procedimientos a los auditores
e Seremi y PMS, sera dentro de los 10 dias habiles siguientes a su aprobacion, a través de correo electrénico de la
uditora Interna Ministerial. 4. Se realizard una reunién con los equipos de auditoria Nivel Central y regional, para
ocializar lag actualizaciones realizadas al procedimiento y formatos,
Medios de Verificacion
1. Manual de Procedimientos de Auditoria Interna actualizado. 2. Memorandum que remite el proyecto de resolucién
xenta que aprueba el Manual de Procedimientos de Auditoria Interna actualizado a la Sra. Subsecretaria, para su
probacion, 3. Documento de la Subsecretaria que aprueba Manual de Procedimientos de Auditoria Interna actualizado. 4.
Mail a Auditores del Sector remitiendo el Manual de Procedimientos formalizade. 5. Cita a reunién a los equipos de
uditoria para darles a conocer las actualizaciones del manual. 6. Lista de asistencia y/o screenshot de participante de la
eunién de socializacion.
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META N°4 -PONDERACION 20 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitative, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

artatezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta{s) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que pemmitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) equidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publice en la planificacion urbana.

Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Pramover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traveés de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionates que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

onmacion y participacion en los territorios.

Fejorar la gestion documental de las Unidades de Auditoria del Sector Vivienda, a traves de la creacion de

Objetivo(s)
FEstratégico(s]
del Servicio

Meta na biblioteca digital que facilite la administracion y custodia de los antecedentes que sustentan los

rabajos de auditoria.
Biblioteca Digital creada para la administracion y custodia de la documentacién que sustenta los trabajos
de auditoria.

Indicador

Formula(s) de Calculo del Indicador
Biblioteca Digital creada para la administracion y custodia de la documentacion que sustenta los trabajos de auditoria.
Supuestos

Notas
1, El disefio de la Biblioteca Digital comprende |a digitalizacién, clasificacion, administracion y custodia de la
documentacion que sustenta los trabajos de auditoria ejecutados. 2. La bibticteca debe definir una estructura para el
registro documental, considerando referencia a las materias auditadas. 3. Este disefio debe ser presentado a mas tardar el
mes de mayo det afio 2025 para la aprobacién de la Jefa del Departamento de Auditoria Interna Ministerial. 4. La biblioteca
digital debe estar creada a mas tardar el mes de agosto de del afio 2025. 5. La biblioteca Digital sera creada en la Intranet,
en el espacio del TC u otro espacio digital. 6. Se realizara una capacitacion a las Unidades de Auditoria sobre el uso de la
biblioteca entregando un manual para tal efecto, al mes siguiente de creada la biblioteca.
Medios de Verificacién
1. Disefio de la Biblioteca Digital aprobado por Jefa de AIM. 2. Documento que registre el desarrollo e implementacion de
Biblioteca Digital. 3. Manual de uso de biblioteca Digital. 4. Imagenes con Pantallas de Registro de informacion

Imacenada en Biblioteca documental digital. 5. Invitacion y capacitacién de a las unidades de auditoria sobre uso de la
Eibliotecaggital
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META N°5 -PONDERACION 20 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta(s) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar Ia
inisterial{es) jequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suele para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, [a innovacion v el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer ef tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a fravés de estrategias de diglogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacionat que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativa, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) U P_romo_ver el Qesarroll_o de c_iudades justas e inclusivas para el encuentro y gpnviver]cia, através de una
Estratégico(s) Iaqlﬁcacuﬁn territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios. o o

Promover un modelo de gestidn de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblico en la planificacién urbana.

Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los proceses intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbang-habitacionales, a través de estrategias de diafogo,

ofmacion y participacion en los territorios.
Meta Realizar dos capacitaciones en el marco de la ley Karin y Enfoque de Género
ndicador Pos capacitaciones en materia de la Ley Karin y Enfoque de Género, realizadas
Férmula(s) de Calcule del indicador
iDos capacitaciones en materia de |la Ley Karin y Enfoque de Génerp, realizadas
Supuestos
Notas

1. A mas tardar en el mes de marzo de 2025 se realizara un diagnéstico a objeto de definir el piblico objetivo y las
materias especificas a tratar en las capacitaciones, en el marco de la ley Karin y enfoque de género. 2. Se realizaran dos
capacitaciones: una por semestre. 3. Las capacitaciones serdn realizadas de manera virtual y/o presencial.

Medios de Verificacién

1. Informe de Diagndstico 2. Invitacion a capacitacidn 3. Lista de Asistencia y/o screenshot de las capacitaciones. 4. PPT
e la capacitacion
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| META N°6 -PONDERACION 10 %

eta(s) Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos intefnos, |a innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
g:tjf;:;g!ts:i ©) R Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a ta
el Servicio | [relora de los procesos internos, la innovacion y el use de tecnologias en el quehacer ministerial.
eta Fiaborar y difundir 10 capsulas informativas en materia de control interno en concordancia con los
FI rincipios de probidad y/o transparencia.
Indicador Numero de capsulas informativas elaboradas.
| Férmula{s) de Calculo del Indicador
amero de capsulas informativas elaboradas.
Supuestes
~Notas

1. Las materias y a las que se referiran las capsulas informativas y fa programacion de las mismas seran enviadas por la
A uditora Ministerial via correo electronico a la Subsecretaria, a mas tardar en el mes de febrero de 2025 para su

probacion. 2.- Las capsulas informativas seran difundidas dentro de Yos primeros 10 dias del mes, a contar de marza 2025
Easta diciembre, a través de Minvuletin. 3.- Se emitira un informe final de cumplimiento de la meta que sera enviado a la
utoridad para su conacimiento a mas tardar el 30/12/2025.
Medios de Verificacién
1. Correo electronico de la Auditora Ministerial a la Subsecretaria, sefialando las materias a las que se referiran las
capsulas informativas y su programacion. 2. Minvuletin con difusién de las capsulas informativas. 3.Memorandum que
remite informe final de cumplimienio de la meta y sus verificadores, a la Subsecretaria
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| META N°7 -PONDERACION 10 %

Meta(s) e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
Ministerial{es) Jmejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

E:tj:;;oi(i [ Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
el Sen?icio mejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

IM eta Preparar y entregar insumes a la Unidad de Comunicaciones, asociados a la implementacion del Sistema
de Int_egn'dad. para la ejecucion del Plan de Difusion afic 2025

L . Insumos entregadoes a la Unidad de Comunicaciones, referidas a la implementacion del Sistema de

ndicador Integridad_

Férmula(s) de Calculo dei Indicador

Insumos entregados a la Unidad de Comunicaciones, referidas a la implementacion del Sistema de Integridad
Supuestos

Notas
1. Las materias que se abordaran seran definidas al 31/03/2025 por el Comité de Integridad. Como asimismo la
periodicidad de entrega de las insumos. 2, Los insumos se enviaran al Jefe de la Unidad de Comunicaciones mediante
correo electronico, en las fechas definidas por el Comité de integridad. 3. Durante el (iltimo trimestre del afio 2025 se
ﬁuaré, al funcionariado de la Subsecretaria, una encuesta de evaluacién del grado de conocimiento del Sistema de

ntegridad.

Medios de Verificacion

1.Informe del Comité de Integridad indicando las materias asociadas al Sistema de Integridad que deben ser difundidas y la]
eriodicidad de su entrega. 2. Correos electronicos dirigidos al Jefe de la Unidad de Comunicaciones con la entrega de los
nsumos comprometidos para su difusion. 3. Informe de resultado de encuesta aplicada al funcionariado.
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EQUIPO N° 9 : GABINETE MINISTRO - DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES - SECRETARIA EJECUTIVA DE
ICONDOMINIOS - COM.ASESORA RRD Y RECONSTRUCCION
META N°1 -PONDERACION 15 %
Disminuir el déficit habitacionat cuantitativo, a través de la sjecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacienal cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrolio de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) tanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumeTtar la
inisterial{es) jequidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Fromover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales gue fortalezcan el rol publice en la planificacidn urbana.

Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionates, a través de estrategias de dialogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

abitacionat que permita la diversificacion de las formas de acceso y praduccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) Promo‘\{er el qesgrroll_o de cjudades justas & inclusivas para el encuentro y qpnuiveljcia. a través de una
[Estratégico(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un medele de gestion de suelo para la adquisicién de tetrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a ia

ejora de los procesos intemos, la innovacion y el use de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a traves de estrategias de didlogo,
ormacion y participacién en los territorios.

cta laboracion e implementacién del flujo intermo del procedimiento relativo al Sistema de Reclamaciones
IM nte incumplimiento de administradores de condominios, conforme al Titulo XIV de la Ley N° 21.4423
hn dicador Flaborado e implementado el flujo interno del procedimiento del Sistema de Reclamaciones relacionado

con Administradores de Condominios.

Férmula{s) de Calcule de! Indicador

E-|laborado e implementade el flujo interno del procedimiento del Sistema de Reclamaciones relacionado con
Administradores de Condominios.

del Servicic

Supuestos

Notas
1° etapa considera elaboracion del flujo procedimental mediante Circular, al 31 de marzo; 2° etapa considera 02 talleres de
difusion con equipos regionales (Seremis), al 30 de junio pedra realizarse de manera presencial o virtual; 3° etapa
considera 02 talleres de difusion con entidades externas de manera virtual o presencial, al 30 de septiembre; 4° etapa
considera elaboracion de informe final con nudos criticos observados en actividades de difusion, al 15 de diciembre.
Medios de Verificacion
1° trimestre: Circular que contiene el flujo del procedimiento afinado, suscrito por la Encargada Nacional de la Secretaria
Ejecutiva de Condominios 0 subrogante, remitido via maill Autoridades Nivel Central y Regionales al 31 de marzo; 2°
trimestre: Listas de asistencia de participantes a talleres de difusion interna, y mail con invitacion a actividades de Ia
Encargada Nacional ¢ su subrogante al 30 de junio; 3° trimestre: Listas de asistencia de participantes a falleres de difusion
oxternas, y maill de invitacidn a actividades; 4° trimestre de la Encargada Nacional; Informe final con nudos criticos
bservados en actividades de difusién, remitido via carreo por Encargada Nacional de la Secretaria Ejecutiva de
Condominios ¢ subrogante a Autoridades Nivel Central y Regional al 15 de diciembre.
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META N°2 -PONDERACION 25 %
Disminuir el deficit habitacional cuantitativo, a través de la sjecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
e Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
artalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) lequidad y |a integracion social en ciudades y barrios.

Promover un medelo de gestién de suelo para la adquisicidon de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesas internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

ormacidn y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiente de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad vy la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
raves de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en fa planificacion urbana,

Madernizar fa gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el use de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

formacion y participacitn en los territorios. _

hMeta Implementar el 90% de las actividades comprometidas en el Plan de Formacion para la Resiliencia ante
Desastres. _ _ —

Porcentaje de actividades imptementadas del Plan de Formacion para la Resiliencia Territorial y

Reconstruccion

|[Estratégico(s)
el Servicio

Indicador

Formula(s) de Calculo del Indicador
(Numero de actividades implementadas del Plan de Formacion para la Resiliencia ante Desastres al 31 de diciembre del

2025/NGimero total de actividades contenidas en el Plan de Formacion para la Resiliencia ante Desastres para €l afio 2025)
100

Supuestos

Notas
1) La elaboracién del Plan debera realizarse hasta el 31 de marzo del 2025. 2) Las instancias formativas deberan
considerar al menos dos tipos de publico objetive distinto. 3) Las instancias formativas podran realizarse de manera virtual
0 presencial, sincrdnico o asincronico, dictadas por relatores internos o externos 4) El informe final debe contener un
resumen de las actividades implementadas con sus respectivos verificadores que indique a lo menos el nimero total de
articipantes de las distintas actividades, evaluacidn de las instancias y propuesta de mejoras.

Medios de Verificacion
1) Plan de Formacién para la Resiliencia Territorial y Reconstruccion aprobado por Encargada Nacional de la Comision
Asesora RRDyR al 31 de marzo del 2025, 2) Verificader para cada una de las actividades comprometidas en el Plan de
Formacion. 3} Informe final de la Encargada MNacional Comision Asesora RRD y Reconstruccién enwiado por via maill a las
Autoridades Nivel y Regional al 30 de diciembre.
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META N°3 -PONDERACION 25 %
Disminuir el déficit habitacionat cuantitative, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entormos que
‘ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) tanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisteriat{es) fequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modalo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publice en la planificacion urbana.

Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los pracesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacién y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucian de un Plan de Emergencia

abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entormos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) P_romo_ver el qesgrrollp de c_iudades justas e inclusivas para el encuentro y qpnviveqda. a través de una
[Estratégico(s) Iaqlﬁcacuén _terntona_l e inversiones sustentables.‘que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios. o
Promover un modelo de gestidn de suele para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan et rol publico en la planificacién urbana.
Meodernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, gue contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnolagias en el quehacer ministerial.
Fortatecer el tejido social en los procesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
Formacion y participacién en los territorios. _
ot mplementar ei 55% de las actividades correspondientes a la estrategia de difusién del Plan de Emergencial
IM Habitacional, Ciudades Justas y el componente social

Iln dicador Forcentaje de actividades implementadas del Plan de Emergencia Habitacional, Ciudades Justas y
componente social,

Férmula(s) de Célculo del Indicador
Namero de actividades implementadas de la estrategia de difusion del Plan de EFergencia Habitacional ,/Nimero total de
ctividades contenidas)*100
[ Supuestos
[ Notas

1) La elaboracion del Plan debera realizarse hasta el 31 de marzo del 2025. 2) El seguimiento de noticias de medios de
comunicacion nacional se realiza con ayuda de [a plataforma Litoral Press, web y redes sociales del Minvu, ast como
también la plataforma de intranet y el WhatsApp institucional. _

Medios de Verificacion

1) Estrategia de difusidn del Plan de Emergencia Habitacional, Ciudades Justas y companente sacial aprabado por el jefe
de Comunicaciones al 31 de marzo del 2025. 2) Verificador para cada una de las actividades realizadas comprometidas en

Fa estrategia de difusién del Plan de Emergencia Habitacional. 3) informe final que contenga un resumen de las actividades
ealizadas.
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META N°4 -PONDERACION 25 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucian de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entormos que
ortalezcan la vida en comunidad.

® Promover el desarrollo de ciudadss justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Meta({s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Ministerial(es) |equidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestidn de suelo para la adquisicidn de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana,
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Faortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
rmacion y participacion en los territorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Obieti Fromaver el desarrolio de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a fravés de una
jetivo(s) - nificacion territorial e inversi tentabl itan fortalecer el tejido social tar1
{Estratégicofs) anificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios. o o
Promover un medelo de gestion de suele para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblica en a planificacidn urbana.
Modemizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de techologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer e tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de diglogo,
ormacién y participacion en los territortos.
Meta Contar con el 75% de sesiones realizadas del consejo asesor del plan de emergencia habitacionai.
Indicador Porcentaje del total de sesiones del consejo asesor realizadas cada fres meses.
Farmula(s) de Calculo del Indicador

((Cantidad de sesiones del consejo asesor efectivamente realizadas/cantidad de sesiones programadas (a lo menos una
or trimistre(al menos cuatro)*100

Supuestos

Notas
E consejo asesor del plan de emergencia habitacional sesionara a lo menos una vez cada tres meses durante el afio.
Medios de Verificacién

Actas de las sesiones realizadas del consejo asesor efectivamente realizadas, con las materias tratadas compromisos de
Eerelcasoy seguimiento de estos.
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META N°5 -PONDERACION 10 %
Disminuir e dé&ficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita |a diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir e} déficit habitacional cualitativo, a fravés def mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta(s] lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer € tejido social, aumentar la
inisterial{es} fequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblico en 1a planificacién urbana.

Madernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcienariado, que contribuya a la
ejora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer ef tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

:tjre;‘goitzl{ 3) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
det Ser\?ici o quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pabfico en la planificacion urbana.
Mademizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
e Fortalecer el tejide social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
%fmacién y participacién en fos territorios.
Neta esporte mensual de nudos criticos del PEH
Indicador 11 repotte mensual de nudos criticos del PEH
Férmuia{s) de Calcule del Indicador
lal menos 11 reportes de caracter mensual de nudas criticos PEH
Supuestos

Notas
t .- Se entedera por nudos criticos aquellas situaciones que inciden negativamente en el desarrollo y término de los
proyectos de construccion del PEH. Estos son relevados por las regiones para su gestion desde el nivel central, con las
contrapartes de otros ministerios y servicios. Entre ellos, empresas eléctricas, empresas sanitarias, DOM, CMN, Minsal,
MOP, Minagri, MMA, MTT. 2.- Periodo de medicidn sera de enero a noviembre de 2023.

Medios de Verificacion

1.- Correo electronico con informe mensual de nudos criticos, enviado por la Coordinadora Nacional del PEH a las
Autoridades, Jefaturas del nivel central y actores involucrados, dentro de fos primeros 10 dias del siguiente mes.
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[EQUIPO N° 10 : SIAC - CENTRO DE FORMACION, DIALOGO Y PARTICIPACION
META N°1 -PCNDERACION 10 %
Modernizar la gestion institucional y fortalecer [as competencias del funcionariado, que contribuya a la
meta(s) ejora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
inisterial(es) o Fortalecer el tejido social en los pracesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dilogo,
armacion y participacion en los territorios.,
Objetivols) Modernizar la gestiéq instituctonal y forta_leoer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
[Estratégicos) ejora de los procesos mFernos. la innovacion y el uso dg te_cnolog ias en el quehacer ministerial_.
del Servicio Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
rmacion y participacion gn los territorios.
eta Ejecutar al menos el 80% de las aclividades incluidas en el Plan de trabajo formativo para la atencién de
r“ casos de mayor complejidad social
FPorcentaje de actividades ejecutadas incluidas en el plan de trabajo formativo para |a atencién de casos de
mmayor complejidad social dirigido a contrapartes regionales SIAC SERVIU y SEREML.
Férmula(s) de Calculo del Indicador
(N° de actividades ejecutadas incluidas en el plan de trabajo formativo para ia atencion de casos de mayor complejidad

ocial/N°® total de actividades incluidas en el plan de trabajo formativo para la atencién de casos de mayor complejidad
ocialy*100

indicador

Supuestos
Notas

1. Las actividades del plan se centraran en fortalecer las competencias del funcionariado SIAC que contribuya a la mejora
de la gestién de casos de mayor complejidad sodial. 2. El plan serd disefiado por el equipo de gestion de audiencias SIAC
Subsecretaria. 3. El plan contemplara capacitaciones, charlas y/o reuniones de coordinacion con las contrapartes
regionales SIAC Seremi y Serviu, las cuales podran ser diferenciadas por zonas (norte, centra, sur) u otros criterios. 4. Las
reuniones de coordinacién buscan formentar el trabajo colaborativo junto a la formacion.
Medics de Verificacién
1. Plan de trabajo formativo para la atencién de casos de mayor complejidad sccial 2. Correc electrénico con el envio del
plan al Coordinador Nacional SIAC o quien le subrogue al 30 de abril de 2025. 3. Correo electrénico con aprobacion del
plan por parte del CN SIAC o quien subrogue al 31 de mayo de 2025. 4. Evidencia de cumplimiento de las actividades
programadas de acuerdo con lo sefialado en el plan, como por ejernplo: convocatoria a actividades, PPT de capacitacion,
tc. lo cual sera sefialado en ef plan de trabajo formativo junto a sus fechas de cumplimiento. 5. Informe final de
Eumplimiento enviado por encargada Gestidn de Audiencias SIAC al CN SIAC al 15.12.2025.
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r META N°2 -PONDERACION 10 %
meta(s] e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competendcias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Jmejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnolagias en et quehacer ministerial.

Fjetlvo(s) e Maderizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

E:Itrsa;ere;:i%(sl mejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

heta Evaluar la calidad de las respuestas escritas del equipo de gestion de solicitudes Ley 19.880 que ingresan
via Web v correo electronico.

nforme de evaluacion de la calidad de las respuestas escritas del equipo de Gestidn de Solicitudes Ley
19.880 que ingresan via web y correo electronico realizadc
Férmula{s) de Calculo del Indicador

Informe de evaluacion de la calidad de las respuestas escritas del equipo de Gestién de Salicitudes Ley 19.880 que
fngresan via web y comeo electrénico realizado

Indicador

Supuestos

Notas
1. La pauta de evaluacion sera definida por ia encargada del equipe GSC 19.880 o quien le subrogue durante el primer
trimestre de 2025 y validada por el CN SIAC o quien le subrogue y considerara como periodo de evaluacion desde julio
2024 a junio 2025. 2. El universo de la muestra y el periode a evaluar sera definido en la pauta de evaluacion. 3. La
valuacion contempla un informe de resultados. 4. El equipo evaluado sera informado de la evaluacion en una fecha
inosterior a |a validacion de la pauta de evaluacion. 5. El informe de resultados incluira acciones de mejoras propuestas
ara el equipo evaluade. 6. Los resultados de la evaluacion se comunicaran al equipo evaluade y al CN SIAC.

Medios de Verificacion

1. Pauta de evaluacién remitida al CN SIAC o quien Je subrogue at 31 de marzo de 2025 y validada por este. 2. Notificacion|
de realizacion de la evaluacién enviada al equipo evaluado por patte del equipo GS Ley 19.880 SIAC nivel central al
30.,04.2025. 3. Informe de resultados con acciones de mejora enviado por correo electronico al equipo evaluado al 31 de
bctubre de 2025 4. Convocatoria a capacitacion at equipo evaluade en fecha posterior al envio del informe de resultados. 5.
Material utilizado durante la capacitacion 6. Listado de asistencia de la capacitacién

htin:/fciede minvi elfrenartes/ImnrimeRenortes.asnx?Servicio ID=1&Equipo ID=0&rut... 29-11-2024
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{ META N°3 -PONDERACION 10 %

neta(s) Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
inisterial{es) fformacién y participacién en los territorios.
bjetivo(s)

tratégico(s) Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialoga,
9 ormacion y participacion en los territorios.

el Servicio
Meta Realizar 2 charlas en terreno sobre tematicas habitacionales
Indicador ° de charlas en terreno sobre tematicas habitacionales realizadas

Foérmula(s) de Calculo del Indicador
N* de charlas en terreno sabre tematicas habitacionales realizadas igual o superior a 2
__Supuestos
" Notas
1. Los destinatarios de las charlas podran ser actores relevantes de la sociedad civil: representantes de municipios,
ciudadania, entidades patrocinantes, cooperativas de vivienda, entidades financieras, efc. 2. Se privilegiara la realizacion

de chartas en temreno. En caso de no poder realizarlas de forma presencial, se podran realizar de forma telematica, lo que
debe ser debidamente justificado.

Medios de Verificacién

1. Actas de las charlas que incluyan temas tratados, lugar de realizacion y listado de asistentes. 2. Material utilizado en las
charlas. 3. Registro fotografico de las actividades

htto://sicde.minvu.cl/renortes/ImnrimeR enortes asnx?Servicin TN=1&Fanina IN=0&mit 70112074
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META N°4 -PONDERACION 15 %
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
meta{s] ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
inisterial{es) o Fortalecer el tejido social en los proceses urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
armacion y participacion en los territorios.
Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariadoe, que contribuya a la

g:tjf;ggl(gl 8 ejora de los procesos in@ernos, la innovacion y el uso d_e tepnolog ias en el quehacer mi_nisterial:'
ol Servicio Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territorios.
eta ealizar 8 actividades de difusion respecto a materias de interés ministerial
Indicador N° de actividades de difusidn respecto a materias de interés ministerial realizadas

Férmula{s) de Calculo del Indicador

IN° de actividades de difusion respecto a materias de interés ministerial realizadas igual o superior a 6

Supuestos
Notas

1. Las actividades se enmarcan en la construccion de contenidos para nutrir la parrilla programatica de la nueva estructura

de MinvuPodcast alojada en la web institucional y que dara cuenta del quehacer del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, no

kolo desde su oferta urbano-habitacional, sine también para visibilizar el trabajo de las diferentes divisiones, contrapartes

regionales y el trabajo colaborativo con otras instituciones del Estado; destacando estrategias y necesidades de

comunicacion prioritarias. 2. Las elaboraciones de estos contenidos nutriran otros formatos de comunicacién como: Notas,

Boletines, Nanopodcasts informativos, que abordaran teméaticas relevantes tanto en comunicacion interna como externa. 3.

Los Podcast que se elaboren con teméticas y enfoque interno seran compartidos en Minvuletin, intranet y aquetlos que

contemplen contenidos externos en la web ministerial.

Medios de Verificacién

1. Programacién de las actividades enviada por correo electronico al Coordinador Nacional SIAC o guien le subrogue al 31

de marzo de 20256 2. Pantallazo de las actividades publicadas en intranet o sitio web ministerial segan corresponda. 3.

(Correo electronice con la difusion de las actividades.
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| META N°5 -PONDERACION 10 %
meta(s} e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, gue contribuya a la
inisterial{es) pnejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de fecnologias en el quehacer ministerial.

E :tjf:t;c’!z!;( s) |* Moedemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
el Se r\?i cio mejora de los procesos internos, (a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

h eta Disponibilizar 12 informes de atencién SIAC actualizados mensualmente en plataforma de acceso
compartido

Indicador N° de informes de atencion SIAC actualizados mensualmente en plataforma de acceso compartido

| Férmulais) de Calculo del Indicador

° de informes de atencidn SIAC actualizados mensualmente en plataforma de acceso compartido igual a 12
Supuestos
—r— — rrer—re—
Notas

1. Los informes se actualizaran mensualmente con el detalle de atenciones del mes anterior. Los informes deben ser
facilmente accesibles para todo el personal relevante, garantizando la transparencia en la gestion de la atencion
ciudadana. 2. Se consideran 12 informes, que se actualizarén dentro del mes correspondiente. El primer informe estara
disponible en enero con datos de diciembre de 2024 y el (iltimo en diciembre con datos de noviembre de 2025, 3. La

nlataforma de acceso compartido puede ser un Panel de Power Bi, Sharepoint u ofro sistema y se alojara en sitio de
CCeso interno.

Medios de Verificacion

1. Pantallazo de ios informes actualizados mensualmente enviados por correo electronico al Coordinador Nacional SIAC o
jgubrogante. 2, Difusion de informacién disponible a contrapartes SIAC SERVIU y SEREMI a través de correo electronico.
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l META N°6 -PONDERACION 10 %

eta(s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

:tjf:goi(;)) 8 Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
9 ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

el Servicio
heta jecutar al menos el 80% de las actividades incluidas en el Plan de mejoramiento o implementacion de
istema IVR en el canal de atencién telefénica
Ln dicador Porcentaje de actividades ejecutadas incluidas en el plan de mejoramiento o implementacion de sistemna
IVR en el canal de atencidn telefonica

Formulais) de Calculo del Indicador

(N° de actividades ejecutadas incluidas en el plan de mejoramiento o implementacion de sistema IVR en el canal de
ratencién telefénica/N° total de actividades incluidas en el plan de mejoramiento ¢ implementacion de sistema IVR en el
canal de atencion telefénica)*100

Supuestos

Notas
1. IVR es Interactive Voice Response, tecnologia telefonica que permite gestionar o enrutar llamadas teiefonicas para una
Carrecta comunicacion entre emisor(es) y destinatario(s). 2. Durante 2025 se contempla implementar un nuevo sistema VR

o, en su defecto, mejorar el sistema actual. 3. E! plan sera disefiado por el equipo MinvuAlo y validado por el CN SIAC o
quien le subrogue.

Medios de Verificacidn
'1. Plan de mejoramiento o implementacion de sistema VR en el canal de atencién telefonica. 2. Correo electrénico con el
Envio del plan al Coordinador Nacional SIAC o quien le subrogue al 30 de abril de 2025. 3. Correo electronico con

probacion del plan por parte del CN SIAC o quien subrogue al 31 de mayo de 2025. 4. Evidencia de cumplimiento de las
clividades programadas de acuerdo con lo seiialado en el plan. 5. Informe final de cumplimiento™
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META N°7 -PONDERACION 10 %

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
eta(s} ejara de los procesos internos, fa innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
inisterial{es) o Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
rmacion y participacion en los territorios.

Madernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

0:5;{;;%2’( s) ejora de los procesos ingemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el qguehacer ministerial.
Fel Servicio Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
prmacion y parficipacion en los territorios.
lM ota Realizar 4 capacitaciones a Seremis en relacion a los hallazgos de las revisiones hechas en 2023 y 2024
especto a solicitudes Ley 20.285
 ndicador II‘\le“ de capacitaciones a Seremis en relacion a los hallazgos de las revisiones hechas en 2023 y 2024
specto a solicitudes Ley 20.285

Férmula{s) de Calculo del Indicador
N® de capacitaciones a Seremis en relacion a los hallazgos de las revisiones hechas en 2023 y 2024 respecto a solicitudes
Ley 20.285 igual o superior a 4

Supuestos
Notas
1. Las capacitaciones seran dirigidas a todas las SEREMIS en base a los informes de resultades de las revisiones de
casos Ley 20.285 realizadas en 2023 y 2024 2. Las capacitaciones podran adaptarse a las caracteristicas y necesidades
especificas de cada region asegurande la relevancia y aplicabilidad de los contenidas, en forma mensual 3. Las
capacitaciones podran ser telematicas ¢ presenciales.
Medios de Verificacién
1. Informes de resultados de las revisiones de casos Ley 20.285 realizadas en 2023 y 2024 2. Convocatoria a las
capacitaciones. 3. Material utilizado en las capacitaciones 4. Rggistro de asistencia de los participantes

http://sicdc.minvu.cl/renortes/ImnrimeRenortes.asnx?Servicio TN=1&Fanina TN=0&mt 79.11-2074



Page 73 o1 412

META N°8 -PONDERACION 10 %
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a ia
meta(s) ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
inisteriai(es) Je Fortaiecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
ormacion y participacién en los territorios.

Objetivo(s) Modemizar la gesﬁér_l insﬁtuciona_ﬂ ¥ forteglfacer las competencias 'del funcionariado, que bcom_ribuya ala
stratégico(s) ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de te_cnolog|as en e:l guehacer ml_nlstenal_.
Fel Servicio Fortalecer €l te_Jldo social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
formacion y participacion en los territorios.

h eta Fjecutar al menos el 80% de las actividades incluidas en el Plan de trabajo formativo para la aplicacian del

manual estandar para la atencion presencial en OIRS
Porcentaje de actividades ejecutadas incluidas en el plan de trabajo formativo para la aplicacion del
manual estandar para la atencién presencial en QIRS

Férmula{s) de Calcule del Indicador

(N° de actividades ejecutadas incluidas en el plan de trabajo formativo para la aplicacion det manual estandar para la
tencién presencial en OIRS/N® total de actividades incluidas en el plan de trabajo formativo para la aplicacion del manual
standar para la atencién presencial en OIRS)*100

Indicador

Supuestos

Notas
1. Durante el 2024 se trabajo en la actualizaciéon del Manual estandar para la atencion presencial en OIRS. 2. El plan busca
[fortalecer tas buenas practicas y aplicar el manual en los equipos regionales. 3. El plan seré disefiado por el equipo de
Coordinacién Nacional de Atenciones Presenciales y validado por el CN SIAC o quien le subrogue
Medios de Verificacidén
1. Plan de trabajo farmativo para la aplicacion del manual estandar para la atencion presencial en OIRS, elaborado por el
lequipo Coordinacion Nacional Atencién Presencial 2. Correo electrénico con el envio del plan al Coordinador Nacional
ISIAC o quien le subrogue al 31 de marzo de 2025. 3. Correo electronico con aprobacion del plan por parte del CN SIAC o
lquien subrogue al 30 de abril de 2025. 4. Evidencia de cumplimiento de las actividades programadas de acuerdo con lo
kefialado en el plan. 5. Informe final de cumplimiento.
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META N°9 -PONDERACION 15 %
Modernizar |a gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
Meta(s) ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnolagias en el quehacer ministerial.
inisterial{es} Je Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
rmacién y participacion en los territorios.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

g:tjf:éog:.)g( s) ejora de los pracesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial,
9 Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

del Servicio prmacion y participacion en las territorios. .
ota laborar y difundir documenta con lineamientos para la implementacién del Consejo de la Sociedad Civil
r“ (COSQC), destinado a equipos y/o encargados/as regionales de participacion ciudadana,
Ln dicador Documento con lineamientos para la implementacion del Consejo de la Sociedad Civil, elaborado y
difundido a equipos y/o encargados/as regionales de participacién ciudadana.
Férmula(s) de Calculo del Indicador
Documento con lineamientos para la implementacion del Consejo de Ja Sociedad Civil, elaborado y difundido a equipos y/o

[encargados/as regionales de participacién ciudadana.
Supuestos
Notas
1. Para elaborar los lineamientos se deben revisar tanto las normas de participacién ciudadana de Serviu como los

Fespectivos reglamentos de los COSOC regionales. 2. |a elaboracion de los lineamientos, debe cansiderar al menos una
fnstancia de participacién de encargados/as de participacién ciudadana. 3. El Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) es un

becanismo de participacién ciudadana definido en la Ley 20.500 sobre asociaciones y particiapcién ciudadana en la

estidn plblica.

Medios de Verificacién
1. Correo de difusién del documento gue contenga los lineamientos para la implementacién de fos Cosoc a nivel regional,
[enviado a equipos ylo encargados/as regionales de paricipacion ciudadana.
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QUIPO N° 11 : COMISION ASESORA CENTRO DE ESTUDIOS DE CIUDAD Y TE
META N°1 -PONDERACION 33 %

eta(s) Qisminuir el deficit habitac@onal_cuaqtitativo, a través de la ejecucion de un _Fflan de_E_mergeng:ia
inisterial{es) abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
bjetivo(s) E Disminuir &l déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
stratégico(s) Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
el Servicio decuadas.
eta Analisis de localizacion y focalizacién de proyectos del PEH colectivos, programas DS49 y DS19
Documento con Analisis de localizacion y focalizacién de proyectos del PEH colectivos, programas DS49 y
Indicador DS19. enviado por correo a encargadas/os de programas respectivos y del equipo del Plan de Emergencia
Habitacional

Férmula(s) de Célculo del indicador
Documento con Analisis de localizacidn y focalizacién de proyectos del PEH colectivos, programas DS49 y DS19
elaborado

Supuestos

Notas
Se trabajara con informacién que sistematizara el equipo de Analisis Territorial del Centro de Estudio sobre localizacién y
del equipo de Analisis Estadisticos de focalizacion. _

Medios de Verificacién

Documento elaborado con Analisis de localizacion y focalizacion de proyectos del PEH colectivos, programas DS49 y
DS19 y enviado por correo electronico a la jefatura del centro de estudio al 15 diciembre y aprobado al 31 de diciembre de
2025 por la jefatura, una vez aprobado se enviard por correo electronico a encargadas/os de programas respectivos y al
lequipo del Plan de Emergencia Habitacional.
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| META N°2 -PONDERACION 33 %
meta(s) Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
inisterial{es} formacitn y participacién en los territorios.

bjetivo(s) . . o . . .
Estraté gico(s) 4 Fortalecer e! tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

el Servicio rmacién y participacion en los territorios,
lMeta Elaborar documento de sistematizacién de buenas practicas regionales de transversalizacion de enfoques
de geénero y derechos humanos
{indicador Documento de sistematizacion de buenas practicas regionales elaborado

Fénnula(s} de Calculo del Indicador
Documento de sistematizacion de buenas practicas regionales elaborado

Supuestos
Notas
El documento considerara buenas practicas de transversalizacion de los enfoques de género y derechos humanos del

periodo de gobierno implementadas por Seremi, Serviu y PMS,. La sistematizacion considerara recomendaciones para el
jajuste del modelo de transversalizacién que se implementara el siguiente periodo de gobierno.

Medios de Verificacién

Documento de sistematizacion de buenas practicas elaborado y publicado en intranet y pagina del CECT a mas tardar el

31.12.2025, el cual debe ser aprobado previamente por la Jefatura del CECT. Se incorporara en el medio de verificacion
antallazo de la publicacion en intranet y pagina del CECT.
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| META N°3 -PONDERACION 34 %
meta[s} l¢ Modemizar la gestidn institucicnal y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es} Imejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnolagias en el quehacer ministerial.

bjetivo(s)
Estrategico(s)
del Servicio

e Modermizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Poner en valor la histotia institucional, a 60 afios de su creacién, por medio de la elaboracion de
Meta documentos digitales monograficos con aspectos histéricos de la labor del MINVU, y la implementacion de
un repositorio digital gue disponga al pablico la coleccion patrimonial documental del ministerio.
L Dacumento digital 1 elaborado: descripcién de la labor del Minvu en el periodo 2006-2025. - Documento
digital 2 elaborado : descripcian de la participacion de los movimientos sociales en vivienda en Chile,
Hesde finales del sigle XX a la actualidad. - Repasitorio digital implementado con [a coleccion patrimonial
documental del MINVLU puesta a disposicion del plblico
Férmula(s) de Calculo del Indicador

Documentos digitales elaborados y repositoric implementado
Supuestos

Notas

Esta meta se propone como una continuidad de la meta CDU 2024 en la que se definio el indice de los documentos y se
kesarrolld fa coleccién patrimonial del CEDOC. La meta es colabaorativa entre dos equipos del Centro de Estudios: Gestian
de Fstudios y Evaluaciones y Transferencia de Conocimientos e Innovacian.

Medios de Verificacion

Documentas digitales con la descripcion de la labor del Minvu (2006-2025) y andlisis de la labor de los movimientos
aciales en el acceso a la vivienda, aprobado por la jefatura del Centro de Estudies de Ciudad y Territorio. Primer
gcumento al 30.09.2025 y el segundo documento al 31.12.2025 Repositorio Digital implementada y puesto a disposicion
el publico al 31.12.2025. También se incluira correo DINFO con la implementacion de la direccién web y pantallazo de 1a
4gina de inicic del repositorio.

Indicador
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[EQUIPO N° 12 : SEREMI REGION DE ARICA Y PARINACOTA
META N°1 -PONDERACION 10 %

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

eta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejide social, aumentar la
m quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

inisterial{es) Fortalecer el tejido sccial en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
rmacion y participacion en los territorios.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Objetivo(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
[Estratégico(s) fequidad y la integracion social en ciudades vy barrics.
del Servicio Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

ormacion y participacion en los territarios.

Lograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio
Meta 2026, obtengan RS {(Recomendacion satisfactoria) o admisibilidad en sus Fichas D) del Proceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025,
Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio 2026 con RATE
Indicador RS (Ficha IDI) 0 admisibilidad del Proceso Presupuestaric 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
fniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026.
Férmula(s} de Célculo del Indicador

g ° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 con RATE RS (Ficha IDI) o

d

misibilidad del Proceso Presupuestaric 2026, al 30.11.2025/N° total de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto
Ley de Presupuestos ano 2026)*100

Supuestos

Notas

1.Considera todas |as iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos que cuentan con RS,
dmisibilidad y amparados en la Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuando;
) Proyectos con etapa previa: disefios y gjecuciones cuyo inicio esté supeditado al término de una etapa previa que no se
encuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, gjecutados por SERVIU, Municipio, consultoras, etc. Esto deberd acreditarse ante
Auditoria: convenios, contratos, u otro documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participativos. c)
Proyectos programa Recuperacién de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de la [inea de Espacios Plblicos, se
consideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucion declaradas y priorizadas en el concurso 2025-2026 segln Cficio
@ional que informa la seleccién y priorizacion del concurso, y que se consideran en la cartera del Proyecto de Ley.
Medios de Verificacion

1. Cartera de proyectos e iniciativas de inversién del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos ano 2026. 2.
Informe de cumplimiento elaborado por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
conservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 al 30.11.2025.
3. Fichas ID] del Ministeric de 1a Familia y Desarrallo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la
framitacion de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de fa DDU.
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META N°2 -PONDERACI!ON 10 %
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una
Meta(s) Ian_iﬁcacién }erritoria_l'e inve:rsiones_ sustentables,_ que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
IMinisteriaI(es) quidad y la integracion social en ciudades y barrios. ) _
Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internas, la innovacion y el uso de tecnelogias en el quehacer ministerial.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

Objetivo(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
stratégico(s) jequidad y la integracidn social en ciudades y barrios.
del Servicio Mademizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

mejora de los procesos internaos, la innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.
Flaborar Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otergados por la o
Meta fas DOM de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses entre los afos 2024 al 2025 que, en su
conjunto, representen una muestra de al mengs, el 10% de dichos permisos.

Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM
rndicador de las comunas de la region, en un lapse de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
Fepresenten una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

Férmula(s) de Célculo del Indicador

linforme de Revision de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas
de |a region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, el 10% de dichos permisos.

Supuestos

Notas

1) Se enviaran criterios de revision desde DPNU. 2) El universo total, para seleccionar las comunas y los expedientes a
lexaminar, se dispondra en el Sharepoint para la implementacion del articulo 2° transitorio del DS 57, sin perjuicio de ofras
fuentes complementarias que determine cada SEREMI. 3} La Revision se realizara una vez validado el Programa de
Revision por el DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre 2025 (7 meses). 4)
Universo total de permisos del Sharepoint de los 3 meses corridos revisados, se debera definir muestra de expedientes
que requeriran inspecciones presenciales, segun los criterios de revision por el DPNU durante enero, que incluird formula
de calculo especifica, atendiendo las particularidades de cada regidn. 5) Los medios de verificacion seran remitidos
mediante mail. 8) La Revisién de las DDUI a las DOM se ampara en el inciso 1° del Art. 4° de la LGUC: confiere la facultad
de supervigilancia a la SEREMI MINVU

Medios de Verificacion

1,Documento con criterios de revision y calendario mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNU a las SEREMI en enero

0025. 2. Documento con &l Programa de Revision enviado por la regién y validado por el jefe del Departamento de

Planificacion y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando, el universo total de la muestra,
demas del trimestre y las comunas sometidas a revisian. 3. Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra

Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses corridos entre los afios

024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del
Departamento de Planificacion y Normas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre.
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META N°3 -PONDERACION 1G %

Promaver el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial € inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
uidad y la integracion social en ciudades y bharrios.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesaos internos, la innovacion y el use de tecnologias en el quehacer ministerial.

Promaover el desarroflo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Objetivo(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Estratégico(s) jequidad y la integracion social en ciudades y barrios.
el Servicio [o Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internas, la innovacion y el uso de tecnolegias en el quehacer ministerial.

Elaborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales (incluye rendiciones desde enero a

etais)
inisterial{es)

Meta iciembre) sobre rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de
ransferencia de recursos vigentes desde SEREMI y SERVIU a fos Municipios u otro organismo publico.
Porcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de

indicador ndicidn de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos

igentes desde SEREMI y SERVIU a Municipios u otro arganismo puiblico.
Férmula(s) de Calculo del Indicador

{N° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de
transferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo /N° total de meses contemplados a reportar)
*100

Supuestos
Notas

Convenics de transfer se relacionan con PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y Asent Precarios. - Las rendiciones
deben cumplir con la norm. Res 2114/2023 y sus actualizaciones, la cual esta confeccionada de la Res 30/2015 CGR.
Rendiciones SERVIU: Seremi debe enviar un correo solicitando la informacién a la contraparte SERVIU, indicando plazos v,
[formate de envio. 1) formato reporte e informe, sera enviado por la U. técnica segin corresponda el convenio, via correo a
ISEREMI: planilla tipo de reporie e informe que detalla esta meta. 2} Los informes deben ser validados por la U. de finanzas
regional y deben ser emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, considerando cifras al cierre contable del mes anterior,
cuadradas con SIGFE. 3) La némina debe incluirse en planilla de control del equipe DGU para los convenios asociados a
PPL, Barries y Ciudad Justa. En el caso de Asentamientos Precarios, la némina debe incluirse en planilla de seguimiento
dispuesta por Asent. Precarios

Medios de Verificacion
1~ Némina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
validada por la unidad técnica del NC segin programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes
iguiente. 2- Resocluciones y convenios que aprobaron e instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
rganismos publicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y
inanciero de los productos que son sujetos de los convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe
epto Asentamientos Precarios segun corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnica y la
nidad de finanzas regional. (1) {2) Los meses de reporte se contempla del mes 01 al mes 12 del afio 2025.
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META N°4 -PONDERACION 10 %
Disminuir et déficit habitacional cuantitative, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornas que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarroflo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) \anificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) equidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promaver un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos instifucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Modernizar Ja gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el use de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Flan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disrninuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrolio de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una

g:tjfatggggl( s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

k ormacion y participacion en los tesritorios. _

eta jecutar al menos el 99,1% del presupuesta vlgente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025
Indicador Porcentaje de presupuesto vigente de cieme gjecutado al 31.12.2025
Férmula(s) de Calculo del Indicador
(Recursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuesto vigernite de cierre del afio 2025y*100
Supuestos

Notas

1. Considera ef presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcion de los Subtitulo 25 [tern 99, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 ltem 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.

Medios de Verificacion
1. Informe Ejecucion Presupuestaria_sistema contable vigente.
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| META N°5 -PONDERACION 20 %
meta(s) e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a ta
inisterial(es) Jnejora de los procesos internas, la innovacién y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.

bietivol(s) {* Modernizar la gestian institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la

tratégico(s - . ; ; h L
dE; Se reilcio( } mejora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Cumplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
Meta SEREMI, con la participacion de representantes de la(s) Asaciacion{es) de Funcionarios y el{la) Secretario
a} Regional Ministerial.

orcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplides al
Tndicador 1.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
EREMI.

Férmuia(s} de Calculo del Indicador

(NUimero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI/N®
{total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afto 2025)*100

Supuestos

Notas
1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Practicas Laborales, ser&n enviadas por Jafa DIVAD mediante correo
lectrénico dirigido a SEREMI, a més tardar el 31.01.2025. 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
uniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro det afo 2025, Del total de
uniones realizadas, el(fa) SEREMI debera haber pariicipado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no seran susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
evisadas en una reunién de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedando consignado como
cuerdo en el acta de dicha reunion a mas tardar ai 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menos 1 acuerdo
r cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el trabajo. ¢) Conciliacion
rabajo-familia. d} Participacion.

_ Medios de Verificacidn _

1. Resolucion Exenta que dispone o sancicna conformacion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, 2. Actas

e reuniones de fa Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan némina y firma de los asistentes y

esumen de acuerdos. 3. Infarme de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundido a los
ncignarios y funcionarias del Servicio, a mas tardar el 31.12.2025.

htto://sicdc.minvu.cl/renortes/ImnrimeRenortes asnx?Serviciao IN=1&LFanina TN=0&rnt 70.11.2004
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META N°6 -PONDERACION 20 %

[
eta(s) Modernizar 1a gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Ineiora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

:gf:goi(::, ©) b Modernizar ia gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
g mejora de los procesos internos, la innovacion y el usc de tecnologias en el quehacer ministerial.

el Servicio
hleta Fjecutar al menos el 85% de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, elaborado
or la SEREMI en el afio 2025
l Porcentaje de ejecucion de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, al 31.12.2025,
ndicador respecto del total de actividades definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio
025,

Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, ejecutadas al 31.12.2025/N° total de actividades
definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laberal del afio 2025)~100

Supuestos

Notas

1. Las Orientaciones para la elaboracion del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, se enviara mediante instructivo
de la DIVAD, a través de correo electrénico, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Es recomendable que el Programa de Calidad
de Vida y Clima Laboral, sea elaborado y desarrollado junte a la(s) Asociacion{es) de Funcionarios de la SEREMI. 3. Al
kermino de la ejecucion de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, deberé realizarse una
evaluacion de satisfaccién de los funcionarios, respecto del programa ejecutado. 4. Las actividades deberan adecuarse a la|
disponibilidad presupuestaria, propendiende a realizar principalmente acciones sin costo. 5. Las tematicas a abordar en el
Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral seran al menos: a) Salud Mental; b) Ambientes Laborales.

Medios de Verificacién _

1. Prog. de Calidad de Vida y Clima Laboral, aprobado por resolucién del (la) SEREM! a mas tardar el 30.04.2025, enviado
por correo electrénico a Subsecretaria de V. y U., con copia a DIVAD, a mas tardar ei 15.05.2025. 2. Informe de ejecucion
del Programa, enviado por el (la) SEREMI mediante corree electrénico a Subsecretaria de V. y U. con copia a DIVAD, a

mas tardar el 31.12.2025, adjuntande documentacion de respaldo de las actividades realizadas y un reporte con evaluacion
de la satisfaccion del Programa.
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META N°7 -PONDERACION 20 %

Disminuir el deficit habitacienal cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacionat que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
meta(s] decuadas.

inisterial(es) o Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacidn territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
uidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

Obi abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
E bjetivogs) decuadas.
dzltrsa;fvgilgiﬂﬂ Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

lanificacian territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
uidad y la integracion social en ciudades y barrios.

ota Fiscalizar el 100% de las Entidades de Asistencia Técnica (EAT) y Empresas Constructoras con proyectos
FI del FSEV en ejecucion en la region durante el afio 2025.
Iin dicador Porcentaje de Entidades de Asistencia Técnica (EAT) y Empresas Constructoras fiscalizados respecto al

fotal de aquellas que se encuentran con proyectos del FSEV en gjecucidn durante el afio 2025.
Férmula{s) de Calculo del Indicador

(N° de EAT y Empresas Constructoras fiscalizadas en el afio 2025/N° total de EAT y Empresas Constructoras con

royectos del FSEV en ejecucion en la region, durante el afio 2025)*100

Supuestos

Notas

1. El objetivo es fiscalizar proveedores con proyectos habitacionales en ejecucion, del FSEV, durante el 2025. Se
scalizara, segun registro y cuando corresponda, el cumplimiento de la normativa vigente, requisitos habilitantes, vigencia
e documentos en sistemna de registros técnicos, su idoneidad en el sisterna y capacidad econémica. 2. Se definen dos
eriodos de fiscalizacion: - Primero periodo, 07/04/25 al 01/08/25. El universo de proveedores a fiscalizar sera definido por

Depto. Planes y Pragramas en funcidn de proyectos en ejecucion al 31/03/25. - Segundo periodo, 11/08/25 al 28/11/25. El
niverse de proveedores a fiscalizar sera definido por Depta. Planes y Programas en funcion de proyectos en ejecucion
niciados entre 01/04/25 y 31/07/25.

Medios de Verificacién
1. Correo electrénico de Jefe de Planes y Programas con el universe de EAT y Empresas Constructoras a fiscalizar en el
primer periodo de evaluacion, remitido hasta el 04/04/25. 2. Informe del primer periodo de fiscalizacion, enviado por Seremi
F Serviu mediante oficio hasta 08/08/25. 3. Correo electrdnico de Jefe de Planes y Programas con el universo de EAT y

Empresas Constructoras a fiscalizar en el segundo periodo de evaluacién, remitido hasta el 08/08/25, 4. Informe de
iscalizacion del segundo perioda de fiscalizacion, enviade por Seremi a Serviu mediante oficio hasta 12/12/25.
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[EQUIPO N° 13 : SEREMI REGION DE TARAPACA
META N°1 -PONDERACION 10 %
eta(s) E Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una

inisterial(es) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejide social, aumentar la

quidad y la integracién sacial en ciudades y barrios.
bjetivo(s} e Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
stratégico(s) jplanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
ef Servicio _lequidad y la integracion social en ciudades y barrios.
|_ograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio
eta D026, obtengan RS (Recomendacion satisfactoria) o admisibilidad en sus Fichas {Df del Proceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025.
Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio 2026 con RATE
Indicador RS (Ficha ID1) o admisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
Jniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026.

Farmula{s) de Célcule del Indicador

(N° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 con RATE RS (Ficha IDI) o
ldmisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025/N° total de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto
| oy de Presupuestos afio 2026)*100

Supuestos

Notas

1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquelios proyectos que cuentan con RS,
dmisibilidad y amparados en la Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSYF (proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuando:
) Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuyo inicio esta supeditado al término de una etapa previa que no se
ncuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, consultoras, etc. Esto debera acreditarse ante
uditoria: convenios, contratos, u otra documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participativos. c)

Proyectos programa Recuperacion de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de la linea de Espacios Publicos, se
onsideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucion declaradas y priorizadas en el concurse 2025-2026 segiin Oficio
egional que informa la seleccion y priorizacion del concurso, y que se consideran en la cartera del Proyecto de Ley.

Medios de Verificacion _

1. Cartera de proyectos e iniciativas de inversion del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026. 2.

nforme de cumplimiento elabarado por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
nservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 al 30.11.2025,
. Fichas IDI del Ministerio de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la

ramitacion de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU
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I META N°2 -PONDERACION 10 %
Heta[s) l¢ Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
inisterial{es) fraves de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol plblico en la planificacién urbana.

:é?atgogg(s) e Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
el Sergi cio través de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

|M Elaborar Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados porla o
eta fas DOM de las comunas de (a regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 gue, en su
conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.
Informe de Revisién de los Permisos de Edificacién de Chbra Nueva y Loteos, otorgados por la ¢ las DOM
[indicador de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
Informe de Revisién de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas

de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, el 10% de dichos permisos.

Supuestos

Notas
1) Se enviaran criterios de revision desde DPNU. 2) El universo total, para seleccionar las comunas y los expedientes a
xaminar, se dispondra en el Sharepoint para la implementacion del articulo 2° transitorio det DS 57, sin perjuicio de otras
entes complementarias que determine cada SEREMI. 3} La Revisidn se realizara una vez validado el Programa de
Revision por el DPNU, pudienda iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre 2025 {7 meses). 4)
Universo total de permisos del Sharepoint de los 3 meses corridos revisados, se debera definir muestra de expedientes
Kue requeriran inspecciones presenciales, segun los criterios de revision por el DPNU durante enero, que incluira formula
de célculo especifica, atendiendo las particularidades de cada region. 5) Los medios de verificacion seran remitidos
rmediante mail. 6) La Revision de las DDUI a las DOM se ampara en el inciso 1° del Art. 4° de la LGUC: confiere la facultad
de supervigilancia a la SEREMI MINVU.

Medios de Verificacion

1.Documento con criterios de revision y calendaric mensual, elaberado y enviado por el jefe DPNU a las SEREMI en enero
2025. 2. Documento con el Programa de Revisidon enviado por la region y validado por el jefe del Departamento de
Planificacion y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando, el universo total de la muestra,
fpdemas del trimestre y las comunas sometidas a revisién. 3. informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra
MNueva y Loteos, otorgadas por la o las DOM de las comunas de Ja regién, en un lapso de 3 meses entre los afos 2024 al
2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del
Departamento de Planificacién y Normas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre.

http://sicde. minvu.cl/renortes/TmnrimeRenortes asnx?Servicio TN=1&Fmino TN=0&mit 70.11-2004
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META N°3 -PONDERACION 10 %

|
eta(s) Modermnizar la gestion institucional y fortalecer las competencias det funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Jmejora de los procesas internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

:£2;°§§L (s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ot Sen?icio ajora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

laborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales (inciuye rendiciones desde enero a

Meta iciembre) sobre rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, refacionados a convenios de
ransferencia de recursos vigentes desde SEREMI y SERVIU a los Municipios u otro organismo publico.

orcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de
Endicador endicion de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos

iggntes desde SEREMI y SERVIU a Municipios u otro arganismo publico.
Férmula(s) de Célculo del Indicador

(N° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de

transferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo /N° total de meses contemplados a reportar)
*100

__ Supuestos

Notas

Convenios de transfer se relacionan con PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y Asent Precarios. -Las rendiciones
deben cumplir con la norm. Res 2114/2023 y sus actualizaciones, la cual esta confeccionada de la Res 30/2015 CGR.
Rendiciones SERVIU: Seremi debe enviar un correo solicitando la informacion a 1a contraparte SERVIU, indicando plazos y|
lformato de envio. 1)formato reporte e informe, sera enviado por la U. técnica seglin corresponda &l convenio, via correo a
ISEREM!: planilia tipo de reporte e informe que detalla esta meta. 2)Las informes deben ser validados por la U. de finanzas
regional y deben ser emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, considerando cifras al cierre contable del mes anterior,
cuadradas con SIGFE. 3)La nomina debe incluirse en planilla de control del equipo DGU para los convenios asociados a
PPL, Barrios y Ciudad Justa. En el caso de Asentamientos Precarios, la némina debe incluirse en pianilla de seguimiento
dispuesta por Asent. Precarios-DPH

Medios de Verificacién

1- Némina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
alidada por la unidad técnica del NC segln programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes
iguiente.2- Resoluciones y convenios que aprobaron e instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
rganismos publicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estada rendiciones de cuentas, avance fisico y

inanciero de los productos que son sujetos de los convenios de transferencia de recurses, enviados al Jefe DGU o Jefe

Depto Asentamientos Precarios segun corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por Ja unidad tecnica y 1a
junidad de finanzas regional. (1) {2)

httn-//sicde.minvi.cl/renortes/ImprimeR eportes.aspx?Servicio ID=1&Equipo_ID=0&rut... 29-11-2024
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| META N°4 -PONDERACION 10 %
meta(s) e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a fa
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

E :tjre:{;o!:‘): (s) |* Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ol Sen?icio mejora de los procesos internos, la innavacion y el uso de tecnolagias en el quehacer ministerial.

h‘l_eta Ejecutar al menos el 99,1% det presupuesto vigente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025
Indicador Porcentaje de presupuesto vigente de cierre ejecutado al 31.12.2025

_ Férmmula{s) de Calcuio del Indicador
{Recursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre del arfio 2025100
_ Supuestes
— Notas

1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcién de los Subtitulo 25 ltem 99, Subtitulo 20,
Subtitufo 32, Subtitulo 34 ltem 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.

Medios de Verificacién
1. Informe Ejecucion Presupuestaria sistema contable vigente

—_— _—— |

httn://sicdc.minvu.cl/renortes/ImnrimeR enortes_asnx?Rervicia ITN=1&Fauina TN=0&mt  70.11.204
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[ META N°5 -PONDERACION 15 %

eta(s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, la innovacion v el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.

E’bjetlvo(s} h Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

:rg:erei':i%(s) ejora de los procesos internos, la innovacion y ef uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

LII umplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales

eta EREMI, con la participacion de representantes de la(s) Asociacién(es} de Funcionarios y el{la) Secretario
a) Regional Ministerial.

orcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al
iindicador 1.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
EREMI.

Férmula{s} de Calculo del Indicadar

Nimero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI/ N°
kotal de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afio 2025)*100
___Supuestos

Notas

1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Practicas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo

lectronico dirigido a SEREMI, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
euniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del afio 2025. Del total de
euniones realizadas, el(ta) SEREMI debera haber participado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos compromatidos no serdn susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
evisadas en una reunién de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedando consignado como
cuerdo en el acta de dicha reunidn a mas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menos 1 acuerdo
por cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el trabajo. ¢) Conciliacion
trabajo-familia. d) Participacion.

Medios de Verificacién

1. Resolucion Exenta que dispone o sanciona conformacion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
de reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan némina y firma de los asistentes y
resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que inciuya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundido a los
lfuncionarios y funcionarias del Servicio, @ mas tardar el 31.12.2025.

httn://sicde.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=1&Equipo_ID=0&rut... 29-11-2024
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META N°6 -PONDERACION 2¢ %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia

Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dighas y
decuadas.

eta(s) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
inisterial({es) [fortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desamolle de ciudades justas & inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
uidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacidn de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
Objetivo(s) decuadas.

: Disminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entormos que
E:Itr&‘?;éreilgi%(S) ortalezcan la vida en comunidad.

e Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una
blanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
jequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Meta Cumplir at menos el 95% de la matriz del Plan de Gestién de Calidad-SEREMI del afio 2025

findicador Porcentaje de cumplimiento de la matriz PGC- SEREMI del afio 2025

Férmula(s} de Calculo del Indicador

{Sumataria de fa ponderacién obtenida en el indicador de cada meta PGC/Sumatoria de la ponderacién de cada indicador
PGC)*100

Supuestos

_ Notas

1. El cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de cada meta PGC. La ponderacion de cada meta

de la matriz se informara mediante oficio DITEC para el afio 2025, enviado a las regiones a mas tardar a enero de 2025.
_____Medios de Verificacion

1. Plan de Gestién de Calidad definido por DITEC para el ario 2025 y docurnento a través del cual se envia Plan a regién.

2. Informe de cumplimiento regional emitido por DITEC con datos de corte al 31.12,2025. 3. Verificadores que estén
Indicados en la matriz PGC.

httn://sicde. minvi. cl/renortes/TmnrimeR enorfes asny?Servicia TN=18Fmmna IN=NR vt 70.11.2074
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| META N°7 -PONDERACION 25 %

eta(s) e Modernizar la gestidn institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, la innovacion y el usa de tecnologias en el quehacer ministerial.

E;’&tgo!ﬂ)(s) s Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a ia
9 mejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

el Servicio
Meta Realizar durante el afio 2025, 2 capacitacignes en materia de Transparencia (Ley 20.285} al funcionariado
F . N° de capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en
ndicador b025

lEérmuIa(s) de Calculo del Indicador
N® de capacitaciones en materia de Transparencia {Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en 2025
Supuestos

Notas

1- Las capacitaciones deben incluir contenidos actualizados y relevantes sobre {a Ley 20.285, enfocandose en su
plicacion practica. 2. Se convacara al personal que atienda solicitudes de transparencia y/o manejen informacién sensible

se podra extender a personal de distintas areas de la Seremi. 3. En caso de gue alguna capacitacion no pueda
ealizarse, se debera reprogramar y justificar la nueva fecha. 4. Se sugiere que tanto el contenido comno la ejecucion de las

pacitaciones sea apoyado por drea juridica y/o contraloria regional. 5.Las capacitaciones deben realizarse al 30 de junio

al 30 de noviembre y deben enviarse los medios de verificacion a la Encargada de Gestion de Solicitudes de Acceso a la

nformacion Publica SIAC del nivet central. 6.La modalidad podra ser presencial y/o virtual.
Medios de Verificacién

1. Correo electronico de coordinader regional Seremi con citacién y temas abordados en cada capacitacién dirigido a
quipo GSC 20.285 de nivel central. 2. Listado de Participantes: Registro de asistencia de las personas que asistieron a
cada capacitacion. 3. Material de Apoyo: Presentaciones, documentos, o cualquier material utilizado durante las
capacitaciones. 4. Registro fotografico o pantallazo, segln modalidad de la actividad.

httn://<icde. minvi.cl/renortes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=1&Equipo ID=0&rut... 29-11-2024
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[EQUIPO N° 14 : SEREMI REGION DE ANTOFAGASTA
META N°1 -PONDERACION 10 %
ata(s) . . I : . o ;
Flni sterial{es) Hc?é)étl?:éc;r;al que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

[ Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Pian de Emergencia
bjetivo(s) E Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de_I-E'mergencia

Estratégico(s) Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
del Servicio decuadas.

Lograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio
Meta 2026, obtengan RS (Recomendacién satisfactoria) o admisibilidad en sus Fichas 1DI del Proceso

Presupuestario 2026 |, con corte al 30.11,2025,
Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio 2026 con RATE
Indicador RS (Ficha IDI) o admisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
Jniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026.

Formulais) de Calculo del Indicador
N” de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 con RATE RS (Ficha IDI) o
dmisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025/N° total de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto
ey de Presupuestos afio 2026)*100

Supuestos
Notas

1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos que cuentan con RS,
Edmisibilidad y amparados en la Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuando:

) Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuyo inicio esta supeditado al término de una etapa previa gue no se
encuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, consulforas, etc. Esto debera acreditarse ante
Auditoria: convenics, contratos, u otro documento formal. b} Proyectos del programa Pavimentos Participativos. c)
Proyectos programa Recuperacion de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el case de la linea de Espacios Publicos, se
consideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucion declaradas y priorizadas en el cancurso 2025-2026 segin Oficio
regional que informa la seleccion y priorizacion del concurso, y que se consideran en la cartera del Proyecto de Ley.
Medios de Verificacion

1. Cartera de proyectos e iniciativas de inversion del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026. 2.
Informe de cumplimiento elaborado por DIFIN gue evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
conservaciones de la cartera de proyectos ¢ iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 al 30.11.2025.
3. Fichas 1DI del Ministerio de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la
tramitacién de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU.

htto://sicde.minvu.cl/renortes/ImnrimeR enorteg asnx?Servicin TN=1&Fanina TN=0&rt 20.117074
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META N*2 -PONDERACION 10 %

eta(s) Disminuir el déficit habitacionat cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
i . abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
inisterial{es) decuadas
bjetivo{s) Disminuir el déficit habitacienal cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Estratégico{s) Habitacional que permita la diversificacion de las formas de accese y produccion de viviendas dignas y
el Servicio decuadas. _
IM laborar Informe de Revision de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados porla o
eta as DOM de las comunas de la regian, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su

conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.
Informe de Revisian de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM
jindicador de las comunas de la region, en un lapsc de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
fepresenten una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

____Férmula(s} de Caiculo del Indicador
[informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas

de la regitn, en un lapsc de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, el 10% de dichos permisos.

Supuestos
Notas

1) Se enviaran criterios de revisién desde DPNU. 2) El universo total, para seleccionar las comunas y los expedientes a
kexaminar, se dispondra en el Sharepoint para la implementacion del articulo 2° transitorio del DS 57, sin perjuicio de otras
fuentes complementarias gue determine cada SEREMI. 3) La Revision se realizara una vez validado el Programa de
Revision por el DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre 2025 (7 meses). 4)
Universo total de permisos del Sharepoint de los 3 meses corridos revisados, se debera definir muestra de expedientes
que requeriran inspecciones presenciales, segun los criterios de revision por el DPNU durante enero, que incluira formula
de calculo especifica, atendiendo las particularidades de cada regién. 5) Los medios de verificacidn seran remitidos
mediante mail. 6) La Revision de las DDUI a las DOM se ampara en €l inciso 1° del Art, 4° de la LGUC: confiere la facultad
de supervigilancia a la SEREMI MINVU.

Medios de Verificacién

1. Documento con criterios de revisién y calendario mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNU a las SEREMI en enero

£025. 2. Documento con el Programa de Revisidn enviado por la region y validado por el jefe del Departamenta de

Planificacion y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando, el universo total de la muestra,
demas del trimestre y las comunas sometidas a revision. 3. Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra

Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses corridos entre los afios
024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del

Departamento de Planificacion y Normas Urbanas a mds tardar en el mes de noviembre.
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META N°3 -PONDERACION 10 %

eta(s) Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
Ministerial(es) Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
bietivo(s) Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
Estratégico(s) Habitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
del Servicio decuadas.
Elaborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales (incluye rendiciones desde enero a
Meta diciembre) sobre rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de

transferencia de recursos vigentes desde SEREMI y SERVIU a los Municipios u otro organismo publico.
Porcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de
indicador pendicién de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos
vigentes desde SEREMI y SERVIU a Municipios u otro organismo publico.

Fdérmmula{s) de Calculo del Indicador
KN° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenias de

fansferenda de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo/N° total de meses contemplados a reportar)
100

Supuestos

Notas
ICeonvenios de transfer se relacionan con PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y Asent Precarios. -~ Las rendiciones
deben cumplir con la norm. Res 2114/2023 y sus actualizaciones, la cual esta confeccionada de la Res 30/2015 CGR.
Rendiciones SERVIU: Seremi debe enviar un correo solicitardo la informacion a la contraparte SERVIY, indicando plazos y
ormato de envio. 1) formato reporte e informe, serd enviado por la U. técnica segin corresponda el convenio, via correo g
SEREMI: planilla tipo de reporte e informe que detalla esta meta. 2) Los informes deben ser validados por la U). de finanzas
regional y deben ser emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, considerando cifras al cierre contable del mes anterior,
cuadradas con SIGFE. 3) La némina debe incluirse en planilla de control del equipo DGU para los convenios asociados a
PPL, Barrios y Ciudad Justa. En el caso de Asentamientos Precarios, la némina debe incluirse en planilla de seguimiento
dispuesta por Asent. Precarios-DPH.

Medics de Verificacién _
1- Némina de convenias vigentes informada por jas SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
validada por la unidad técnica del NC segun programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes
iguiente. 2- Resoluciones y convenios que aprobaron € instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
rganismos publicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y
nanciera de los productos que son sujetos de los convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe
Depte Asentamientos Precarios segln corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnica v la
unidad de finanzas regicnal. (1) (2)

hitn://sicde. minvu_cl/renortes/ImnrimeRenortes.asnx?Servicio IN=1&Fanino TN=0&mt . 29-11-2024



Page 95 of 412

META N°4 -PONDERACION 10 %

eta(s) E Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia

inisterial(es) g:étl?:lljoar;al que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y

Ebjetivo[s] E Dismminuir el deficit habitacional cuanfitativo, a lraves de la ejecucion de un Plan de Emergencia

stratégico(s) Habitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccidn de viviendas dignas y

el Servicio decuadas.
Meta Ejecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de Iz SEREMI al 31.12.2025
Indicador Porcentaje de presupuesto vigente de cierre sjecutado al 31 12,2025

—___Formula(s) de Calculo del Indicador
(Recursos efecutados al 31,12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre del afio 2025)*100

Supuestos
Notas

1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcion de los Subtitule 25 Hem 99, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 Item 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.

Medios de Verificacién
1. Informe Ejecucion Presupuestaria_sistema contable vigente.
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META N°5 -PONDERACION 20 %
ota(s) Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Finisterial (es) abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y

decuadas.

bjetivo{s) E Bisminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Estratégico(s) Habitacional que permita la diversificacién de las formas de accesc y produccién de viviendas dignas y
del Servicio decuadas.
Cumplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
Meta ISEREME, con la participacién de representantes de la(s) Asociacién(es) de Funcionarios y el(la} Secretario

(a) Regional Ministerial.

Porcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al
Indicador 31.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
ISEREMI.

Formula(s) de Calculo del Indicador _

{(Numero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI/N®
!otal de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afio 2025)*100

Supuestos

Notas

1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Practicas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante corree
lectronico dirigido 2 SEREMI, a més tardar el 31.01.2025. 2, Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
uniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del afio 2025, Del total de

euniones realizadas, ei(la) SEREM! debera haber participado al menos en el 75% de las reunicnes realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no seran susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
visadas en una reunion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedando consignado coma
cuerdo en el acta de dicha reunidn a mas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menos 1 acuerdo

por cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el trabajo. ¢) Conciliacion
trabajo-familia. d) Participacion.

Medios de Verificacion
1. Resolucion Exenta que dispone o sanciona conformacion de ka Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
e reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan némina y firma de los asistentes y
resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada une de ellos, difundido a los
funcionarios y funcionarias del Servicio, a mas tardar el 31.12.2025,
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META N°6 -PONDERACION 10 %

peta(s) E Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

inisterial(es) :;Jgj:g;r;ai que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

Ebjetivo(s) E Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
E

stratégico(s) Habitacional que permita la diversificacion de Jas formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
el Servicio decuadas.

Meta Cumplir al menos el 95% de la matriz del Plan de Gestidn de Calidad-SEREMI del afio 2025
Indicador Porcentaje de cumplimiento de |a matriz PGC- SEREM! del afio 2025
Férmula{s) de Calculo del Indicador

{Sumatoria de la ponderacién obtenida en el indicador de cada meta PGC/Sumatoria de la ponderacion de cada indicador
PGC)*100

Supuestos

Notas

1. El cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de cada meta PGC. La ponderacion de cada meta

e 1a matriz se informara mediante oficio DITEC para el afio 2025, enviado a Iawgiones a mas tardar a enero de 2025.
__Medios de Verificacién

1. Plan de Gestion de Calidad definide por DITEC para &l afio 2025 y decumento a través del cual se envia Plan a region.

2. Informe de cumplimiente regional emitido por DITEC con datos de corte al 31.12.2025. 3. Verificadores que estén
lindicados en la matriz PGC.
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META N°7 -PONDERACION 20 %

ota(s) Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
L abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
inisterial{es) decuadas

bjetivo(s) Disminuir el deficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan deTEmergencia

stratégicof{s) Habitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
el Servicio decuadas.

Meta ealizar durante el afio 2025, 2 capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) al funcionariado
l . N? de capacitaciones en materia de Transparencia {Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en
ndicador D025

Férmuia(s) de Calculo del indicador
N° de capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20,285) dirigidas al funcionariado realizadas en 2025
Supuestos
Notas

1- Las capacitaciones deben incluir contenidos actualizados y relevantes scobre la Ley 20.285, enfocandose en su
plicacion practica. 2. Se convocard al personal que atienda solicitudes de transparencia y/o manejen informacién sensible
se podra extender a personal de distintas areas de la Seremi. 3. En caso de que alguna capacitacién no pueda
ealizarse, se debera reprogramar y justificar la nueva fecha. 4. Se sugiere que tanto el contenide como la ejecucién de las

pacitaciones sea apoyado por area juridica yfo contraloria regional. 5.Las capacitaciones deben realizarse al 30 de junio
al 30 de noviembre y deben enviarse los medios de verificacién a la Encargada de Gestién de Solicitudes de Acceso a la
nformacién Pdblica SIAC del nivel central. 6.La modalidad podra ser presencial ylo virtual.

Medios de Verificacion

1. Correp electronico de coordinadoer regional Seremi con citacién y temas abordados en cada capacitacion dirigido a
Euipo GSC 20.285 de nivel central. 2. Listado de Participantes: Registro de asistencia de las personas que asistieron a

da capacitacién. 3. Material de Apoyo: Presentaciones, documentos, o cualquier material utilizado durante las
pacitaciones. 4. Registro fotografico o pantallazg, segin modalidad de la actividad.
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META N°8 -PONDERACION 10 %

ota(s) Disminuir el déficit habitacionat cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
y . abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
inisterial{es) decuadas
Objetivo(s) Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Estratégico(s) Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
del Servicio decuadas. _ _
ota Realizar una Capacitacion Técnica virtual o presencial, a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones
IM de Obras Municipales de la region, en materia asociada a tramitacion de permisos.
Ilndicador Capacitacién a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de 1a region en
materias referidas a procedimientos y tramitacion de permisos y/o recepcidn de obras, realizada.

Formula(s) de Calculo del Indicador
Capacitacion a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Qbras Municipales de la region en materias referidas
la procedimientos y tramitacion de permisos y/o recepciégﬁie obras, realizada.
Supuestos
Notas

1.- La Capacitacion Técnica debera ser impartida por la DDUI regionat y debera considerar a los SERVIU y a los
municipios de la regién. 2. La capacitacion debera comprender tematicas referidas a aspectos normativos, procedimientos,
tramitacién de permisos y/o recepcion de obras, poniendo énfasis en su vinculacion con el PEH.
Medios de Verificacion
1.-Correo y/o oficio emitido por ia SEREMI, durante ef primer trimestre de 2025, invitando a SERVIUy DOM a la
capacitacion técnica, con Programa. 2.-Ejecucion de la capacitacion y registro de la actividad (fotografias, listados de
inscripcion/registro). 3.-Listado con Ja asistencia a la capacitacion técnica, enviada al Jefe del Departamento de
Planificacién y Normas Urbanas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025. 4.-Informe que de cuenta de los

spectos mas destacables de la capacitacién técnica y como estos contribuyen al Plan de Emergencia Habitacional,
nviada al Jefe del Departamento de Planificacion y Normas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025.
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|@UIPO N° 15 : SEREMI REGION DE ATACAMA
META N°1 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entomos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover ef desarrollo de cludades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es} fequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol plblico en la planificacién urbana.

Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos intemnos, la innovacion y el use de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

‘ormacion y participacién en los territorios.

Disminuir el déficit habitacienal cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccitn de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
rtalezcan la vida en comunidad.

Obieti Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a fravés de una
jetivo(s) Ly nificacion territorial e inversi tentabl itan fortatecer el tejido social tar |
[Estratégico(s) anificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortatecer el tejido social, aumentar la
del Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicidén de terrencs con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pdblico en |a planificacion urbana.
Modemizar la gestidn institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la
ejora de los procesas internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacién en los territorios.
f ograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecte Ley de Presupuestos del afio
Meta 2026, obtengan RS {Recomendacidn satisfactonia) o admisibilidad en sus Fichas 1Di del Proceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025.
Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del aiio 2026 con RATE
Indicador RS (Ficha IDI) o admisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
Jniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026.
Férmula(s) de Calculo del Indicador

KN° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos ano 2026 con RATE RS (Ficha IDI) o
lpdmisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025/N° total de iniciativas nuevas presentadas en e Proyecto
ey de Presupuestos afio 2026)"100

___Supuestos
Notas

1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos gue cuentan con RS,
dmisibilidad y amparados en ia Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF {proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuando:
) Proyectos con etapa previa: diseffios y ejecuciones cuyo inicio esta supeditado al términe de una etapa previa que no se
ncuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, consultoras, etc. Esto debera acreditarse ante
uditoria: convenios, contratos, u otro documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participativos. ¢)
royectos programa Recuperacion de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de la linea de Espacios Publicos, se
nsideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucion declaradas y priorizadas en el concurso 2025-2026 segun Oficio
egional que informa la seleccidn v priorizacion del concurso, y gue se consideran en la cartera del Proyecto de Ley,
Medios de Verificacidn _
1. Cartera de proyectos e iniciativas de inversion del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afie 2026. 2.
nforme de cumplimiento elaborado por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
nservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecte Ley de Presupuestos afo 2026 al 30.11.2025.
. Fichas IDI del Ministeria de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la
ramitacion de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU
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META N°2 -PONDERACION 10 %

Disminuir el dé&ficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promaver el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s}) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Ministerial{es) equidad y a integracion social en ciudades y barrios.

Promaver un modslo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezean el ro! publico en la planificacién urbana.

Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacicnales, a través de estrategias de dialogo,

ormacion y participacion en los ferritorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

g:tjfat;;ggit):(s] lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
'del Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publice en la planificacién urbana.

Modernizar ta gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacién y participacion en los tefritorics.
Elaborar Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados poria o
Meta as DOM de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su
conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.
Informe de Revisién de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM
fndicador de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
kepresenten una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

__Férmula(s) de Calculo del Indicador

fnforme de Revision de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas
de la region, en un lapso de 3 meses entre los afos 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, el 10% de dichos permisas.

Supuestos
_ Notas
1Se enviaran criterios de revision desde DPNU 2Fuente de inform para seteccionar las comunas y los expedientes a
xaminar,es el Sharepoint habilitado para la implementacion del art 2°del DS57,sin perjuicio de otras fuentes
mplementarias que determine cada SEREMI3La Revision se realizara una vez validado el Progr de Revision por el
DPNU,pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre2025(7 meses).4Sobre el universo
otal de permisos del Sharepoint de los 3 meses revisados,se debera definir una muestra de expedientes que requeriran
nspecciones presenciales,lo que se establecera considerando los criterios de revision enviados por el DPNU durante
nero,que incluira formula de calculo especifica,atendiendo las particularidades de cada regitn.5Los medios de verificacion
eran remitidos mediante correo electronico.6La Revision de las DDU a las DOM se ampara en el inciso primero del Art.4° F
de la LGUC,que le confiere [a facultad de supervigilancia a la SEREMI
Medios de Verificacién

1,Documento con criterios de revision y calendaric mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNU a tas SEREMI en enero
D025, 2. Documenta con el Programa de Revision enviado por [a regién y validado por el jefe del Departamento de
Planificacion y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando el trimestre y las comunas
ometidas a revision. 3. informe e Revisién de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados porta o
as DOM de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
epresenten una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del Departamento de Planificacion y

ormas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre.
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META N°3 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccitn de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortatezean la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial(es) jequidad y 1a integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de sueio para Ja adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

rmacion y participacién en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir ef déficit habitacional cualitativa, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

bjetivo(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
st{raté ico(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
ol Serglcio uidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.
Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacién y participacion en los temitorios.

Elaborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales sobre rendiciones de cuentas, avance

rUIeta fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos vigentes desde SEREM] y
ISERVIU a los Municipios u otro organismo publico.

ll Porcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de
ndicador rendicion de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos
vigentes desde SEREMI y SERVIU a MuniciEios u otro organismo pablico.

Férmula{s) de Calculo del Indicador
{N° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de

transferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo/N° total de meses contemplados a reportar)
100

Supuestos

Notas. ]

Los convenios de transferencia estén relacionados con programas PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y
Asentamientos Precarios. Las rendiciones deben cumplir con la normativa vigente, Res 2114/2023 y sus actuzlizaciones,
basadas en el manual Res 30/2015 de CGR, y realizarse dentro de los primeros 15 dias del mes siguiente En el caso de
as rendiciones de SERVIU, Seremi debe enviar un correo sclicitando la informacion a la contraparte SERVIU, indicando

lazos y formato de envio. 1.El formato del reporte e informe serd enviado por la unidad técnica a la SEREMI: planilla tipo

e reporte e informe de [a meta. 2.Los informes deben ser validados por la unidad de finanzas regicnal y emitidos a mas
ardar el dia 15 de cada mes, con cifras del cierre contable del mes anterior, cuadradas con SIGFE. 3.L.a némina debe
incluirse en la planilla de control del equipo DGU para PPL, Barrios y Ciudad Justa. Para A.Precarios, se incluira en la
planilla de seguimiento del Depto. A.Precarios/DPH.

Medios de Verificacién —

1- Noémina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
validada por la unidad técnica del NC segln programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias cormridos del mes
iguiente. 2- Rescluciones y convenios que aprobaron e instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
rganismos publicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y
inanciere de les productos que son sujetos de los convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe

epto Asentamientos Precarios segin comresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnica y la
nidad de finanzas regional. {1) (2}
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META N°4 -PONDERACION 20 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiente de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una
Heta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial(es) equidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publice en la planificacién urbana.
Modernizar ia gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a traves de estrategias de didlogoe,
ormacion y participacion en los territorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucidn de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

|[Estratégicols) lanificacion territorial e inversiones susientables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad v 1a integracion social en ciudades y barrios.

Promaver un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan et rol publico en la planificacién urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido sacial en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialego,
Formacion y participacién en los territorios.
Meta Ejecutar al menos ¢l 99,1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de ia SEREMI al 31.12.2025
Indicador Porcentaje de presupuesto vigente de cierre gjecutado al 31.12.2025
Férmula(s) de Calculo del Indicador
K Recursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre del afio 2025100

Supuestos
Notas

1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con ia excepcion de los Subtitulo 25 ltemn §9, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 ltem 07 y Subtitulo 35, dado que no se cansideran gasto.

Medios de Verificacién
1. Informe Ejecucion Presupuestaria_sistema contable vigente.
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META N°5 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a fravés de una
Heta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) jequidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacion urbana,

Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos intemos, fa innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial,

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacién y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de fas formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entoros que

ortalezean la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

,g:g:’;gogl (s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del Ser\?icio vidad y la integracidn social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol plblico en la planificacién urbana.,
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de [os procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
armacion y parficipacion en los territorios. _ _
umplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
Meta EREMI, con la participacion de representantes de la{s) Asociacion(es) de Funcionarios y el{la) Secretario
a) Regional Ministerial.
orcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREM), cumplidos al
Indicador 1.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
EREMI.

Férmula(s) de Calculo del Indicador _
KNumero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI /N®
otal de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del ang 2025)*100

. Supuestos

Notas

1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Practicas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo
lectronico dingido a SEREMI, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
euniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del afio 2025. Del total de
uniones realizadas, el(la) SEREMI deberd haber participado al mencs en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos ne seran susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
evisadas en una reunién de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedando consighado como
cuerdo en el acta de dicha reunion a mas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menos 1 acuerdo
por cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b} Salud y Seguridad en el trabajo. ¢) Conciliacion
trabajo-familia. d) Participacian.

Medios de Verificacién
1. Resclucidn Exenta que dispone o sanciona conformacion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
de reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan nomina y firma de los asistentes y
resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundido a los
funcionarios y funcionarias del Servicio, a mas tardar el 31.12.2025,

httn://sicde. minvie.cl/renortes/TmnrimeR ennrtes asnx?Servicio TN=1&LFanina TN=N/rit 70112074
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META N°6 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit hahitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una
metalsj lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial(es) fequidad y la integracidn social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, |a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
rmacidn y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Objetivo(s) Promo_\.:er el c_lesgrrollp de cjudades justas e inclusivas para el encuentro y gpnviver)cia, a través de una

[Estratégico(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suela para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rot publico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesas urbano-habitacionales, a traves de estrategias de diélogo,

formacion y participacion en los territorios. _

eta Cumplir al menos el 95% de la matriz del Plan de Gestion de Calidad-SEREMI del afia 2025

Indicador Porcentaje de cumplimiento de la matriz PGC- SEREMI del afio 2025

Férmula(s) de Calculo del Indicador

K Sumatoria de |z ponderacion obtenida en el indicador de cada meta PGC/Sumatoria de fa ponderacion de cada indicador
PGC)Y*100

del Servicio

Supuestos

Notas
ﬁcumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de cada meta PGC. La ponderacidn de cada meta
de la matriz se informara mediante oficic DITEC para el afio 2025, enviado a las regiones a méas tardar a enero de 2025.
Medios de Verificacién
1. Plan de Gestién de Calidad definido por DITEC para el afio 2025 y documento a través del cual se envia Plan a regién.

2. Informe de cumgplimiento regional emitido por DITEC con datos de corte al 31.12.2025. 3. Verificadores que estén
fndicados en la matriz PGC.

httn-//ciede. minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=1&Equipo ID=0&rut... 29-11-2024



Page 106 of 412

META N°7 -PONDERACION 20 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrolo de ciudades justas e inclusivas para &l encuentro y convivencia, a través de una
Heta{s} lanificacion territorial e inversiones sustentables, gue permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) fequidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol plblico en la planificacidén urbana.

Modemizar |a gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacitn y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

ormacion y paricipacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos gue

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrolio de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modela de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacion urbana.

Maodemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos intemoes, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de diadlogo,

ormacion y participacion en los territorios.
jecutar al menos el 85% de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, elaborado
r la SEREMI en el afa 2025 _
orcentaje de ejecucion de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, al 31.12.2025,
Indicador respecto del total de actividades definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio
2025,

Ohjetivo(s)
|[Estratégico(s)
del Servicio

Meta

Férmula(s) de Cialculo del Indicador
(N° de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clirna Labora!, ejecutadas al 31.12.2025/N° total de actividades
definidas en ef Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio 2025)100
Supuestos

Notas
1. Las Orientaciones para la elaboracion del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, se enviara mediante instructivo
de la DIVAD, a través de correo electronico, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Es recomendable que el Programa de Calidad
ide Vida y Clima Laboral, sea elaborado y desarrollado junto a la(s} Asociacion{es) de Funcionarios de la SEREMI. 3. Al
término de la ejecucion de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, debera realizarse una
evaluacion de satisfaccion de los funcionarios, respecto del programa ejecutado. 4. Las actividades deberan adecuarse a la|
disponibilidad presupuestaria, propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo. 5. Las teméticas a abordar en el
Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral serén al menos: a) Salud Mental; b) Ambientes Laborales.
Medios de Verificacién
1. Prog. de Calidad de Vida y Clima Laboral, aprabado por resolucion del (fa) SEREMI a més tardar el 30.04.2025, enviado
por comeo electronico a Subsecretaria de V. y U., con copia a DIVAD, a mas tardar el 15.05.2025. 2. Informe de ejecucion
del Programa, enviado por el (la} SEREMI mediante correo electrénico a Subsecretaria de V. y U. con copia a DIVAD, a
mas tardar el 31,12.2025, adjuntando documentacion de respalda de las actividades realizadas y un reporte con evaluacién|
de |a satisfaccién del Programa.
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META N°8 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de ia ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promaver ¢l desarrolic de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) \anificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) equidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestidn institucional y fartalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortaiecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialoge,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

abitacional que permita Ja diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entormos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) P_romo_ver el Qesgrrollp de c_iudades justas e inclusivas para el encuentro y qpnviveqcia. a través de una
[Estratégico(s) Iaqlﬁcacuén _terntona_l.e inversiones sustentables.‘que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios. o o
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan et rol publico en la ptanificacion urbana.

Modernizar [a gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, 1a innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacion y participacion en los territorios.

eta Realizar una Capacitacion Técnica virtual o presencial, a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones
de Obras Municipales de la regién, en materia asociada a tramitacion de permisas.

fndicador Capacitacion a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la regidn en
materias referidas a procedimientos y tramitacion de permisos vio recepcion de obras, realizada.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
Capacitacion a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la region en materias referidas

{a procedimientos y tramitacion de permisos y/o recepcion de obras, realizada.
. Supuestos
Notas

1.- La Capacitacion Técnica debera ser impartida por la DDLU regional y debera considerar a los SERVIU y a los
municipios de la region. 2. La capacitacién debera comprender tematicas referidas a aspectos normativos, procedimientos,
tramitacion de permisos y/o recepcion de obras, poniendo énfasis en su vinculacion caon el PEH.
Medios de Verificacidn
1.-Correo y/o oficio emitido por la SEREMI, durante el primer trimestre de 2025, invitando a SERVIU y DOM a la
capacitacidn técnica, con Programa. 2.-Ejecucion de la capacitacion y registro de la actividad {fotografias, listados de
inscripcionfregistro). 3.-Listado con la asistencia a la capacitacion técnica, enviada al Jefe del Departamento de
Planificacién y Normas Urbanas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025. 4.-Informe que de cuenta de los
spectos mas destacables de la capacitacion técnica y como estos contribuyen al Plan de Emergencia Habitacional,
nviada al Jefe del Departamento de Planificacion y Normas de la DDU, a mas tardar, el cuario trimestre de 2025,
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[EQUIPO N° 16 : SEREMI REGION DE COQUIMBO

h META N°1 -PONDERACION 10 %

eta(s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

inigterial{es) fmejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministeriai.

gtlfahtzoi[:c]a( 8) L Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a ta
del S erei cio mejora de los procesos internos, Ja innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Lograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Prayecio Ley de Presupuestos del afio
Meta 2026, obtengan RS (Recomendacion satisfactoria) o admisibilidad en sus Fichas IDI del Proceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025,

Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afic 2026 con RATE
RS (Ficha IDI) o admisibilidad del Proceso Presupuestaric 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
jniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2028,

Férmula{s) de Calcuto del Indicador
(N° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de F’resupuestos afio 2026 con RATE RS {Ficha E}T} e}

jpdmisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025/N° total de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto
i ey de Presupuestos afio 2026)*100

Indicador

Supuestos
Notas
1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquelles proyectos gue cuentan con RS,
dmisibilidad y amparados en |2 Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSYF (proyectas de menas de 5.000 UTM) exceptuando:
} Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuyo inicio esté supeditado al término de una etapa previa que no se
ncuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, consultoras, etc. Esto debera acreditarse ante
uditoria: convenios, contratos, u otro documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participativos. ¢)
royectos programa Recuperacion de Barrios en etapa de estudioc. 2. Para el caso de la linea de Espacios Puablicos, se
nsideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucion declaradas y priorizadas en el concurso 2025-2026 segun Oficio
egional que informa la seleccién y priorizacion del concurso, y que se consideran en la cartera del Provecio de Ley.
Medios de Verificacién
1. Cartera de proyectes e iniciativas de inversion del Subtitulo 31, ascciada al Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026, 2.
nforme de cumplimiento elabcrado por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
nservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afic 2026 al 30.11.2025.

. Fichas IDI del Ministerio de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la
ramitacién de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU
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META N°2 -PONDERACION 10 %

eta(s) Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Jmejora de los procesos internos, la innovacion vy el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

:;‘rsa;fei'g;(s) ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

k laborar Informe de Revisién de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o
eta

E'bjetivo(s} h Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

as DOM de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su
confunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.
nforme de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM
Indicador e las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los arios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

Férmula(s) de Célculo del indicador
Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas
de la region, en un lapsc de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, €l 10% de dichos permisos.

Supuestos
Notas
1) Se enviaran criterios de revision desde DPNU. 2) El universo total, para seleccionar Jas comunas y los expedientes a
examinar, se dispondra en el Sharepoint para la implementacion del articulo 2° transitorio def DS 57, sin perjuicio de otras
fuentes complementarias que determine cada SEREMI. 3) La Revision se realizara una vez validado el Programa de
Revision por el DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre 2025 (7 meses). 4)
Universo total de permisos del Sharepeint de los 3 meses corridos revisados, se debera definir muestra de expedientes
ue requeriran inspecciones presenciales, segun los criterios de revision por el DPNU durante enero, que incluira formula
de calculo especifica, atendiendo las particularidades de cada region. 5) Los medios de verificacién seran remitidos
imediante mail. 6) La Revision de las DDUI a las DOM se ampara en el inciso 1° del Art. 4° de la LGUC: confiere la facultad
de supervigilancia a la SEREMI MINVU.

Medios de Verificacién
1.Documento con criterios de revisién y calendario mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNU a las SEREMI en enero
2025. 2. Documento con el Programa de Revision enviado por la region y validado por el jefe del Departamento de
Planificacién y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando, el universo total de la muestra,
demas del timestre y las comunas sometidas a revision. 3. Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra
ueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas de la regidn, en un lapsc de 3 meses corridos entre los afios
024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del
epartamento de Planificacion y Normas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre.
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META N°3 -PONDERACION 10 %

e Modermnizar la gestion institucional y fortalecer las comgpetencias del funcionariado, que contribuya a la

eta(s) pnejora de los procesos intemos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

inisterial(es) [e Fortalecer el tejido social en los procesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
[formacion y participacion en los territorios.

- Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcicnariado, que contribuya a la
Objetivo(s) jora de | internos, Ia i i6n y el Uso de tecnolog | quehacer ministerial
Estratégico(s) ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Ide| Servicio Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategiag de dialogo,
‘armacion y participacion en los territorios.
IM laborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales (incluye rendiciones desde enero a
eta

iciembre) sobre rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de
ransferencia de recursos vigentes desde SEREMI y SERVIU a los Municipios u otro organismo publico.
orcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de
Endicador endicién de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos
igentes desde SEREMI y SERVIU a Municipios u otro erganismo publico.

Férmmula(s] de Calculo del Indicador

(N° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de

transferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo /N° total de meses contemplados a reportar)
100

Supuestos

Notas

Convenios de transfer se relacionan con PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y Asent Precarios. - Las rendiciones
deben cumplir con la norm. Res 2114/2023 y sus actualizaciones, fa cual esta confeccionada de la Res 3072015 CGR.
Rendiciones SERVIU; Seremi debe enviar un correo solicitando la informacion a la contraparte SERVIU, indicando plazos y
[formato de envio. 1) formato reporte e informe, sera enviado por la U. técnica segan corresponda el convento, via correo a
ISEREMI: planilla tipo de repotie e informe que detalla esta meta. 2) Los informes deben ser validados por la U. de finanzas
regional y deben ser emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, considerando cifras al cierre contable del mes anterior,
cuadradas con SIGFE. 3) La némina debe incluirse en planilia de control del equipa DGU para los convenios asociados a

PPL, Bamios y Ciudad Justa. En el caso de Asentamientos Precarios, la némina debe incluirse en planilla de seguimiento
dispuesta por Asent. Precarios-DPH,

Medios de Verificacién

1- N6mina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI

validada por la unidad técnica del NC segun pragrama, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes
iguiente. 2- Resoluciones y convenios que aprobaron e instruyeron transferencias de recursos a los municipios U otros
rganismos publicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendicianes de cuentas, avance fisico y
nanciero de los productes que son sujetos de los convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe

Depto Asentamientos Precarios seguan corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por |2 unidad técnica y la
nidad de finanzas regional. (1) (2) Los meses de reporte se contempla del mes 01 al mes 12 del ang 2025
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META N°4 -PONDERACION 10 %

eta(s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

E'bjetwo(s) F Modernizar 'a gestidn institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

stratégico(s) ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

el Servicio
eta Eecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025
ndicador orcentaje de presupuesto vigente de cierre ejecutado al 31.12.2025

Férmulais) de Calculo del Indicador
&cursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre dei afio 2025)*100
Supuestos
Notas
1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcion de los Subtitulo 25 ltem 99, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 Item 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.
Medios de Verificacion
1. Informe Ejecucion Presupuestaria sistema cantable vigente.
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| META N°5 -PONDERACION 10 %

meta{s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es} Imejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.

E ztl;t;:;oi[:z)( s} Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
del S er\?i cio ejora de los procesos internos, la inncvacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

umplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
Meta EREML, con la participacion de representantes de la(s) Asociacioén(es) de Funcionarios y el{la) Secretario
a) Regional Ministerial. _
orcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al
Indicador 1.12.2026, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
EREMI.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(Nimero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI/N®
Ltotai de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afio 2025)*100
Supuesteos .
_ Notas
1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Practicas [Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo
lectronico dirigido a SEREMI, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
euniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del afio 2025. Del total de
euniones realizadas, el(la) SEREMI| debera haber participado al menos en el 75% de las reunicnes realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no serdn susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
visadas en una reunion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedando consignado como
cuerde en el acta de dicha reunién a mas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menaos 1 acuerdo

or cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el trabajo. c) Conciliacion
rabajo-familia. d) Participacion.

[ Medios de Verificacién
1. Reselucién Exenta que dispone o sanciona conformacion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
de reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan némina y firma de los asistentes y

Fesumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundido a los
funcionarios v funcionarias del Servicio, a méas tardar el 31.12.2025.
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META N°6 -PONDERACION 20 %
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
heta(s) ortatezcan la vida en comunidad.
inisterial{es) l» Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, |a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Objetivo(s) r Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
J ortalezcan la vida en comunidad.

F:Itr;:.-fsilgi%(s} e Mademizar |a gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
Inejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Meta Cumplir al menos el 95% de la matriz del Plan de Gestion de Calidad-SEREMI del afio 2025

Indicador Farcentaje de cumplimiento de la matriz PGC- SEREMI! del afig 2025

Férmula(s) de Calculo del Indicador

[Sumatoria de la ponderacion obtenida en el indicador de cada meta PGC/Sumatoria de la ponderacion de cada indicador
PGC)*100

Supuestos
Notas
1. El cumplimiento de la matriz PGC se abtiene del resultado ponderado de cada meta PGC. La ponderacion de cada meta
de la matriz se informara mediante oficio DITEC para el afio 2025 enviado a las regiones a mas tardar a enero de 2025,
___Medios de Verificacion _
T Plan de Gestion de Calidad definido por DITEC para €l aio 2025 y documento a través del cual se envia Plan a regidn.

P Informe de cumplimiento regional emitido por DITEC con datos de corte al 31.12.2025. 3. Verificadores que estén
lndicados en la matriz PGC.
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| META N°7 -PONDERACION 20 %
Neta{s) e Modemizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

bjetivol(s) |* Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

Egltrsa:érsli:; () mejora de los procesos internos, la innovacién y el usa de tecnologias en el quehacer ministerial.
h eta Ejecutar al menos el 85% de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, elaborado

or la SEREMI en el afic 2025
Porcentaje de ejecucion de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, al 31.12.2025,
Endicador respecto del total de actividades definidas en el Pragrama de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio

025,
Farmula(s} de Céleulo del Indicador
(N° de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, ejecutadas al 31.12.2025/N° total de actividades
definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio 2025)*100
_ Supuestos
Notas
1. Las Crientaciones para la elaboracion del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, se enviarad mediante instructivo
de la DIVAD, a través de correo electrénico, a més tardar el 31.01.2025. 2. Es recomendable que el Programa de Calidad
de Vida y Clima Laboral, sea elaborado y desarrollado junto a la(s) Asociacién(es) de Funcionarios de la SEREMI. 3. Al
érmino de la gjecucién de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, debera realizarse una
valuacién de satisfaccién de los funcionarios, respecto del programa ejecutado. 4. Las actividades deberan adecuarse a la
isponibilidad presupuestaria, propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo. 5. Las tematicas a abordar en el
rograma de Calidad de Vida y Clima Laboral serén al menos: a) Salud Mental; b) Ambientes Laborales.
Medios de Verificacién _
1. Prog. de Calidad de Vida y Clima Laboral, aprobado por resclucion del (la) SEREMI a mas tardar el 30.04.2025, enviado
or correo electronica a Subsecretaria de V. y ., con copia a DIVAD, a més tardar el 15.05.2025.
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META N°8 -PONDERACION 10 %

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
eta(s) ejora de los procesos internos, |a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
inisterial{es) ¢ Fortalecer el tejido social en los procesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacidn y participacion en los territorios.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

lanificacién territotial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la

Objetivo(s) quidad v la integracion sociat en ciudades y barrios.
[Estratégico{s) ¢ Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya 2 la
kel Servicio ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnolagias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbana-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territarios.
Weta ealizar una Capacitacion Técnica virtual o presenc;ial, a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones
de Obras Municipales de la region, en materia asociada a tramitacion de permisos.
Capacitacidn a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la region en
materias referidas a procedimientos y tramitacién de permisos y/o recepcién de obras, realizada.
_ Férmula(s) de Calculo del Indicador
Capacitacion a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la region en materias referidas
procedimientos y framitacion de permisos y/o recepcion de obras, realizada.
Supuestos

Notas

1.- La Capacitacion Técnica debera ser impartida por la DDUI regional y debera considerar a los SERVIU y a los
municipios de la region. 2. La capacitacion deberd comprender tematicas referidas a aspectos normativos, procedimientos,
tramitacion de permisos y/o recepcion de obras, poniendo énfasis en su vinculacion con el PEH.

Medios de Verificacion

1,-Correo ylo oficio emitido por la SEREMI, durante el primer rimestre de 2025, invitando a SERVIU y DOM a la
capacitacion técnica, con Programa. 2.-Ejecucion de la capacitacion y registro de la actividad (fotografias, listados de
inscripcion/registro). 3.-Listado con la asistencia a la capacitacion técnica, enviada al Jefe del Departamento de
Planificacion y Normas Urbanas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025. 4.-Informe que de cuenta de los
spectos mas destacables de la capacitacion técnica y como estos contribuyen al Plan de Emergencia Habitacional,
nviada al Jefe del Departamento de Planificacién y Normas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimesire de 2025.

Indicador
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|[EQUIPO N° 17 : SEREMI REGION DE VALPARAISO

META N°t -PONDERACION 10 %

eta(s) Fromover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
mi nisterial(es) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Fromover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para et encuentro y convivencia, a través de una
Objetivo(s) tanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
[Estratégico(s) fequidad y la integracién social en ciudades y barrios.
del Servicio Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
rmacién y participaciédn en los territorios.

| ograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio
Meta P026, obtengan RS (Recomendacién satisfactoria) o admisibilidad en sus Fichas |D1 del Proceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025,

Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio 2028 con RATE
RS (Ficha iDI) o admisibitidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
Jniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afo 2026.

Férmula(s} de Calculo del Indicador

(N° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afic 2026 con RATE RS (Ficha IDI) o

dmisibilidad del Proceso Presupuestaric 2026 , al 30.11.2025/N° tetal de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecta
Ley de Presupuestos afio 2026)*100

Indicador

| Supuestos
Notas
"1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos que cuentan con RS,
dmisibilidad y amparados en la Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuando:
) Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuyo inicio estd supeditado al término de una etapa previa que no se
ncuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutades por SERVIU, Municipio, consultoras, etc. Esto debera acreditarse ante
uditoria: convenios, contrates, u otro documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participativos. c)
royectos programa Recuperacitn de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de la linea de Espacios Publicos, se
nsideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucion declaradas y priorizadas en el concurso 2025-20286 segun Oficio
ional-que informa la seleccidn y priorizacién del concurso, y que se consideran en |a cartera del Proyecto de Ley."

nforme de cumplimiento elaborado por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
nservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afia 2026 al 30.11.2025.

Fichas IDI del Ministerio de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la

Medios de Verificacidn
E Cartera de proyectos e iniciativas de inversién del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026. 2.
I

r:amitaciOn de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU "
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META N°2 -PONDERACION 10 %

Promaver el desarrolio de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
fanificacion territorial e inversiones sustentables, gue permitan fortalecer el tefido social, aumentar la
cta(s) quidad y la integracion social en ciudades y barrios. o o
m. isterial(es) Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ims ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan et rol publice en la planificacidén urbana.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
ormacion y participacion en los territorios.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejide social, aumentar la
Objetivo(s) quidad y la integracion sociat en ciudades y barrios.

Estratégico(s) f» Promover un modelo de gestidn de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
del Servicio ravés de mecanismos institucionaies que fortalezcan el rol piblico en la planificacién urbana.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a traves de estrategias de didlogo,
formacion y participacion en los territorios.

Elaborar Informe de Revision de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva, Subdivisiones y Loteos,
btorgados por la DOM de aquellas comunas de la region que en su conjunto representen, a lo menos, el

Meta 10% de dichos permisos, correspondientes a aquellos otorgados en un lapso de 3 meses, entre los afos
2024 al 2025.
Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva, Subdivisiones y Loteos, otorgados por
Indicador |2 0 las DOM de aquellas comunas de la regién que en su conjunto representen, a lo menos, el 10% de

dichos permisos, enviado al Jefe del Departamento de Planificacian y Nonmas Urbanas de ta DDU.
Farmula(s} de Calculo del Indicador

Informe de Revisién de fos Permisos de Edificacién de Obra Nueva, Subdivisiones y Loteos, otorgados por la o las DOM de|

laquellas comunas de la regidn que en su conjunto representen, a lo menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del

Departamento de Planificacion y Normas Urbanas de la DDU.

Supuestos

Notas

'1. Se enviaran criterios del programa de revision desde DPNU. 2.- La Revision debera ser realizada una vez validado el
Programa de Revision por el Departamento de Planificacion y Normas Urbanas. 3.- La Revision no podra extenderse mas
Ellé de octubre 2025 y comprendera 3 meses entre los afios 2024 y 2025, 4.- La Revisién de las DDUI a las DOM se

mpara en el inciso primero det articulo 4° de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, que le confiere la facultad de
upervigitancia a la SEREMI MINVU.

Medios de Verificacion _

1, Documento con criterios de revisién y calendario mensuai, elaborado y enviado por el jefe DPNU a las SEREMI a febrero
0025. 2. Documento can el Programa de Revision enviado por la regién y validado por el jefe del Departamento de
Planificacion y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando el trimestre y las comunas
Eometidas a revision. 3. Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva, Subdivisiones y Loteos,

torgados por la DOM de aguellas comunas de ia region que en su conjunto representen, a lo menos, el 10% de dichos
ermisos, enviado al Jefe del Departamento de Planificacion y Normas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre.
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META N°3 -PONDERACION 10 %
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
ota(s) quidad y la integracién social en ciudades y barrios. o
ministerial{es} Promover un modelo de gestién de suele para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
avés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacion urbana.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territorios.
Fromover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Objetivo(s) quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
[Estratégico(s) » Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
del Servicic fravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.
Fortalecer el tejido sodial en los procesos urbane-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
ormacion y padicipacion en los territorios.
Elaborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales sobre rendiciones de cuentas, avance
Meta isico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos vigentes desde SEREMI y
SERVIU a los Municipios u otro organismo publico.
FPorcentaje de reportes e informes mensuales, elaborades y enviados, que expongan el estado de
rendicion de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos
vigentes desde SEREMI y SERVIU a Municipigs u otro organismo publica.
Fémula(s) de Calculo del Indicador
(N° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de

jrransferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo / N° total de meses contempladoes a reportar)
100

hndicador

Supuestos

Notas

L_os convenios de transferencia estan relacionados con programas PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y
Asentamientos Precarios. Las rendiciones deben cumplir con la normativa vigente, Res 2114/2023 y sus actualizaciones,
basadas en el manual Res 30/2015 de CGR, y realizarse dentro de los primeros 15 dias del mes siguiente. Para las
rendicicnes de SERVIU, Seremi debe solicitar la informacion a SERVIU, indicando plazos y formato. 1. Ef formato del
reporte ¢ informe sera enviade por la unidad técnica a la SEREMI: planilla tipo de reporte e informe de la meta. 2, Los
fnformes deben ser validados por la unidad de finanzas regional y emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, con cifras
del cierre contable del mes anterior, cuadradas con SIGFE. 3. La némina debe incluirse en la planilla de control del equipo

DGU para PPL, Barrios y Ciudad Justa. Para Asentamientos Precarios, se incluird en la planilla de seguimiento del Depto.
Asentarnientos Precarios/DPH.

Medios de Verificacién

- Némina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI

validada por la unidad técnica del NC segun programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias cosridos del mes
iguiente. 2- Resoluciones y convenios que aprobaron e instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
rganismos publicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y

inanciero de los productos que son sujetos de los convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe

Depto Asentamientos Precarios segun corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnica y la
nidad de finanzas regional, (1) (2)
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{ META N°4 -PONDERACION 10 %
eta(s) e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) jmejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

E:tj.:at;;ogzl(s) e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
9 mejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

el Servicic
Meta Fjecutar al menos el 99.1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de |a SEREML! al 31.12.2025
gndicador orcentaje de presupuesto vigente de cierre ejecutado al 31 .12.2025
Farmula{s) de Calcule del Indicador
hecursos ejecutados al 31 12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre del afio 2025 )*100
Supuestos
Notas

1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcidn de los Subtitulo 25 ltem 99, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 item 07 y Subtitulo 35, dado que ne se consideran gasto.

Medios de Verificacion
Informe Ejecucion Presupuestaria sisterma contable vigente.
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| META N°5 -PONDERACION 18 %
meta(s) Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es} Inejora de los procesos intermnos, (a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Eglj:aﬂt;oggc)a( s) L Modermnizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
el Sen?icio mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Cumplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
Meta [SEREMI, con [a participacién de representantes de la(s) Asociacion(es} de Funcionarios y el(la) Secretario
a) Regional Ministerial. _ _ _
orcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al

Indicader 1.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
EREMI.

Formulais) de Calcwio del Indicador

{Numero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en {a Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI /N°
Rotal de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afio 2025)*100

Supuestos

Notas
1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Practicas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo
lectrénico dirigido a SEREMI, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
euniones realizadas entre el 02,01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del ado 2025. Del total de
euniones realizadas, el{la) SEREMI debera haber participado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no seran susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
evisadas en una reunién de la Mesa de Buenas Practicas L.aborales durante el afic 2025, quedando consignado como
cuerdo en el acta de dicha reunién a mas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menos 1 acuerdo

1 cada una de Jas siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b} Salud y Seguridad en el trabajo. ¢) Conciliacién
rabajo-familia. d) Participacién.

. Medios de Verificacion
1. Resolucién Exenta que dispane o sancicna conformacion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
de reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan ndmina y firma de los asistentes y

resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundido a los
funcionarios y funcionarias del Servicio, a mas tardar el 31.12.2025.
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B META N°6 -PONDERACION 10 %
meta(s] e Modemnizar la gestion institucional v fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es} Jmejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

bjetivo(s) . e . . . .
Estratégico{s] e Modernizar la gestitn institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

el Servicio mejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

hleta Ejecutar al menos el 85% de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, elaborado
or la SEREMI en el afic 2025

Porcentaje de ejecucion de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, al 31.12.20235,
Indicador respecto del total de actividades definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio
2025,

Formula{s) de Calculo del Indicador

(N° de actividades del ﬁrograma de Calidad de Vida y Clima Laboral, ejecutadas al 31.12.2025/N° total de actividades
definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afic 2025)*100

Supuestos

Notas

1. Las Orientaciones para la elaboracion del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, se enviara mediante instructivo
de [a DIVAD, a través de correo electrénico, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Es recomendable que el Programa de Calidad
de Vida y Clima Laboral, sea elaborado y desarrollado junte a la(s) Asociacion{es) de Funcionarios de la SEREMI. 3. Al
ltermino de la ejecucion de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, debera realizarse una
evaluacion de satisfaccion de los funcionarios, respecto del programa ejecutado. 4. Las actividades deberan adecuarse a la|
disponibilidad presupuestaria, propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo. 5. Las tematicas a abordar en el
Programa de Calidad de Vida v Clima Laboral seran al menos: a) Salud Mental; b) Ambientes Laborales.

Medios de Verificacion

1. Prog. de Calidad de Vida y Clima Laboral, aprobado por resolucion del (la) SEREMI a mas tardar el 30.04.2025, enviado
por correo electrénico a Subsecretaria de V. y U., con copia a DIVAD, a mas tardar el 15.05.2025. 2. Informe de ejecucion
del Programa, enviado por el {la) SEREMI mediante correo electronico a Subsecretaria de V. y U. con copia a DIVAD, a
mas tardar el 31.12.2025, adjuntando documentacion de respaldo de las actividades realizadas y un reporte con evaluacion
de |a satisfaccion del Programa.
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| META N°7 -PONDERACION 10 %
meta(s) e Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) jmejora de los procesos internas, la innovacién y el uso de tecnologias en el gquehacer ministerial.

E:tjl?:ll:;oi(;])(s) e Modemnizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ol Sereicio Imejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnelogias en el quehacer ministerial.

Meta Realizar durante el afo 2025, 2 capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) al funcionariado
II . N° de capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en
ndicador b025

Férmula(s) de Calculo del indicador
N° de capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) dirigidas a! funcionariado realizadas en 2025
Supuestos

Notas
1- Las capacitaciones deben incluir contenidos actualizados y relevantes sobre la Ley 20.285, enfocéndose en su
plicacion practica. 2. Se convocara al personal que atienda solicitudes de transparencia y/o manejen informacién sensible
se podra extender a personal de distintas areas de la Seremi. 3. En caso de que alguna capacitacién no pueda
ealizarse, se debera reprogramar y justificar la nueva fecha. 4. Se sugiere que tanto el contenido como fa gjecucién de las
pacitaciones sea apoyado por area juridica y/o contraloria regional. 5.Las capacitaciones deben realizarse al 30 de junio
al 30 de noviembre y deben enviarse los medios de verificacion a la Encargada de Gestion de Solicitudes de Acceso ala
informacion Publica SIAC del nivel central. 6.La modalidad podra ser presencial y/o virtual.
Medios de Verificacion

1. Correo electrdnice de coordinador regional Seremi con citacién y temas abordados en cada capacitacion dirigido a
Euipo GSC 20.285 de nivel central. 2. Listade de Participantes: Regisiro de asistencia de las personas que asistieron a

da capacitacion. 3. Material de Apoyo: Presentaciones, documentos, o cualquier material ufilizado durante las
pacitaciones. 4. Registro fotografico o pantallaze, segin modalidad de la actividad.
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META N°8 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitative, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacionat que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
meta{s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una
inisterial{es} fplanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la

quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravas de mecanismos institucionales gue fortalezcan el rol pablico en ta planificacidn urbana.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a fravés del mejoramiento de viviendas y entornos que
Objetivo(s) ortalezcan la vida en comunidgd, ’ _ _ _ _ )
[Estratégico(s) P_romo_\{er el Qesgrroll_o de c_mdades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
del Servicio lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejide social, aumentar la

quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territorios.

Cargar (1) en el Visor de Proyectas DDU, la geometria y /o georreferenciacion del 80% de las iniciativas
Meta urbanas vigentes, pertenecientes a las lineas del Departamento de Obras urbanas de la DDU, cuyo inicio
de ejecucion no sea anterior al afio 2016
Porcentaje de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacion cargada en el Visor de
indicador Proyectos de la DDU en afio T, respecto de las iniciativas urbanas vigente programadas a cargar su
_lgeometria y/o georreferenciacion en el Visor de Proyectos de la DDU para el afio T

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(N° de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacién cargada en el Visor de Proyectos de la DDU en
laiio T/ N° de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacion programadas a cargar en el Visor de
Proyectos de la DDU en afio / N° de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacion programadas a
cargar en el Visor de Proyectos de la DDU en afio T)*100)*100
Supuestos

Notas

1.(1) Cargar: Se entiende como el ejercicio de dibujar o complementar la geometria de las iniciativas urbanas vigentes,
legando a la escala de proyecto. Esto incluye aquellos casos en [0s que s cuenta con mas de un proyecto por iniciativa
e inversion, en lugares fisicamente distintos. (ej. Pavimentos Participativos) La geometria y/o georreferenciacion de las
iniciativas de inversion, debera ser acorde a cada tipo de proyecto, esto significa que, para proyectos de vialidades,
iclovias, colectores, urbanizaciones calles y pasajes, la geometria es lineal y para el caso de parques, espacios publicos,
a geometria es mediante poligonos 2.Se enviara un coreo electronico desde DDU, a mas tardar el 15.01.2025, con
nstrucciones especificas referidas al Visor de Proyectos y la carga de proyectos especifica.
Medios de Verificacién

1. Lista de iniciativas urbanas vigente a cargar su geometria y/o georreferenciacion en el Visar de Proyectos de fa DDU,

klaborada y enviada por la DDU a través de correo electronico a la SEREMI, a mas tardar el 01.03.2025 2. Correo
lectronico enviada por la SEREMI a mas tardar el 30.03.2025, dando validacion al listado de proyectos emitido por la

EJDU. 3. Informe SEREMI con los pantaltazos de cada iniciativa urbana a la cual se le actualizé su georreferenciacion a
ivel de proyecto en la ficha IDI respectiva, elaborado a mas tardar el 31.12.2025

httne//eicde minvn cl/renortes/imorimeRevortes.aspx?Servicio ID=1&Equipo ID=0&rut... 29-11-2024



Page 124 of 412

META N°9 -PONDERACION 10 %
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
F ota(s) quidad y la integracién sccial en ciudades y barrios.

inisterial(es) Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
raves de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblico en la planificacion urbana.

Fortalecer el tejido sacial en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
formacidn y participacion en los territorios,
e Promover el desarmollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
planificacion territerial € inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Objetivo(s) uidad y la integracién social en ciudades y barrios.
tratégico(s} j» Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
del Servicio [través de mecanismos institucionales que fortalezcan el rof publico en la planificacién urbana.

Fortafecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionaies, a través de estrategias de diaiogo,
ormacion y participacién en los territorios.
eta Envio de informes semestrales a DDU respecto de la puesta en marcha del médulo de gestion interna del
r“ huevo Portal IPT en la regién e identificacién de brechas de informacion.

Informe semestrat enviado al Departamento de Planificacién y Normas Urbanas de la DDU, que informa
|estado de avance de brechas de informacién regional.
Férmula{s) de Calculo del Indicador

[informe semestral enviado al Departamento de Planificacién y Normas Urbanas de la DDU, que informa estado de avance
de brechas de informacion regional. (2 informes en el afio 2025)
Supuestos

Notas _
1.- El formato de ambos informes sera enviado por el Departamento de Planificacion y Normas Urbanas el 1° trimestre de
2025, mediante correo electronico. 2. El Portal iIPT es una obligacién derivada del articulo 28 undecies, letra b) de la Ley
General de Urbanismo y Construcciones ("...La infraccion de los deberes sefialados en el inciso anterior sera considerada
Lina grave vulneracidn del principio de probidad administrativa.) 3. Los informes semestrales seran enviados durante los
meses de mayo y noviembre del 2025.

Lndicador

Medios de Verificacion
1.- Informes semestrales elaborados por la DDU de Seremi, al mes de mayo y noviembre de 2025, los cuales seran
remitidos al Jefe def Departamento de Planificacion y Normas Urbanas, dando cuenta del estado de avance de brechas de
finformacién regional en el Portal Publico de IPT.
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META N°10 -PONDERACION 10 %

Promover e} desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad v la integracidn social en ciudades y barrios.
meta(s) Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

inisterial{es) 10 : ) de gestl P 4 i : i '
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan ef rol publico en la panificacién urbana.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territorios.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacicn territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Objetivo(s) quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
[Estratégico(s) f¢  Promover un modelo de gestion de suelo para fa adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
del Servicio  fravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
ormacion y participacién en los territorios.

eta Realizar una Capacitacién Técnica virtual o presencial, a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones
|M de Obras Municipales de la region, en materia asociada a tramitacion de permisos.
llndicador Capacitacion a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la regién en
fnaterias referidas a procedimientos y tramitacidn de permisos y/o recepcion de obras, realizada.

Formula(s) de Calculo del Indicador
Capacitacion a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la region en materias referidas
la pracedimientos y tramitacion de permisos yfo recepcion de obras, realizada.
Supuestos
Notas
1.- La Capacitacién Técnica deberd ser impartida por la DDUI regional y debera considerar a los SERVIU y a los
municipios de la region. 2. La capacitacion debera comprender tematicas referidas a aspectos normativos, procedimientos,
kramitacion de permisos y/o recepcion de obras, poniendo énfasis en su vinculacion con el PEH.
Medios de Verificacidn
1.-Correo y/o oficio emitido por la SEREMI, durante el primer trimestre de 2025, invitando a SERVIU y DOM a la
capacitacion técnica, con Programa. 2.-Ejecucion de la capacitacion y registro de la actividad (fotografias, listados de
inscripcion/registro). 3.-Listado con la asistencia a la capacitacién técnica, enviada al Jefe del Departamento de
Planificacién y Normas Urbanas de la DDU, a mas tardar, &l cuarto timestre de 2025. 4.-Informe que de cuenta de los
spectos mas destacables de la capacitacion técnica y cémo estos contribuyen al Plan de Emergencia Habitacional,
nviada al Jefe del Departamento de Planificacién y Normas de la DDLU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025.
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[EQUIPO N° 18 : SEREMI REGION DE O'HIGGINS
META N°1 -PONDERACION 10 %

eta(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Fi nisterial(es) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
uidad y la integracién social en ciudades y barrios.

bjetivo{s} Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentrc y canvivencia, a través de una
Esu-atégico(s) lanificacion territerial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la

el Servicio uidad ¥ la integracién social en ciudades y barrios.
Ld |.ograr que el 556% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio

eta 2026, obtengan RS (Recomendacién satisfactoria) o admisibilidad en sus Fichas IDI del Proceso

Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025.

Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio 2026 con RATE
Pndicador RS (Ficha IDI) o admisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
Jniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026,

Formula(s) de Calculo del Indicador
(N° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 con RATE RS (Ficha IDlj o
|edmisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025/N° total de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto
ey de Presupuestos afio 2026)*100

Supuestos

Notas
1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos que cuentan con RS,
Edmisibilidad y amparados en la Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuando:

) Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuyo inicio esta supeditado al término de una etapa previa que no se
ncuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, cansultaras, etc. Esto debers acreditarse ante
pAuditoria: convenios, contratos, u otro documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participativos. ¢}
Proyectos programa Recuperacién de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de la linea de Espacios Publicos, se
consideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucidn declaradas y priorizadas en el concurso 2025-2026 segin Oficio
regional que informa la seleccion y priorizacion del concurse, y que se consideran en la cartera del Proyecto de Ley.
Medios de Verificagion

1. Cartera de proyectos e iniciativas de inversién del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afo 2026. 2.
Informe de cumplimiento elaborado por DIFIN gue evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
conservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 al 30.11.2025.
3. Fichas ID| del Ministerio de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la
gramitacion de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU
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| META N°2 -PONDERACION 10 %

meta(s] e Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internas, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
bjetivo(s)

Estratégico(s)

del Servicio

le Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacion y €l uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Flaborar Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o
Meta as DOM de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su
conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.
Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM
indicador de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
fepresenten una muestra de al menos, el 10% de dichos pemmisos.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
Informe de Revision de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Lotecs, otorgadas por ja ¢ las DOM de las comunas
de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, el 10% de dichos permisos.

Supuestos

Notas

1) Se enviaran criterios de revision desde DPNU. 2) Ef universo total, para seleccionar las comunas y los expedientes a
examinar, se dispondra en el Sharepoint para la implementacion del articulo 2° transitoric del DS 57, sin perjuicio de otras
fuentes complementarias que determine cada SEREMI. 3) La Revision se realizara una vez validado el Programa de
Revision por el DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre 2025 (7 meses). 4)
Universo total de permisos del Sharepoint de los 3 meses corridos revisados, se deberé definir muestra de expedientes
que requeriran inspecciones presenciales, segun los criterios de revision por el DPNU durante enero, que incluird formula
de calculo especifica, atendiendo las particularidades de cada region. 5) Los medios de verificacion seran remitidos
mediante mail. 6) La Revision de las DDUI a las DOM se ampara en el inciso 1° del Art. 4° de la LGUC: confiere la facultad
e supervigilancia a la SEREMI MINVU

Medios de Verificacién

1.Documento con criterios de revision y calendario mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNU a las SEREMI en enero
P025. 2. Documento con el Programa de Revisidn enviado por la regién y validado por el jefe del Departamento de
Planificacian y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando, el universo total de la muestra,
demas del trimestre y las comunas sometidas a revision. 3. Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra
ueva y Loteos, otorgados por fa o las DOM de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses corridos entre los afios
024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado at Jefe del
epartamento de Planificacion y Normas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre.
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META N°3 -PONDERACION 10 %

eta(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

inisterial(es) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejide social, aumentar la
uidad y la integracion social en ciudades y barrios.

bjetivo(s)

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
stratégico(s) planificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejide social, aumentar la
el Servicio uidad y la integracion social en ciudades y barrios.
laborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales (incluye rendicianes desde enero a
diciembre) sobre rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de
fransferencia de recursos vigentes desde SEREMI y SERVIU a los Municipios L ofro organismo publico.
Porcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de
rendicion de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos
vigentes desde SEREMI y SERVIU a Municipios u otro grganismo publico.
Férmula{s) de Calculo del Indicador
(N° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de
transferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plaz/N° total de meses contemplados a reportan)*100
_ Supuestos
Notas
Convenios de fransfer se relacionan con PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y Asent Precarios. - Las rendiciones
deben cumplir con la norm. Res 2114/2023 y sus actualizaciones, |a cual esta confeccionada de la Res 30/2015 CGR.
Rendiciones SERVIU: Seremi debe enviar un correo soiicitando la informacién a la contraparte SERVIU, indicando plazos y.
[formato de envio. 1}formato reporte e informe, sera enviado por la U. técnica segitn cotresponda el convenio, via correo a
SEREMI: planilla tipo de reporte e informe que detalla esta meta, 2)Los informes deben ser validados por la U. de finanzas
regional y deben ser emitidos a mas tardar ef dia 15 de cada mes, considerando cifras al cierre contable del mes anteriar,
cuadradas con SIGFE 3)La némina debe incluirse en planifla de control del equipo DGU para los convenios asociados a

PPL. Barrios y Ciudad Justa. En el caso de Asentamientos Precarios, la nomina debe incluirse en planilla de seguimiento
dispuesta por Asent. Precarios-DPH

Meta

Indicador

Medios de Verificacion

1- Némina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
validada por la unidad técnica del NC segun programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes

iguiente. 2- Resoluciones y convenios que aprobaron e instruyeron transferencias de recursos a tos municipios u otros
rganismos pablicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y
nancierp de los productos gue son sujetos de los convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe
epto Asentamientos Precarios segan corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnica y la
nidad de finanzas regional. (1) (2) Los meses de reporte se contempla del mes 01 al mes 12 del afio 2025
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META N°4 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades jusias e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) equidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucidn de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccian de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir et déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan ia vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

,gsbgggogzl(s] lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del Sen?icio quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modele de gestion de suele para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacidn urbana.
Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
L‘ ormacién y participacion en los territorios.
eta jecutar al menos el 89,1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025
Indicador Porcentaje de presupuesto vigente de cierre ejecutado al 31.12.2025
Férmula(s) de Célculo del Indicador
(Recursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre del afio 2025)*100
Supuestos
Notas
1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con ta excepcién de los Subtitulo 25 Item 99, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 ftem 07 y Subtitulo 35, dado gue no se consideran gasto.
Medios de Verificacién

1. Informe Ejecucion Presupuestaria sistema contable vigente.
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META N°5 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de |a ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Hela{s) lanificacién territorial e inversiones sustentabies, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial(es) jequidad y la integracién social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
avés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblico en 1a planificacion urbana.,
Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de diglogo,
rmacién y participacidn en los terrtonios.
Disminuir e} déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Pisminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entornas que
rtalezcan la vida en comunidad.

Objetivo(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
[Estratégico(s) lanificacidn territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del S en?i cio vidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
raves de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol plblico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
‘ormacion y participacion en ios territorios.
Cumplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Précticas Laborales
ISEREMI, con la participacion de representantes de la(s) Asociacion(es) de Funcionarios y el(la) Secretario
(a) Regional Ministerial _
Porcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al

fndicador 31.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
ISEREMI.

Meta

Formuta(s) de Calculo del Indicador _ _
(NUmero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI/ N°
total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afig 2025)*100
Supuestos
Notas
1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Practicas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo
lectrénico dirigido a SEREMI, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
uniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del afio 2025. Del total de
uniones realizadas, el{la) SEREMI debera haber participado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no seran susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
visadas en una reunidn de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedando consignado como
cuerdo en el acta de dicha reunion a mas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menos 1 acuerdo

por cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el trabaje. ¢} Conciliacion
trabajo-familia. d) Participacian.

Medios de Verificacién

1. Resolucién Exenta que dispone ¢ sanciona conformacion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
de reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan némina y firma de los asistentes y
resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundide a los
funcionarios y funcionarias del Servicio, a més tardar el 31.12,2025.
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META N°6 -PONDERACICN 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas ¥
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

Meta{s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) fequidad y Ia integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modele de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
raves de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

Modernizar |la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, Ja innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer ef tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

‘ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de |a ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita |a diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos gue

ortalezcan la vida en comunidad.
objetivo(s) Promover el desarrollo de cjudades justas e inclusivas para el encuentro y c_:_onviver)cia, a traves de una
[Estratégico(s) Iar!lﬁcac:on _terntona_l e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracién social en ciudades y barrios. ) _

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el ro! piblico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestidn institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, 1a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

formacion y participacion en los territorios. _

eta Cumplir al menos el 95% de la matriz del Plan de Gestién de Calidad-SEREMI del afic 2025
Indicador Porcentaje de cumplimiento de la matriz PGC- SEREMI del afio 2025

Férmulais) de Calculo del Indicador

(Sumatoria de la ponderacion obtenida en el indicador de cada meta PGC/ Sumatoria de la ponderacion de cada indicador
PGCY*100

Supuestos

Notas
1. El cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de cada meta PGC. La ponderacion de cada meta
de la matriz se informara mediante oficio DITEC para el afio 2025, enviado a las regiones a mas tardar a enero de 2025.
Medios de Verificacidn

1. Plan de Gestion de Calidad definide por DITEC para el afio 2025 y documento a través del cual se envia Plan a region.

D Informe de cumplimiento regional emitido por DITEC con datos de corte al 31.12.2025. 3. Verificadores que estén
lindicados en la matriz PGC.
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| META N°7 -PONDERACION 20 %

meta(s} Fortalecer el tejido social en los proceses urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
inisterial{es) formacién y participacion en los temitorios.

E:tjfatggsg?a( s) IF Fort,alecer el !:e_jido _social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de diglogo,
el Servicio ormacion y participacion en los territorios.

Meta Realizar al menos dos dialogos participativos con la cludadania, durante el afio 2025, en la regién.

Pndicador IN°® de dialogos participativos con la ciudadania, durante el afio 2025, realizados en la regidn.

Férmula(s) de Célculo del Indicador
N° de diglogos participativos con la ciudadania, durante el affo 2025, realizados en la region.
Supuestos

Notas
1. El o la SEREMI debe participar en al menes une de los didlogos. 2. Los dialogos, virtuales o presenciales, pueden ser
realizados directamente por la Seremi o a través de alguna otra altemnativa de financiamiento como el Plan de inversion a
cargo del Centro de Formacion, Didloge y Participacién del Nivel Central. Si la ejecucién no es directa, el rol de los equipos
Seremi serd participar de la planificacion y ejecucion de los dialogos. 3. Se debe entregar un informe de sistematizaclon de
os didlogos. 4. El equipo Seremi a cargo de la meta, debe coordinar la presentacion a los diferentes aquipos de la Seremi
de ia sistematizacién de los didlogos. 5. Cada Seremi escogera el tema de cada dialogo, los gque podran estar vinculados
diractamente al quehacer institucional, como por ejemplo, planificacién urbana, o podran ser temas transversales como
participacién, cambio climéatico, tejido social, etc., pero en relacién con temas de V. y L,

Medios de Verificacidn

1. Cormreo electrénico enviado a més tardar en diciembre de 2025 a la Encargada del Equipo PAC SIAC nivel central o a
quien la subrogue, que remita el documento de sistematizacién de los dialogoes. 2. Listado de asistencia a [a presentacion
de la sistematizacion de los didlogos a equipos Seremi. 3. Invitacion enviada a las personas convocadas al didloge por
correo electranico dirigidos directamente a quienes se convoca ¢ a otras personas que puedan apoyar a dicha
convocatoria como por ejemplo fundionariado puiblico de otras instituciones o de entidades patrocinantes u otras entidades
colaboradoras con la lzbor de la Seremi. Otra via de convocatroria puede ser a través de un formulario de inscricpeion a la
Ecﬁvidad difundido a través de redes sociales institucionales o de correo electrénico. U otra forma, pero debe quedar un

erificader sobre como se realizé la convocatoria. 4. Listado de asistencia al didlogoe. 5. Registro audiovisual o fotografico
e la actividad.
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META N°8 -PONDERACION 10 %

Promover el desarrolio de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacién territorial & inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la

eta(s) quidad y I_a integracig’)p s._ocir_:ul en ciudades y barrios. _ _ ) _
Hinisteria!(es) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, 1a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacién en los territorios.

Promover el desarrolle de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
KObjetivo(s) quidad v la integracidn social en ciudades y barrios.
[Estratégico{s) jp Modemnizar ia gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
del Servicio  [mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
e Fortatecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
formacion y participacion en los territorios.
cta Realizar una Capacitacién Técnica virtual o presencial, a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones
r“ e Obras Municipales de !a region, en materia asociada a tramitacién de permisos.
(Capacitacion a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la regidn en
materias referidas a procedimientos y tramitacion de permisos y/o recepcion de obras, realizada.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
Capacitacién a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la region en materias referidas
procedimientos y tramitacidn de permisos y/o recepcion de obras, realizada.
Supuestos
_ _Notas _

1.- La Capacitacion Técnica debera ser impartida por la DDUI regional y debera considerar a los SERVIU y a los
municipios de la region. 2. La capacitacién debera comprender tematicas referidas a aspectos normativos, procedimientos,
tramitacion de permisos y/o recepcitn de obras, poniendo énfasis en su vinculacién con el PEH.
Medios de Verificacion
1.-Cotreo y/o oficio emitido por la SEREMI, durante el primer trimestre de 2025, invitando a SERVIU y DOM a la
capacitacion técnica, con Programa. 2.-Ejecucion de la capacitacion y registro de la actividad (fotografias, listados de
fnscripcion/registro). 3.-Listado con la asistencia a la capacitacién técnica, enviada al Jefe del Departamento de
Planificacion y Normas Urbanas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025. 4.-Informe que de cuenta de los

spectos mas destacables de la capacitacion técnica y como estos contribuyen al Plan de Emergencia Habitacional,
Enviada al Jefe del Departamento de Planificacion y Normas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025.

indicador
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META N°3 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y praduccién de viviendas dignas y

decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
mma(s) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Inisterial{es) equidad vy Ia integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
raves de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol ptiblice en la planificacion urbana.
Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territorios. _
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entormos que

orialezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

|g;’:;tgoi(:3,( 8) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del S erei cio vidad y la integracidn social en ciudades y harrios.
Promover un modelo de gestidn de suelo para [a adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.
Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
armacion y participacion en los terntorios.
ealizar el 100% de las actividades de difusidon para los proveedores del MINVU en aspectos relativos a
rvleta mbios y actualizaciones en al menos los siguientes ambitos: Legislaciéon Urbana - Decretos MINVU -
ambios a Estandares Técnicos - Nueva Ley de Copropiedad Inmobiliaria

L orcentaje de aclividades de difusion realizadas a los proveedores MINVU en aspectos relativos a cambios|
ndicador actualizaciones en los dmbitos minimos a considerar respecto de las actividades programadas a difundir

n el afio 2025

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(Nomero de actividades de difusién realizadas a los proveedores MINVU en aspectos relativos a cambios y actualizaciones
n los ambitos minimos a considerar/Numero de Actividades programadas a difundir en el afio 2025)*100

... Supuestos
Notas
Se realizaran tres actividades que son: a) Envio del plan de difusion al 31.03.25, aprobado por el Secretaric Regional
inisterial de Vivienda y urbanismo O'Higgins. b) Realizacion de al menos 2 jomada con proveedores durante el afio y
egun el plan aprobade por la autoridad regional. Se contemplan materfas que promuevan la inclusién de proveedores
uevos o inactivos. Las jornadas pueden ser presencial u online. ¢) El envio mensual a contar de Marzo de 10
municaciones electrénicas masivas a los proveedores con {6picos como Legislacion Urbana, Decretos MINVU, Cambios
estandares técnicos, apoyo técnico en los procesos constructivos que han tenido hallazgos en la fiscalizacion, difusion de
uevos productos respecto a su eficiencia energética, nuevos sistemas constructivos y Nueva Ley de Copropiedad

nmobiliaria.

Medios de Verificacién
1) Informe con Plan de Difusién elaborado por la encargada de registros técnicos y/o subrogante y Aprobado por el
Secretario Regional Ministerial de Vivienda y urbanismo O'Higgins antes del 31 de marzo 2025 por memo. 2} La encargada
de registros técnicos y/o subrogante realizara las invitaciones a la Jornada de Capacitacion a los Proveedores MINVU,
 ista de Capacitados, Presentacién, y copia mail de invitacién, mas Informe de la Jornada de capacitacion, que se
realizaran en los meses de junio y octubre 2025. 3) Base de Datos en Excel de los envios de mail mensuales, de marzo a

diciembre 2025
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EQUIPO N° 19 : SEREM! REGION DEL MAULE
META N°1 -PONDERACION 10 %

E Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

eta{s)

inisterial(es) lanificacien territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tgjido social, aumentar la

quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

bjetivo(s) e Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Estratégico(s) fplanificacién tervitorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del Servicio fequidad y la integracion social en ciudades y barrios.
f ograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio
Meta D026, obtengan RS (Recomendacion satisfactoria) o admisibilidad en sus Fichas IDI del Proceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025.
Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio 2026 con RATE
Endicador RS {Ficha IDI) o admisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
niciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026.

Formula(s) de Calculo del Indicador _

(N° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afo 2026 con RATE RS (Ficha IDI} 0
Ldmisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025/N° total de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto
Ley de Presupuestos ano 2026)*100

Supuestos

Notas

1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos que cuentan con RS,
Edmisibilidad y amparados en la Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuando:

) Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuyo inicio esta supeditado al término de una etapa previa que no se
sncuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, consultoras, etc. Esto debera acreditarse ante
A uditoria: convenios, contratos, u otro documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participativos. c)
Proyectos programa Recuperacion de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de la linea de Espacios Puablicos, se
consideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucién declaradas y priorizadas en el concurso 2025-2026 segan Oficio
regional que informa la seleccidn y priorizacian del concuiso, ¥ gue se consideran en la cartera del Proyecto de Ley.

Medios de Verificacion

1. Cartera de proyectos e iniciativas de inversion del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026. 2.
Informe de cumplimiento elaborado por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
konservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afo 2026 al 30.11.2025.
3. Fichas IDI del Ministerio de 'a Familia y Desarrollo Sacial. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la
tramitacién de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU.
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META N°2 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
ota(s) abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

inisterial(es) pdécuadas. ) :
Fortalecer el tejido social en [os procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

ormacion y participacion en |os territorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

Objetivo(s) abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
|[Estratégico(s) [adecuadas.
de! Servicio Fortalecer €l tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a tfravés de estrategias de didlogo,

rmacién y participacion en ips territorios.
Eaborar Informe de Revisién de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o

Eeta as DOM de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 gue, en su
njunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.
L nfarme de Revisién de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otergados por la o las DOM
ndicador e las comunas de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
epresenten una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.
Formula(s} de Calculo del Indicador

Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas
de la regidn, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, el 10% de dichos permisos.

. Supuestos

Notas

"1} Se enviaran criterios de revision desde DPNU. 2) El universo total, para seleccionar las comunas y los expedientes a

xaminar, se dispondra en el Sharepoint para la implementaci6n def articulo 2° transitorio del DS 57, sin perjuicio de otras
Fuentes complementarias que determine cada SEREMI. 3) La Revisién se realizar& una vez validado el Programa de
Revision por el DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre 2025 (7 meses). 4)
Universo total de permisos del Sharepoint de los 3 meses corridos revisados, se deber4 definir muestra de expedientes
Kjue requeriran inspecciones presenciales, segun los criterios de revision por el DPNU durante energ, que incluira férmula
e calculo especifica, atendiendo las particularidades de cada regién. 5) Los medios de verificacién seran remitidos
mediante mail. 6) La Revision de las DDUI a las DOM se ampara en el inciso 1° del Art. 4° de la LGUC: confiere la facultad
Ke supervigilancia a la SEREMI MINVU."

Medios de Verificacién
'1,Documento con criterios de revisién y calendario mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNU a las SEREMI en
nero 2025, 2. Documento con el Programa de Revision enviado por la region y validado por el jefe dei Departamento de
lanificacién y Normas Urbanas de la DDU & fines del primer trimestre 2025, indicando, el universo total de la muestra,
demas del trimestre y las comunas sometidas a revision. 3. Informe de Revision de los Permisos de Edificacién de Obra
Nueva y Loteos, otorgados par la o las DOM de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses carridos entre los afios
024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos pemmisos, enviado al Jefe del
Departamento de Planificacién v Normas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre."

htto://sicdc.minvu.cl/renortes/ImnrimeRenortes asnx?Servicio TN=1&Fanina TN=0&mit 201172074



Page 137 ot 412

META N°3 -PONDERACION 10 %
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
ota(s) quidad y la integracién social en ciudades y barrios. o o
inisterial(es) Promover un |_'nodelo de ge:sttén de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacidn urbana.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ohmacion y participacion en los territorios.
Promover €l desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Objetivo(s) quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
|Estratégico(s) Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
del Servicio ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pdblice en la planificacion urbana.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
ormacion y participacion en los territorios.
Elaborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales {incluye rendiciones desde enerc a
PMeta diciembre) sobre rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de
kransferencia de recursos vigentes desde SEREMI y SERVIU a los Municipios u otro organismo pabiico.
Forcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de
fndicador Fendicion de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos
vigentes desde SEREMI y SERVIU a Municipios u otro organismo publico.
Férmula{s) de Céicule del Indicador
(N° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de

kransferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo/N° total de meses contemplados a reportar)
100

Supuestos

Notas

"‘Convenios de transfer se relacionan con PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y Asent Precarios. - Las rendiciones
deban cumplir con la nomm. Res 2114/2023 y sus actualizaciones, la cual esta confeccionada de la Res 30/2015 CGR.
Rendiciones SERVIU: Seremi debe enviar un correo solicitando la informacién a la contraparte SERVIU, indicando plazos y
[formato de envio. 1) formato reporte e informe, serd enviado por la U. técnica segun corresponda el convenio, via cofreo a
SEREMI: planilla tipo de reporte e inforine que detalla esta meta. 2) Los informes deben ser validados por la U. de finanzas
regional y deben ser emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, consideranda cifras ai cierre contable del mes antertor,
lcuadradas con SIGFE. 3) La némina debe incluirse en planilla de control del equipe DGU para los convenios asociados a
PPL, Barrios y Ciudad Justa. En el caso de Asentamientos Precarios, ia némina debe incluirse en planitla de seguimiento
dispuesta por Asent. Precarios-DPH."

Medios de Verificacion

1. Nomina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
alidada por la unidad técnica del NC seglin programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes

iguiente. 2- Resoluciones y convenios gue aprobaron e instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
rganismos publicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y
nanciero de los producios que son sujetos de los convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe
epta Asentamientos Precarios seglin corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnica y la
nidad de finanzas regional. (1) (%) Los meses de reporte se contempla del mes 01 al mes 12 del afio 2025"
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META N°4 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Pramover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta{s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial(es) fequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestidn de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
avés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacién urbana.

Modernizar |z gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos intermos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
rmacion y participacion en los territorios. —

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucidn de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivol(s) Promo_ver el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y qonviveqcia. a través de una
iEstraté gico(s) Ian_iﬁcacuén territorial e inversiones_. sustentables.‘ que permitan fortalecer el tejide social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrigs,
Promover un medelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
avés de mecanismes institucionales que fortalezcan el rol pablice en la planificacién urbana.
® Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la
mejora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
r Fortalecer el tajido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dislogo,
ormacidn y participacion en los territorios,
eta Ejecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025
Indicador Porcentaje de presupuesto vigente de ciemre ejecutado al 31.12.2025
| Farmula(s) de Calculo del Indicador
Recursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre del ano 2025)*100
Supuestos
Notas

1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcién de los Subtitulo 25 [tem 99, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 item 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.

Medios de Verificacién
1. Informe Ejecucidn Presupuestaria sistema contable vigente.
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| META N°5 -PONDERACION 10 %

meta{s) e Modermizar Ia gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
bjetivo(s)

Estratégico(s)

del Servicio

e Modernizar |a gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Cumplir al menos el 86% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
Meta ISEREMI, con ia participacion de representantes de la(s) Asociacién(es) de Funcionarios y el{la) Secretario
a) Regional Ministerial.

orcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al

indicador 1.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
EREML.

Férmula(s) de Célculo del indicador

[Numero de acuerdos cumplidos al 31.12,2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI /N®
total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afio 2025)*100

Supuestos

Notas

1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Practicas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo
electronico dirigido a SEREMI, a méas tardar el 31,01.2025. 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
reuniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31,10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del afio 2025. Del total de
reuniones realizadas, el(la) SEREMI debera haber participado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no seran susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
evisadas en una reunion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedando consignado como
cuerdo en el acta de dicha reunion a mas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, & lo menos 1 acuerdo
or cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b} Salud y Seguridad en el trabajo. c) Conciliacion
rabajo-familia. d) Participacion.

Medios de Verificacién
1. Resolucion Exenta que dispone o sanciona conformacion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
e reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan némina y firma de los asistentes y
esumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que incluya evidencia del logre de cada uno de ellos, difundido a los
uncionarios y funcionarias del Servicio, 8 mas tardar ef 31.12.2025.
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META N°6 -PONDERACION 10 %
Disminuir et déficit habitacional cuantitativo, a través de fa ejecucién de un Plan de Emergencia

abitacional que permita la diversificacidn de las formas de acceso y produccidn de viviendas dignas y
mgt_a(s) - decuadas.
inisterial{es) Disminuir el deficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan |a vida en comunidad.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Objetivo(s) abitacional que permita la diversificacion de [as formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
Estratégico(s) adecuadas.
del Servicio Disminvir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
rtalezcan la vida en comunidad.
Meta Cumplir al menos el 95% de la matriz del Plan de Gestion de Calidad-SEREMI del afio 2025
Indicador Paorcentaje de cumplimiento de la matriz PGC- SEREMI del afio 2025

Férmula{s) de Calcuio del Indicador

(Sumateria de la ponderacion obtenida en el indicador de cada meta PGC/Sumatoria de la ponderacién de cada indicador
PGC)*100

Supuestos

Notas
1. El cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de cada meta PGC. La ponderacién de cada meta
de la matriz se informara mediante oficio DITEC para el afio 2025, enviado a las regiones a mas tardar a enerc de 2025.
Medios de Verificacion
1. Plan de Gestion de Calidad definido por DITEC para el afio 2025 y documento a través del cual se envia Plan a regién.

D Informe de cumplimiento regional emitido por DITEC con datos de corte al 31.12.2025. 3. Verificadores que estén
findicados en la matriz PGC.
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META N°7 -PONDERACION 10 %

|
l:eta{s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Inejora de los procesos intemos, Ja innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

E:tjfat;;oszza (s) ’- Modernizar |a gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
9 Inejora de los procesos internos, fa innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

el Servicio
IMeta Fiecutar al menos el 85% de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, elaborado
or la SEREMI en el afio 2025.
Forcentaje de ejecucion de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, al 31.12.2025,
[Indicador respecto del total de actividades definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio
2025.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(N® de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, ejecutadas al 31.12.2025/N° total de actividades
definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio 2025)"100
Supuestos

Notas
1. Las Orientaciones para la elaboracion del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, se enviara mediante instructivo
de la DIVAD, a través de correo electronico, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Es recomendable que el Programa de Calidad
Hde Vida y Clima Laboral, sea elaborado y desarrollado junto a la(s) Asociacion(es) de Funcionarios de la SEREMI. 3. Al
kermino de ta ejecucion de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, debera realizarse una
valuacion de satisfaccion de los funcionarios, respecto del programa ejecutado. 4. Las actividades deberan adecuarse a I3
Jdisponibilidad presupuestaria, propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo. 5. Las teméticas a abordar en el
Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral seran al menos: a) Salud Mental; b) Ambientes | abarales.
[ Medios de Verificacién .
1. Prog. de Calidad de Vida y Clima Laboral, aprobado por resolucién del (la) SEREMI a mas tardar et 30.04.2025, enviado
por correo electronico a Subsecretaria de V. y U., con copia a DIVAD, a mas tardar el 15.05.2025. 2. Informe de ejecucion
del Programa, enviado por el {la) SEREMI mediante correo electrénico a Subsecretaria de V. y U. con copia a DIVAD, a

mas tardar el 31.12.2025, adjuntando documentacion de respalda de las actividades realizadas y un reporte con evaluacion
de 1a satisfaccion del Programa.
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META N°8 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la sjecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccitn de viviendas dignas y

decuadas.
mem(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

inisterial(es) planificacion terriforial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer e tejido social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencm
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
Objetivo(s) ~ [Poecuadas. . : o _ .
Estratégico(s) P.romo_ver el desarrolio de c:_ludades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a fraves de una
del Servicio lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido secial, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modele de gestion de suelo para la adquisician de terrenos con fines habitacionales, a
aveés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacidn urbana.

Cargar (1) en el Visor de Proyectas DDU, la geometria y /o geomeferenciacién del 80% de las iniciativas
eta urbanas vigentes, pertenecientes a las lineas del Departamento de Obras urbanas de la DDU, cuyo inicio
de ejecucién no sea anterior al afio 2016
Porcentaje de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacion cargada en el Visor de
findicador Proyectos de la DDU en afio T, respecto de las iniciativas urbanas vigente programadas a cargar su

keometria x!o georreferenciacién en el Visor de Proyectas de la DDU para el afio T.
Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de iniciativas urbanas vigentes con geametria y/o georreferenciacién cargada en el Visor de Proyectos de la DDU en

fio T/ de iniciativas urbanas vigentes con gecmetria y/o georreferenciacién programadas a cargar en el Visor de
royectos de la DDU en afio TY*100

IP — _Supuestos _
_ Notas
1.(1} Cargar: Se entiende como el ejercicio de dibujar o complementar la geometria de las iniciativas urbanas vigentes,
legando a la escala de proyecto. Esto incluye aguelios casos en los que se cuenta con mas de un proyecto por iniciativa
e inversién, en lugares fisicamente distintos.(ej. Pavimentos Participativos) La geometria y/o georreferenciacion de las
niciativas de inversitn, deberd ser acorde a cada tipo de proyecto, esto significa que, para proyectos de vialidades,
iclovias, colectores, urbanizaciones calles y pasajes, la geometria es lineal y para el caso de parques, espacios publicos,
a geometria es mediante poligonos 2. Se enviara un correo electrénico desde DDU, a mas tardar el 15.01.2025, con
nstrucciones especificas referidas al Visor de Proyectos y la carga de proyectos especifica.
Medios de Verificacidn
1. Lista de iniciativas urbanas vigente a cargar su geometria y/o georreferenciacién en el Visor de Proyectos de la DDU,
laborada y enviada por la DDU a través de correo electronico a la SEREMI, a mas tardar el 01.03.2025 2. Correo
lectronico enviado por la SEREMI a méas tardar el 30.03.2025, dando validacion al listade de proyectos emitido por la

DDU. 3. Informe SEREMI con los pantallazos de cada iniciativa urbana a la cual se le actualizé su georreferenciacion a
jnivel de proyecto en la ficha IDI respectiva, elaborado a mas tardar el 31.12.2025.

htto://sicde.minvu.cl/renortes/TImnrimeR enortes asnx?Rervicia IN=1&Faina TN=0N& it 70.11_.7074



Page 143 of 412

META N°9 -PONDERACION 10 %

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traveés de una
lanificacion territarial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad v la integracion social en ciudades y barrios.

eta(s) Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
inisterial(es) : R e . b !
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publice en la planificacién urbana.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Promover et desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la

Objetivo(s) quidad v la integracion social en ciudades y barrios.

[Estratégico{s) fe Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

del Servicio  fravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publice en la planificacién urbana.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbana-habitacionales, a traves de estrategias de dialogo,

formacion y participacion en los territorios.

ota Envio de informes semestrales a DDU respecto de la puesta en marcha del madulo de gestion interna del
r“ nueve Portal IPT en la regién e identificacion de brechas de informacion,
Lndicador nforme semestral enviado al Departamento de Planificacion y Normas Urbanas de la DDU, que informa

festado de avance de brechas de informacion regional.
Férmula(s) de Calculo del Indicador
[informe semestral enviado al Departamento de Planificacion y Normas Urbanas de la DDU, que informa estado de avance
de brechas de informacion regional. {2 informes en el afio 2025)
Supuestos

Notas

1 - El formate de ambos informes sera enviado por el Departamento de Planificacion y Normas Urbanas el 1° trimestre de
2025, mediante correo electronico. 2. El Portal IPT es una obligacion derivada del articulo 28 undecies, letra b) de la Ley
General de Urbanismo y Construcciones (*"...La infraccion de los deberes sefialados en el inciso anterior sera considerada

una grave vulneracién del principio de probidad administrativa.) 3. Los informes semestrales seran enviados durante los
meses de mayo y noviembre del 2025.

Medios de Verificacion
1.- Informes semestrales elaborados por la DDU de Seremi, al mes de mayo y noviembre de 2025, los cuales seran

remitidos al Jefe del Departamento de Planificacion y Noermas Urbanas, dando cuenta del estado de avance de brechas de
fnformacian regional en el Portal Publico de IPT.
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META N°10 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
‘ortalezcan la vida en comunidad.
r\ﬂeta{s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Ministerial(eg) planificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer ef tejido social, aumentar la
uidad y la integracin social en ciudades y barrios,
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan ef rol publico en la planificacion urbana.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
rmacion y participacion en los territorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entoros que
Objetivo(s) rtalezcan la vida en comunidad,
kEstratéai Promover el desarrolio de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
9ico(s) | anificacion territorial @ inversi tentab itan fortalecer el tejido social tar |
Hel Servicio al"!l cac _ern ona_ [~ II'IVE’FSIOFIES‘ susten es,.que permitan 1o ecer el 1e)1do social, aumentar [a
quidad y la integracién sociat en ciudades y barrios.
Promover un medelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablice en la planificacién urbana.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
rmacion y participacion en los territorios.
eta Realizar al menas dos didlogos participativos con |a ciudadania, durante el afio 2025, en la region.
ndicador N° de dialogos participativos con Ia ciudadania, durante el afio 2025, realizados en fa regién.
Férmula{s) de Calculo del Indicador
IN° de dialogos participativos con la ciudadania, durante el afio 2025, realizados en la region.
Supuestos

Notas

—— —

1. El ¢ {a SEREMI debe participar en al menos uno de los didlogos. 2. Los didlegos, virtuales o presenciales, pueden ser
realizados directamente por la Seremi o a través de alguna otra alternativa de financiamiento como el Plan de Inversién a
cargo del Centro de Formacian, Didloge y Participacion del Nivel Central. Si la ejecucidn no es directa, el rol de los equipos
Seremi sera participar de la planificacion y ejecucién de los didlogos. 3. Se debe entregar un informe de sistematizaclon de
fos didlogos. 4. El equipo Seremi a cargo de la meta, debe coordinar la presentacién a los diferentes equipos de la Seremi
de |a sistematizacion de los didlogos. 5. Cada Seremi escogera el tema de cada didlogo, los que podran estar vinculados
directamente al quehacer institucional, como por ejemplo, planificacion urbana, o podran ser temas transversales como
Earlicieacibn, cambio climatico, te'|ido social, etc., pero en reIaciOn_con termas de V. y U.

Medios de Verificacion

1. Correg electrdnico enviado a mas tardar en diciembre de 2025 a la Encargada del Equipo PAC SIAC nivel central o a
quien la subrogue, que remita el documento de sistematizacion de los didlogos. 2. Listado de asistencia a la presentacion
de la sistematizacion de los didlogos a equipos Seremi. 3. Invitacidn enviada a las personas convocadas al diadlogo por
correo electrénico dirigidos directamente a quienes se convoca o a otras personas que puedan apoyar a dicha
convocatoria como per ejemplo fundionariado publico de otras instituciones o de entidades patrocinantes u otras entidades
colaboradoras con la labor de 1a Seremi. Otra via de convocatroria puede ser a través de un formulario de inscricpeion a la
Ectividad difundido a través de redes sociales institucionales o de correo electronico. U ofra forma, pero debe quedar un

erificador sobre como se realizo la convocatoria. 4. Listado de asistencia al dialogo. 5. Registro audiovisual o fotografico
e la actividad.
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[EQUIPO N° 20 : SEREMI REGION DE NUBLE
META N°1 -PONDERACION 10 %
eta(s) E Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

E'bjetivo(s} E Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

inisterial(es)

stratégico(s) planificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer €l tejido social, aumentar la
el Servicio quidad v la integracion social en ciudades y barrios.

| | ograr que el 55% de [as iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio
Meta P026, obtengan RS (Recomendacion satisfactoria) o admisibilidad en sus Fichas 1D del Proceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11,2025.
Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio 2026 con RATE
findicador RS {Ficha IDI) o admisibilidad de! Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
niciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026.

Férmula(s) de Célculo del Indicador
{N° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 con RATE RS (Ficha IDI) o
ledmisibilidad del Procesc Presupuestario 2026 , al 30.11.2025/N° total de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto
Ley de Presupuestos ano 2028)*100

Supuestos

Notas

1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos que cuentan con RS,
Edmisibilidad y amparados en la Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectas de menos de 5.000 UTM) exceptuando:

) Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuyo inicio esta supeditado al término de una etapa previa que no se
ncuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, consuitoras, etc. Esto debera acreditarse ante
IAuditoria; convenios, contratos, u otro documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participativos. c)
Proyectos programa Recuperacion de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de la linea de Espacios Publicos, se
consideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucidn declaradas y pricrizadas en el concurso 2025-2026 segun Cficie
regional gue informa la seleccion y priorizacidn del concurso, y que se consideran en la cartera del Proyecto de Ley.
Medios de Verificacién _

1. Cartera de proyectos e iniciativas de inversién del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026, 2.
Informe de cumplimiento elaborade por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
conservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 al 30.11.2025.
3. Fichas IDI del Ministeric de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la
tramitacion de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU
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META N°2 -PONDERACION 1G %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
m eta(s) abitacional que permita la diversificacidn de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

A decuadas.
inisterial(es) Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacianales, a través de estrategias de didlogo,

iormacién y padicipacion en los territorios.
Disminuir el déficit habitacicnal cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

Objetivo(s) abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
[Estratégico{s) jadecuadas.
del Servicio Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacion y participacién en los territorios.
Eaborar Informe de Revisidn de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por 1a o

Metza as DOM de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses entre los aiios 2024 al 2025 que, en su

njunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.
Informe de Revisidn de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM
findicador e las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
epresenten una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

Férmuja(s) de Calculo del Indicador

lInforme de Revisidn de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas
de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, el 10% de dichos permisos.

Supuestos

Notas

1} Se enviaran criterios de revisidn desde DPNU. 2) El universo total, para seleccionar las comunas y los expedientes a
xarninar, se dispondra en el Sharepoint para la implementacion del articulo 2° transitoric del DS 57, sin perjuicio de otras
entes complementarias que determine cada SEREMI. 3) La Revision se realizara una vez validado el Programa de
Revision por ef DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre 2025 (7 meses). 4)
lUniverso total de permisos del SharePoint de los 3 meses corridos revisados, se debera definir muestra de expedientes
Kue requeriran inspecciones presenciales, segun los criterios de revision por el DPNU durante enero, que incluira formula
e calculo especifica, atendiendo las particularidades de cada region. 5} Los medios de verificacion seran remitidos
mediante mail. 6) La Revision de las DDUI a las DOM se ampara en el inciso 1° del Art. 4° de la LGUC: confiere |a facuitad
de supervigilancia a la SEREMI MINVU.

Medios de Verificacién
1. Documento con criterios de revision y calendario mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNU a las SEREM! en enero1
2025, 2. Documento con el Programa de Revision enviado por la region y validado por e jefe del Departamento de
Planificacion y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando , el universo total de la muestra,
demas del trimestre y las comunas sometidas a revisidn. 3. Informe de Revisién de los Permisos de Edificacion de Obra
ueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afos 2024 al
2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del
Departamento de Planificacidn y Normas Urbanas a mds tardar en el mes de noviembre.
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META N°3 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantfitative, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover et desarrolle de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) janificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tefido social, aumentar la
inisterial{es) fequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publice en la planificacién urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarralle de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

,g:g:;;;;gi( s) Iar!iﬁcacién territoria_l e invegrsiones_ sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y 1a integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.
Modernizar Ja gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en €l quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacién y participacion en los territorios.
hem jecutar al menos el 99.1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025
Indicador Porcentaje de presupuesto vigente de cierre ejecutado al 31.12.2025

Formula(s) de Calculo del Indicador
Recursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre del afio 2025)*100
Supuestos
Notas

1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcion de los Subtitulo 25 ltem 99, Subtitula 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 Item 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.

Medios de Verificacion
1. Informe Ejecucion Presupuestaria_sistema contable vigente.
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| META N°4 -PONDERACION 20 %

eta(s) l* Modemizar la gestion institucional y fortalecer fas competencias del funcionariado, que contribuya a la

inisterial(es) Jnejora de los procesas internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.
Egil:reaﬂt;cg’i(z(s} e Modemizar la gestidn institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a ia
ol Servicio mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Cumplir al menos el 85% de los acuerdos comprometides en la Mesa de Buenas Practicas Laborales

Meta SEREMI, con la participacion de representantes de la(s) Asociacién(es) de Funcionarios y el(la) Secretario
a) Regjonal Ministerial. _ —
orcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al
ndicador 1.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales

EREMI.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(Numero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laboraies SEREMI/N®
total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Pricticas Laborales SEREMI del afio 2025)*100
Supuestos
Notas

1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Practicas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo

lectrdnico dirigido a SEREMI, a mas tardar el 31.01.2025, 2, Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
euniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31,10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del afio 2025. Del totat de
euniones realizadas, el(la) SEREMI debera haber participado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometides no seran susceptibies de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
evisadas en una reunion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedando consignado como
cuerde en el acta de dicha reunién a mas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menos 1 acuerdo

or cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el trabaijo. ¢} Conciliacion
rabajo-familia. d} Participacién.

Medios de Verificacién
1. Resolucién Exenta que dispone o sanciona conformacion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
de reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan némina y firma de los asistentes y

resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundido a los
fluncionarios y funcionarias del Servicio, a mas tardar el 31.12.2025.
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| META N°5 -PONDERACION 10 %

eta(s) s Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisteriai(es) JImejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

E:l{r?:tgogﬂn (s} s Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias det funcionariado, que contribuya a la
ol Sen?icio mejora de los procesos internos, Ja innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

L“ ICargar {1) en el Visor de Proyectos DDU, a geometria y /o georreferenciacion det 80% de las iniciativas
eta urbanas vigentes, pertenecientes a las lineas del Departamento de Obras urbanas de la DDU, cuyo inicio
de ejecucién np sea anterior al afio 2016

orcentaje de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacién cargada en el Visor de
Indicador royectos de la DDU en afio T, respecto de las iniciativas urbanas vigente programadas a cargar su

eometria y/o georreferenciacion en el Visor de Proyectos de la DDU para el afo T
Formula(s) de Calculo del indicador

(N° de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacion cargada en el Visor de Proyectos de la DDU en

lafio T/N® de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacién programadas a cargar en el Visor de
Proyectos de la DDU en afio TY*100)*100

Supuestos

Notas
1.(1) Cargar: Se entiende como el ejercicic de dibujar o complementar la geometria de las iniciativas urbanas vigentes,
legando a la escala de proyecto. Esto incluye aquellos casos en los que se cuenta con mas de un proyecto por iniciativa
e inversidn, en lugares fisicamente distintos.(ej. Pavimentos Participativos) La geometria y/o georreferenciacion de las
niciativas de inversidn, debera ser acorde a cada tipe de proyecto, esto significa que, para proyectos de vialidades,
iclovias, colectores, urbanizaciones calles y pasajes, la geometria es lineal y para el case de parques, espacios pablicos,
a geometria es mediante poligonos 2.Se enviara un correo electronico desde DDU, a mas tardar el 15.01.2025, con
nstrucciones especificas referidas al Visor de Proyectos y la carga de proyectos especifica.
Medios de Verificacion
1. Lista de iniciativas urbanas vigente a cargar su geometria y/o georreferenciacion en el Visor de Proyectos de la DDU,
laborada y enviada por la DDU a través de correo electrénico a la SEREMI, a mas tardar el 01.03.2025 2. Correo
lectronico enviado por la SEREMI a més tardar el 30.03.2025, dando validacion al listado de proyectos emitido por la
DDU. 3. Informe SEREMI con los pantallazos de cada iniciativa urbana a la cual se le actualizo su georreferenciacion a
ivel de proyecto en la ficha IDI respectiva, elaborado a mas tardar el 31.12.2025
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| META N°6 -PONDERACION 10 %
meta(s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es} jmejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

E:great;;o!:!:(s} Io Medemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la
ol Sen?icio mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial,

hem Envio de informes semestrales a DDU respecto de la puesta en marcha del médulo de gestién interna del
nuevo Portal IPT en la regién e identificacion de brechas de informacion.
l ndicador Lnforme semestral enviado al Departamento de Planificacidén y Normas Urbanas de la DDU, que informa
stado de avance de brechas de informacién regional.

Farmula{s) de Calculo del Indicador
Informe semestral enviado al Departamento de Planificacion y Normas Urbanas de la DDU, que informa estada de avance
e brechas de informacion regional. (2 infories en el afio 2025)
Supuestos
Notas
1.- El formato de ambos informes serd enviado por el Departamento de Planificacion y Normas Urbanas el 1° trimestre de
2025, mediante correo electrénico. 2. €l Portal IPT es una obligacién derivada del articulo 28 undecies, letra b) de la Ley
General de Urbanismo y Construcciones ("...La infraccidn de los deberes sefialados en el inciso anterior sera considerada

una grave vulneracion del principio de probidad administrativa.} 3. Los informes semestrales seran enviados durante los
meses de mayo y noviembre del 2025,

Medios de Verificacién

1.- Informes semestrales elaborados por la DDU de Seremi, al mes de mayo y noviembre de 2025, los cuales seran

remitidos al Jefe del Departamento de Planificacion y Normas Urbanas, dando cuenta del estado de avance de brechas de
jinformacién regional en el Portal Publico de [PT.
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| META N°7 -PONDERACIQON 20 %
eta(s) e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
Ministerial{es) fmejora de los procesos internos, fa innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.

Ebjetlvo{s) e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias def funcionariado, que contribuya a la

:Itr;;ergilgi%(s} mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

h eta Eiecutar al menos el 85% de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, elaborado
or la SEREMI en el afio 2025

Porcentaje de ejecucion de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, al 31.12.2025,

indicador respecto del total de actividades definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio

2025,

Formuia{s) de Calculo del Indicador

[N° de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, ejecutadas al 31 .12.2025/N" total de actividades
definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio 2025)*160

Supuestos

Notas

1. Las Orientaciones para la elaboracion del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, se enviara mediante instructivo
e la DIVAD, a través de correo electronico, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Es recomendable que el Programa de Calidad
de Vida y Clima Laboral, sea elaborado y desarrollado junto a la(s) Asociacion(es) de Funcionarios de la SEREML. 3. Al
&rmino de la ejecucion de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, debera realizarse una
valuacion de satisfaccion de los funcionarios, respecto del programa ejecutade. 4. Las actividades deberan adecuarse a la|
disponibilidad presupuestaria, propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo. 5. Las tematicas a abordar en el
Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral seran al menos: a) Salud Mental; b) Ambientes Laborales.

Medios de Verificacién

1. Prog. de Calidad de Vida y Clima Laboral, aprobado por resolucion del (ia) SEREMI a mas tardar el 30.04.2025, enviado
nor correo electronico a Subsecretaria de V. y U., con copia a DIVAD, a mas tardar el 15.05.2025. 2. Informe de gjecucion
del Programa, enviado por el {la) SEREMI mediante correo electrnico a Subsecretaria de V. y U. con copia a DIVAD, a
Inas tardar el 31.12.2025, adjuntando documentacion de respalda de las actividades realizadas y un reporte con evaluacion
de |a satisfaccion del Programa.
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META N°8 -PONDERACION 10 %
E Promover el desarrello de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a fravés de una

lanificacién territorial € inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejida social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicién de terrenas con fines habitacionales, a
raves de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territorios.

E Promover el desarrcllo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

eta{s)
inisterial(es)

lanificacion territerial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacién urbana,
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de digloge,
ormacién y parlicipacion en los temitorios.

El:borar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales (incliye rendiciones desde enero a

Objetivo(s)
|Estratégico(s}
kel Servicio

Meta iciembre) sobre rendiciones de cuentas, avance fisico v financiero, relacionados a convenios de

nsferencia de recursos vigentes desde SEREM{ y SERVIU a los Municipios u otro organisme pblico.
Parcentaje de reportes e informes mensuales, elaborades y enviados, que expongan el estado de
Indicador rendicion de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos
prigentes desde SEREMI y SERVIU a Municipios u otro organismo ptiblico.
Férmula{s) de Calculo del Indicador

(N® de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisice y financiero, relacionados a convenios de

transferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentre del plazo/N® total de meses contemplados a reportar)
100

Supuestos

Notas

Convenios de transfer se relacionan con PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y Asent Precarios. - Las rendiciones
deben cumplir con la norm. Res 2114/2023 y sus actualizaciones, la cual esta confeccionada de la Res 30/2015 CGR.
Rendiciones SERVIU: Seremi debe enviar un correo solicitando la informacion a la contraparte SERVIU, indicando plazos y
Formato de envio. 1) formato reporte e informe, serd enviado por la U. técnica segan corresponda el convenio, via correo a
[SEREMI: planilla tipo de reporte e informe que detalla esta meta. 2) Los informes deben ser validados por la U. de finanzas
regional y deben ser emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, considerando cifras al cierre contable del mes anterior,
cuadradas con SIGFE. 3) La nomina debe incluirse en planilla de control del equipo DGU para los convenios asociados a
PPL, Barrios y Ciudad Justa. En el caso de Asent. Precarios, [a némina debe incluirse en planilla de seguimiento dispuesta
or Asent. Precarios-DPH,

Medios de Verificacidn
1- Nomina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
validada por la unidad técnica del NC seguin programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes
iguiente. 2- Reseluciones y convenios que aprobaron e instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
rganismos publicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y
inanciero de los productos que son sujetos de los convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe
epto Asentamientos Precarios segin corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnica y la
nidad de finanzas regionai. {1) (2} Los meses de reporte se contempla del mes 01 al mes 12 del afio 2025.
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QUIPO N° 21 : SEREMI REGION DEL BIO BIO
META N°1 -PONDERACION 10 %

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una
eta(s) lanificacion _territoria_l’e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tefido social, aumentar la
inisterial(es) quidad v la integracitdn social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

Objetivo(s) {anificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Estratégico{s) lequidad y la integracion social en ciudades y barrios.
del Servicio Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

través de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblico en la planificacién urbana.
| ograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio
Meta D026, obtengan RS (Recomendacidn satisfactoria) o admisibilidad en sus Fichas IDI del Praceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025.

Forcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio 2026 con RATE
*ndicador RS (Ficha IDI) o admisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
jniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afo 2026.

Férmula(s) de Célcuio del Indicador

((N° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 con RATE RS (Ficha IDI} o

kdmisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025 /N° total de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto
Ley de Presupuestos afio 2026)*100

Supuestos
Notas _
1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos que cuentan con RS,
dmisibilidad y amparados en la Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuando:
} Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuyo inicio esta supeditado al términe de una etapa previa que no se
ncuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, consultoras, etc. Esto debera acreditarse ante
uditoria: convenios, contratos, u otro documento formal, b} Proyectos del programa Pavimentos Participativos. ¢)
Proyectos programa Recuperacion de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de la linea de Espacios Publicos, se
nsideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucion declaradas y priorizadas en el concurso 2025-2026 segun Oficio
egional gue informa la seleccién y priorizacién del concurse, y que se consideran en la cartera del Proyecto de Ley.
Medios de Verificacidn
1. Cartera de proyectos e iniciativas de inversion del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026. 2.
Informe de cumplimiente elaborado por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
nservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 al 30.11.2025.
. Fichas DI del Ministerio de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la
ramitacién de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de [a DDU
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META N°2 -PONDERACION 10 %

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentre y convivencia, a través de una
ota(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
m quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

inisterial(es} Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos intemos, la innavacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Objetivo{s) lanificacion termritorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
[Estratégice(s) jequidad y la integracion social en ciudades y barrios.
del Servicio Modernizar la gestion institucional y fortalecer ias competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, [a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Eaborar Informe de Revisién de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados porla o

Tﬂeta as DOM de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su
njunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.
nforme de Revisién de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM
pndicador Ele las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
epresenten una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos,
Férmula(s) de Calculo del indicador
Informe de Revision de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas

e la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, el 10% de dichos permisos.

Supuestos

Notas

1) Se enviaran criterios de revision desde DPNU. 2) El universo total, para sefeccionar las comunas y los expedientes a
xaminar, se dispondra en el Sharepoint para la implementacion del articulo 2° transitorio del DS 57, sin perjuicio de otras
uentes complementarias que determine cada SEREMI. 3) La Revision se realizard una vez validado el Programa de
Revision por el DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a més tardar en octubre 2025 (7 meses). 4}
Universo total de permisos del Sharepoint de los 3 meses corridos revisados, se debera definir muestra de expedientes
[que requeriran inspecciones presenciales, segun los criterios de revisitn por el DPNU durante enero, que incluira férmula
de célculo especifica, atendiendo las particularidades de cada region. 5) Los medios de verificacién seran remitidos
mediante mail. 6) La Revision de fas DDUI a las DOM se ampara en el ingiso 1° del Art. 4° de la LGUC: confiere la facultad
ke supervigilancia a fa SEREMI MINVU

Medios de Verificacion

1.Documento con criterios de revisidn y calendario mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNU a las SEREMI en enero
2025. 2. Documento con el Programa de Revisién enviado por la region y validado por el jefe del Departamento de
Flanificacion y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicanda, el universo total de la muestra,
demas del trimestre y las comunas sometidas a revision. 3. Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra
ueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas de fa region, en un lapso de 3 meses corridos entre los afios
024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del
epartamento de Planificacion y Normas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre.
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META N°3 -PONDERACION 10 %
IF Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

eta(s) ortalezcan la vida en comunidad.
inisterial{es} ¢ Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
e Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a fravés de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
Objetivo(s) decuadas.
|[Estratégico(s) j¢ Disminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entarnos que
del Servicio [ortalezcan fa vida en comunidad.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
laborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales (incluye rendiciones desde enero a
Meta diciembre} sobre rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de
bransferencia de recursos vigentes desde SEREMI y SERVIU a ios Municipios u otro organismo publico.
Porcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de
findicador rendicion de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recurses
pvigentes desde SEREM! y SERVIU a Municipios u otro organismo publico.

Férmula{s) de Calculo del Indicador

KN° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de
transferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo/ N° total de meses contemplados a reportar)
*100

Supuestos

Notas _
Convenios de transfer se relacionan con PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y Asent Precarios. Las rendiciones
deben cumplir con la norm. Res 2114/2023 y sus actualizaciones, fa cual estd confeccionada de la Res 30/2015
ICGR.Rendiciones SERVIU: Seremi debe enviar un correo solicitando la informacion a la contraparte SERVIU, indicando
plazos y formato de envio. 1.Formato reporte e informe, sera enviado por la U. técnica segun corresponda el convenio, via
correo a SEREM!I: planilla tipo de reporte e informe que detalla esta meta. 2.Los informes deben ser validados por la U. de
finanzas regional y deben ser emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, considerando cifras al cierre contable del mes
Enterior, cuadradas con SIGFE. 3.La némina debe incluirse en planilla de control del equipe DGU para les convenios

sociados a PPL, Barrios y Ciudad Justa.En el caso de Asentamientos Precarios, la némina debe incluirse en planilla de
seguimiento dispuesta por Asent. Precarios-DPH

Medios de Verificacion

1- Nomina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
validada por la unidad técnica ded NC segun programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes
Isiguiente. 2- Resoluciones y convenios que aprobaron e instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
organismos pblicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y

financiero de los productos que son sujetos de los convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe
Depto Asentamientos Precarios segun corresponda, al SEREMI y Directar SERVIU, validados por la unidad técnica y la

unidad de finanzas regional. {1} (2) | os meses de reparte se contempla del mes 01 al mes 12 det ano 2025

httn-//einde minvn el/renartes/TmnrimeRenortes.asox?Servicio ID=1&Equipo ID=0&rut... 29-11-2024



Page 156 0of 412

META N°4 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
ota(s) decuadas. N - _—_— g
inisterial(es) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entomos que.
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
avés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblica en la planificacion urbana.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entomos que

EO:tj;tggszc)a(s] ortalezcan la vida en cornunidgad. _ . _ . _
el Servicio Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la

uidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
vés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

Meta jecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025

indicador orcentaje de presupuesto vigente de cierre gjecutado al 31.12.2025

Férmula(s) de Célculo del Indicador
ERecursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre del ario 2025)*100

Supuestos
Notas
1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcion de los Subtitulo 25 ltem 99, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 ftem 07 y Subtitulo 35, dado gue no se consideran gasto.
_ Medios de Verificacién
1. Informe Ejecucién Presupuestaria_sistema contable vigente.
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META N°5 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita |a diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a fravés del mejoramiento de viviendas y entornos gue

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta(s) lanificacién territorial € inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) jequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestian de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.
Modernizar Ja gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbanc-habitacionales, a traves de estrategias de dialoga,
ormacion y participacion en los territorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la jecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de accese y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) F"romo_\.:er el c_lesa_arrollp de cjudades justas e inclusivas para el encuentro y c_:_onviver)cia, a través de una
Estratégico(s) Iaqlﬁcacmn 'terntona_l’e inversiones sustentables,_ que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
ol Servicio quidad y la integracion social en ciudades y batrios. o _
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el ral publico en a planificacion urbana.
Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tefido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
armacién y participacion en los territorios.
umplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
Meta EREMI, con la participacidn de representantes de la(s) Asociacion(es) de Funcionarios y el(la) Secretario
a} Regional Ministerial.
orcentaje de acuerdos comprometidos en ia Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al

rndicador 1.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
EREMI.

Férmula{s) de Calculo del Indicader
(Numero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprametidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI /N®
total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afio 2025)"100
Supuestes

Notas
1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Pricticas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo
klectrénico dirigido a SEREMI, a més tardar el 31.01.2025. 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
reuniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumpiimiento esté dentro del afio 2025. Del total de
reuniones realizadas, el{la) SEREMI debera haber participado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no seran susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
evisadas en una reunion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afic 2025, quedando consignado como
cuerde en el acta de dicha reunion a mas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menos 1 acuerdo

por cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el trabajo. ¢) Conciliacién
trabajo-familia. d) Participacion.

Medios de Verificacion

1. Resolucion Exenta que dispone o sanciona conformacion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
de reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan némina y firma de los asistentes y
resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundido a los
uncionarios y funcionarias del Servicio, a mas tardar el 31.12.2025.
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META N°6 -PONDERACICN 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitative, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas vy
decuadas. '

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
rtalezcan la vida en comunidad,

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) lanificacion temritorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial(es) fequidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestidn de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.,

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

gjora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en fos procesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
‘ormacion y participacién en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de |a ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacidn de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cuaiitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

g:ﬁ‘é;ﬁ(s) tanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

raves de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.
Modemizar [a gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y ef uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de diglogo,
‘ormacién y participacién en los territorios.
eta $umplir al menos el 85% de |a matriz del Plan de Gestion de Calidad-SEREMI del afio 2025
Indicador crcentaje de cumplimiento  de Ja matriz PGC- SEREMI del afio 2025
Formula(s) de Calculo del Indicador
Sumatoria de |la ponderacion obtenida en el indicader de cada meta PGC/Sumatoria de la ponderacién de cada indicador

PGC)*100

Supuestos
Notas

1. El cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de cada meta PGC. La ponderacién de cada meta
de la matriz se informara mediante oficio DITEC para el affo 2025, enviado a [as regiones a mas tardar a enero de 2025.
Medios de Verificacién

1. Plan de Gestién de Calidad definido por DITEC para el afio 2025 y documento a través del cual se envia Plan a regién.
2. Infarme de cumplimiento regional emitide por DITEC con datos de corte al 31,12.2025. 3. Verificadores que estén

fndicados en la matriz PGC.
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META N°7 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita |a diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Hinisterial(es) quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicidn de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el use de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) P_romq\{er el Qesgrroll_o de cjudades justas e inclusivas para el encuentro y q_onviver]cia. a través de una
[Estratégico(s) Iar!lﬁcac:cn _terrltorla‘_l e inversiones sustentables.'que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
dei Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios. o

Promover un madelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publica en la planificacion urbana.

Modernizar la gestién institucional vy fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tefido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
ormacion y participacién en los territorios.

Meta Fjecutar al menos el 85% de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, elaborado

por la SEREMI en el afio 2025
Porcentaje de ejecucion de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laberal, al 31.12.2025,
Indicador respecto def total de actividades definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio
2025,

Formula(s) de Calculo del Indicador

KN° de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, ejecutadas al 31.12.2025 /N* total de actividades
definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima | aboral del afio 2025)*100

Supuestos

Notas

1. Las Orientaciones para la elaboracion del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboeral, se enviara mediante instructive
de la DIVAD, a través de correo electrdnico, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Es recomendable que el Programa de Calidad
de Vida y Clima Laboral, sea elaborado y desarrollado junto a la(s) Asociacion{es) de Funcionarios de [a SEREMI. 3. Al
kémino de la ejecucion de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, debera realizarse una
evaluacion de satisfaccién de los funcionarios, respecto del programa ejecutado. 4. Las actividades deberan adecuarse a |aj
disponibilidad presupuestaria, propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo. 5. Las tematicas a abordar en el
Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral seran a_l menos; a) Salud Mental; b} Ambientes Laborales.

Medios de Verificacién _
1. Prog. de Calidad de Vida y Clima Laboral, aprobado por reselucion del (la) SEREMI a mas tardar el 30.04.2025, enviado
nor correo electronico a Subsecretaria de V. y U, con copia a DIVAD, a mas tardar el 15.05.2025. 2. Informe de ejecucidn
del Programa, enviado por el {la) SEREMI| mediante correo electronico a Subsecretaria de V. y U. con copia a DIVAD, a
mas tardar el 31.12.2025, adjuntando documentacion de respaldo de las actividades realizadas y un reporte con evaluacion
e la satisfaccion del Programa.
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META N°8 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entormos que
ortalezean la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
ueta(s] lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tefido social, aumentar la
inisterial{es) jequidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionalas que fortalezcan el rol pablico en la planificacion urbana.

Modemnizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcienariado, que contribuya a la

gjora de los procesoes internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

rmacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través det mejoramiente de viviendas y entomos que
artalezean la vida en comunidad.
Objetivo(s) P_romo_ver el c!esgarroli_o de c_iudades justas e inclusivas para el encuentro y qpnviveqcia, a través de una
[Estratégico(s) Iaqlﬁczc:bn .termongl.e mversiones susteniables._ que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracion secial en ciudades y barrios. o _
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
avés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacién urbana.
Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innavacidn y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
rmacion y participacion en los territorios.

ealizar durante el afio 2025, 2 capacitaciones en materia de Transparencia (L.ey 20.285) al funcionariado
" de capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en
025

Férmmula(s) de Caiculo del Indicador
IN® de capacitaciones en materia de Transparencia (l.ey 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en 2025
_ Supuestos

Notas
1- Las capacitaciones deben incluir contenidos actualizados y relevantes sobre la Ley 20.285, enfocandose en su
plicacion practica. 2. Se convocard al personal que atienda solicitudes de transparencia y/o manejen informacién sensible
se podra extender a personal de distintas areas de la Seremi. 3. En caso de que alguna capacitacion no pueda
ealizarse, se debera reprogramar y justificar la nueva fecha. 4. Se sugiere gque tanto el contenide como la ejecucion de las
pacitaciones sea apoyado por &rea juridica y/o contraloria regional. 5.Las capacitaciones deben realizarse at 30 de junio
al 30 de noviembre y deben enviarse los medios de verificacion a la Encargada de Gestion de Solicitudes de Accesc a la
Informacion Publica SIAC del nivel central. 6.La modalidad podra ser presencial y/o virtual.
Medios de Verificacion

1. Corree electrénico de coordinador regional Seremi con citacién y temas abordados en cada capacitacion dirigido a
E

uipo GSC 20.285 de nivel central, 2. Listado de Participantes: Registro de asistencia de las personas que asistieron a
da capacitacion. 3. Material de Apoyo: Presentacicnes, decumentos, o cualquier material utilizado durante las
pacitaciones. 4. Registro fatografico o pantallazo, segun modalidad de la actividad.
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META N°9 -PONDERACION 10 %
Disminuit et déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucidén de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y

decuadas.
Disminuir et dé&ficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) lanificacién territorial e inversiones sustentables, gue permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
ministerial(es) quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el ral publico en 1a planificacion urbana.
Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacidn y participacion en los territorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos gue

ortalezcan la vida en comunidad.
Promaver el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

gsbf:tzosgl’( s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del Sen?icio quidad v la integracién social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicidn de terrenes con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer tas competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
o Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
[formacion y participacion en los territofios.
Cargar (1) en el Visor de Proyectos DDU, ia geometria y /o georreferenciacion del 80% de las iniciativas
PMeta urbanas vigentes, pertenecientes a las lineas del Departamente de Cbras urbanas de ta DBU, cuyo inicio
de ejecucion no sea anterior al afio 2016
Porcentaje de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacién cargada en el Visor de
indicador Proyectos de la DDU en aiio T, respecto de las iniciativas urbanas vigente programadas a cargar su
geometria y/o georreferenciacion en el Visor de Proyectos de la DDU para el afio T

Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacion cargada en el Visor de I5royectos de la DDU en
lario T/ N° de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacian programadas a cargar en el Visor de

Proyectos de la DDU en aiio T)*100

Supuestos
Notas
1.(1) Cargar: Se entiende como el gjercicio de dibujar o complementar la geometria de las iniciativas urbanas vigentes,
legando a la escala de proyecto. Esto incluye aquellos casos en los que se cuenta con mas de un proyecto por iniciativa
de inversion, en lugares fisicamente distintos.(ej. Pavimentos Participativos) La geometria y/o georreferenciacion de las
iniciativas de inversion, debera ser acorde a cada fipo de proyecto, esto significa que, para proyecios de vialidades,
iclovias, colectores, urbanizaciones calles y pasajes, la geometria es lineal y para el caso de parques, espacios plblicos,
a geometria es mediante poligonos 2.Se enviara un correo electrénico desde DDU, a mas tardar el 15.01.2025, con
nstrucciones especificas referidas al Visor de Proyectos v la carga de proyectos especifica.
Medios de Verificacion
1. Lista de iniciativas urbanas vigente a cargar su geometria y/o georreferenciacion en el Visor de Proyectos de la DDU,
laborada y enviada por la DDU a través de correo electronico a la SEREMI, a mas tardar el 01.03.2025 2. Correo
lectronico enviado por la SEREMI a mas tardar ef 30.03.2025, dandoe validacion al listado de proyectos emitido por la
DDU. 3. Informe SEREMI con los pantallazos de cada iniciativa urbana a la cual se le actualizo su georreferenciacion a
nivel de proyecto en la ficha |DI respectiva, elaborado a mas tardar el 31.12.2025
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META N°10 -PONDERAGION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
rtalezcan ia vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Heta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial(es) equidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Fromover un modelo de gestidn de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezean el rol publico en la planificacion urbana.
Modemnizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnolegias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dislogo,
ormacion y participacion en los territorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de [a ejecucitn de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccian de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) Promaver el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
[Estratégico(s) !aqlﬁcamén _termonajl.e inversiones sustentables._ que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracidn social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestidn de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
rmacién y participacion en los territorios.

iM ota Realizar una Capacitacién Técnica virtual o presencial, a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones|
e Obras Municipales de la regidn, en materia asociada a tramitacion de permisos.
Ln dicador Capacitacion a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la region en
aterias referidas a procedimientos y tramitacion de permisos y/o recepcion de obras, realizada.

Férmula{s) de Calculo del Indicador
Capacitacién 2 las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la regién en materias referidas

procedimientos y tramitacion de permisos yfo recepcion de obras, realizada,

Supuestos
Notas
1.- La Capacitacion Técnica debera ser impartida por la DDUI regicnal y debera considerar a los SERVIU v a los
municipios de la region. 2. La capacitacién debera comprender tematicas referidas a aspectos normativos, procedimientos,
jramitacion de permisos y/o recepcion de obras, poniendo énfasis en su vinculacion con el PEH.
_ Medios de Verificacién
1.-Correo y/o oficic emitide por la SEREMI, durante el primer trimestre de 2025, invitando a SERVIU y DCM a la
capacitacion técnica, con Programa. 2.-Ejecucion de la capacitacion y registro de la actividad (fotografias, listados de
nscripcion/registra). 3.-Listado con Ja asistencia a la capacitacion técnica, enviada al Jefe del Departamento de
lanificacion y Normas Urbanas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025. 4.-Informe que de cuenta de los

spectos mas destacables de la capacitacion técnica y cdmo estos contribuyen ai Plan de Emergencia Habitacional,
nviada al Jefe del Departamento de Planificacion y Normas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025.
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[EQUIPO N° 22 : SEREM! REGION DE LA ARAUCANIA
META N°1 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
ahitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir et déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos gue

ortatezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial(es) fequidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrencs con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el ral pablico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias de! funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

armacion y panticipacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacionat cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos gue

ortalezcan la vida en comunidad.

Promaver el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una

g:tj;tgogii( s) \anificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejide social, aumentar la
et Sergicio quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modela de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rof publico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
e Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
formacion y participacién en los territorios.
| ograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio
IMeta 026, obtengan RS (Recomendacion satisfactoria) o admisibilidad en sus Fichas IDI del Praceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025.
Parcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio 2026 con RATE
Indicador RS (Ficha IDI) o admisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
jniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afic 2026.

Formula(s) de Calculo del Indicador _

(N° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 con RATE RS (Ficha IDl) 0
ladmisibilidad del Procesc Presupuestario 2026 , al 30.11.2025/N° total de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto
Ley de Presupuestos afio 2026100

Supuestos
Notas

1 .Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquelios proyectos que cuentan con RS,
dmisibilidad y amparados en la Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuanda:
) Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuyo inicio esta supeditado al término de una etapa previa que no se
ncuentre concluida al 30.03.25, Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, consultaras, etc. Esto debera acreditarse ante
uditoria: convenios, coniratos, u otro documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participativos. ©)
Proyecios programa Recuperacion de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de la linea de Espacios Publicos, se

nsideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucion declaradas y priorizadas en el concurso 2025-2026 segun Oficio
regional que informa la seleccion y priorizacion del concurso, ¥ gue se consideran en la cartera del Proyecto de Ley.

Medios de Verificacion

1. Cartera de proyectos e iniciativas de inversion del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026. 2.
nforme de cumplimiento elaborado por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
nservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 al 30.11.2025.
. Fichas IDI del Ministerio de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la
ramitacion de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU
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META N°2 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la gjecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccidn de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta{s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial(es) equidad y la integracidn social en ciudades vy barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial,

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

ormacion y participacitn en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

,g:tjfatg;gl( s) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio uidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenas con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezean el rol pablico en la planificacion urbana,
Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

armacion y participacion en los territorios.

Elaborar Informe de Revision de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o

as DOM de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses enfre los afios 2024 al 2025 que, en su

conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

Informe de Revisidn de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados por [a o las DOM

Indicador de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,

representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

_ _ __Formula(s} de Calculo del Indicador

fnforme de Revisién de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas

de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al

menos, el 10% de dichos permmisos.

Meta

Supuestos

Notas
1) Se enviaran criterios de revision desde DPNLU., 2) Fuente de informacion para seleccionar las comunas y los expedientes
examinar, es el Sharepoint habilitado para la implementacién del articulo 2° transitorio del DS 57, sin perjuicio de ofras
uentes complementarias que determine cada SEREML. 3) La Revisitn se realizard una vez validado el Programa de
Revision por el DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre 2025 (7 meses). 4)
obre el universo total de permisos del Sharepoint de los 3 meses revisados, se debera definir una muestra de
xpedientes que requeriran inspecciones presenciales, lo que se establecera considerando los criterios de revision
nviados por el DPNU durante enero, que incluirg formula de célculo especifica, atendiendo las particularidades de cada
egién. 5) Los medios de verificacion seran remitidos mediante correo electrénico. 6) La Revisién de las DDUI a las DOM
ampara @n el inciso primerg del Art. 4° de la LGUC, que le confiere la
| Medios de Verificacién
1,Documento con criterios de revisién y calendario mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNU a las SEREMI en enero
2025. 2. Documento con el Programa de Revisidn enhviado por la regién y validado por el jefe del Departamento de
Planificacidn y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando el timestre y las comunas
ometidas a revision. 3. Informe de Revisién de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Lotecs, otergadoes porla o
as DOM de las comunas de la region, en un lapse de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
presenten una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del Departamento de Planificacion y
ormas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre.
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META N°3 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la efecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos gue
‘ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta(s} lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) fequidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en fa planificacion urbana.
Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, fa innovacion y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccian de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a fravés del mejoramiento de viviendas y entornos gue
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una

Objetivo(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
[Estratégicols) \ , . : .
et Servicio quidad y la integracidn social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adguisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la ptanificacién urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de jos procesos intemos, 1a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a traves de estrategias de dialogo,
ormacién y patticipacion en los territorios.
laborar y enviar e} 100% de los repories e informes mensuales sobre rendiciones de cuentas, avance
Meta fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos vigentes desde SEREMI y
SERVIU a los Municipios u otro organismo publico.
Porcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de
Indicador rendicion de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos
vigentes desde SEREMI y SERVIU a Municipios u otro organismo publico.
Férmula(s) de Calculo del Indicador

[N® de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de
transferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo/N° total de meses contemplados a reportar)
100

Supuestos

Notas

Los convenios de transferencia estan relacionados con programas PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y
lAcentamientos Precarios. Las rendiciones deben cumplir con la normativa vigente, Res 2114/2023 y sus actualizaciones,
hasadas en el manual Res 30/2015 de CGR, y realizarse dentro de los primeros 15 dias del mes siguiente. Para las
rendiciones de SERVIU, Seremi debe solicitar |a informacién a SERVIU, indicando plazos y formato. 1. El formato del
reporte e informe sera enviado por la unidad técnica a la SEREMI: planilla tipo de reporte e informe de la meta. 2. Los
linformes deben ser validados por la unidad de finanzas regional y emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, con cifras
del cierre contable del mes anterior, cuadradas con SIGFE. 3. La némina debe incluirse en la planilla de control del equipo
DGU para PPL, Barrios y Ciudad Justa. Para Asentamientos Precarios, se incluira en la planilla de seguimiento del Depto.,
Asentamientos Precarios/DPH.

Medios de Verificacion _

1- Namina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
validada por la unidad técnica del NC segun programa, actualizada mensuaimente los primeros 10 dias corridos del mes
iguiente. 2- Resoluciones y convenios que aprobaron e instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
rganismos publicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y
inanciero de los productos que son sujetos de los convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe
Depto Asentamientos Precarios segun corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnica y Ja
nidad de finanzas reaional. {1) (2)
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META N°4 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y

decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

rtalezcan la vida en comunidad,

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) lanificacién temitorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer ¢l tejide social, aumentar la
ministerial(es) uidad vy la integracidén social en ciudades y barrios.

Promover un modele de gestion de suela para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la pianificacién urbana.
Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
ormacion y participacion en los teritorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y

decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos gue

rtalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a fravés de una

g::fat;‘.‘émi(gl}:) (s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el S er\?i cio vidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suefo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en Ja planificacion urbana.
Modernizar |a gestion institucional y fortalecer las competencias del funcicnariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministertal.
Fortalecer el tejido secial en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dislogo,

ormacion y participacién en los territorios.
Meta jecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025
ndicador orcentaje de presupuesto vigente de cieme gjecutado al 31.12.2025

[ _ Férmula{s) de Calculo del Indicador

{Recursos ejecutados al 31.12,2025/T gtgmacursos del presupuesto vigente de cierre del afio 2026)*100

Supuestos
Notas

1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcién de los Subtitulo 25 Item 99, Subtitulo 30,

Subtitulo 32, Subtitulo 34 item 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.
Medios de Verificacién

1. Informe E'|ecucibn Presupuestaria_sistema contable vigente.

_
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META N°5 -PONDERACION 15 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiente de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Meta(s} lanificacien territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial(es) equidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacién urbana.

Modernizar la gestion instifucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de diadlogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuanfitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Objetivo(s) Promover el Qesz_arroll_o de cjudades justas e inclusivas para el encuentro y qpnviveqcia, a fravés de una

[Estratégico(s) lanificacion _ternional e inversiones sustentables, que permitan fortalecer ¢! tejido social, aumentar la
quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisician de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rof piblico en la planificacion urbana.

Madernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

imejora de los procesos internos, 1a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

o Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
formacion y participacion en los territorios. _

Cumplir al menos el 85% de los acuerdas comprometidas en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
[Meta ISEREMI, con la participacién de representantes de la(s) Asociacion(es) de Funcionarios y el{la) Secretario
a) Regional Ministerial.

Porcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al

Indicador 31.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
ISEREMI.

del Servicio

Férmula(s) de Calculo del Indicador

(Numero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMIN®
otal de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afio 2025)*100
. __Supuestos

— — — —— m—— |

Notas

1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Practicas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo
lectrénico dirigido a SEREMI, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Se consideraran los acuerdos gue se establezcan en las
suniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumplimiente esté dentre del afio 2025, Del total de
euniones realizadas, el(la) SEREMI debera haber participado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no seran susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
evisadas en una reunién de fa Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedando consignado como
cuerdo en el acta de dicha reunion a mas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menos 1 acuerdo
bor cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el trabajo. ¢) Conciliacién
frabajo-familia. d) Participacién.

Medios de Verificacion
1. Resolucion Exenta que dispone o sanciona conformacion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
de reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan nomina y firma de los asistentes y
resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada une de ellos, difundido a los
funcionarios y funcionarias del Servicic, @ mas tardar el 31.12.2025.
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META N°8 -PONDERACION 15 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccidn de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

prtalezean la vida en comunidad.

Promover el desarrolic de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta{s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejide social, aumentar la
inisterial{es) lequidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia

abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) Promover el desarrolio de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
hEstrat égico(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismaos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacién urbana,

Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los precesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de diglogo,
ormacion y participacion en los territarios.
Meta ealizar durante el afio 2025, 2 capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) al funcionariado

IN® de capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en
2025

kel Servicio

Lndicador

Férmula(s] de Calculo del Indicador
N° de capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en 2025
Supuestos
Notas

1- Las capacitaciones deben inciuir contenides actualizados y relevantes sobre la Ley 20.285, enfocandose en su

plicacion practica. 2, Se convocara al personal que atienda solicitudes de transparencia y/o manejen informacion sensible
tse padra extender a personal de distintas areas de la Seremi. 3. En caso de que alguna capacitacién no pueda
realizarse, se debera reprogramar y justificar la nueva fecha. 4. Se sugiere que tanto ei contenido como la ejecucién de las
capacitaciones sea apoyadoe por rea juridica y/o contraloria regional. 5.Las capacitaciones deben realizarse al 30 de junio
y al 30 de noviembre y deben enviarse los medios de verificacion a la Encargada de Gestién de Solicitudes de Acceso a la
Informacién Publica SIAC del nivel central. 8.La modalidad podré ser presencial y/o virtual.
Medios de Verificacion
1. Correa electrénico de coordinador regional Seremi con citacién y temas abordados en cada capacitacion dirigido a
uipo GSC 20.285 de nivel central. 2. Listado de Participantes: Registro de asistencia de las personas que asistieron a
da capacitacién. 3. Material de Apoyo: Presentaciones, documentos, o cualquier material utilizado durante las
pacitaciones. 4. Registro fotquraﬁco o pantallaze, segan modalidad de la actividad.
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META N°7 -PONDERACION 15 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de jas formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrolle de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una
eta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) jequidad y Ia integracidn social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

sjora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnelogias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

‘ormacion y participacian en los territorics.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) P_romo_\{er el Qes?rrollp de c_iudades justas e inclusivas para el encuentro y gpnviver]cia. a través de una
Estratégico(s) Iarg:ﬂcacmn ;erntona_l e inversiones sustentables.' gue permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio quidad y la integracién social en ciudades y barrios. _
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblico en la planificacién urbana.
Modernizar Ja gestién institucionat y fortalecer las competencias del funcionariado, gue contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los tesritorios. _
Meta Cumplir al menos el 95% de la matriz del Plan de Gestitn de Calidad-SEREMI del afio 2025
Indicador Porcentaje de cumplimiento de la matriz PGC- SEREMI del afo 2025
Foérmula(s) de Calculo del Indicador

(Sumatoria de la ponderacion obtenida en el indicador de cada meta PGC/Sumatoria de la pondetacion de cada indicador
PGC)*100

Supuestos

Notas
1 El cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderade de cada meta PGC. La ponderacion de cada meta
de la matriz se informara mediante oficio DITEC para el aio 2025, enviado a las regiones a mas tardar a enero de 2025.
Medios de Verificacidn

1. Plan de Gestion de Calidad definido por DITEC para el afio 2025 y documento a traves del cuat se envia Plan a region.

2. Informe de cumplimiento regional emitido por DITEC con datos de corte al 31,12.2025. 3. Verificadores que estén
jndicados en la matriz PGC.

httn-/sicde minvin.elfrenortes/fmorimeRevortes.aspx?Servicio ID=1&Equipo ID=0&rut... 29-11-2024



Page 170 of 412

META N°8 -PONDERACION 15 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita ia diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
eta(s) lanificacion tefritorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
ministerial(es} uidad v la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacién urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer fas competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
armacion y participacion en los territorios.
Digminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

artalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

|g:€;tg°§:3,(s; lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Se. r\?icio quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan e rol publico en la planificacion urbana.
o Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internes, (a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fo Fortalecer el tejido social en los procesos urbanec-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
racion y participacién en los territorios.,
Cargar (1) en el Visor de Proyectos DDU, la geometria y /o georreferenciacion del 80% de las iniciativas
Meta urbanas vigentes, pertenecientes a las lineas del Departamento de Obras urbanas de fa DDU, cuyo inicio
Ke ejecucion no sea anterior al afio 2016
Porcentaje de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o gecmeferenciacion cargada en el Visor de
findicador Proyectos de la DDU en afio T, respecto de las iniciativas urbanas vigente programadas a cargar su
geometria y/o georreferenciacién en el Visor de Proyectas de la DDU para el afio T

Férmuia(s) de Calculo del Indicador
(N* de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacién cargada en el Visor de Proyectos de la DDU en
lefio T/N® de iniciativas urbanas vigentes can geometria y/o georreferenciacion programadas a cargar en el Visor de
Proyectos de la DDU en afio T)*100

Supuestos
Notas
1.(1) Cargar: Se entiende como el gjercicio de dibujar o complementar la geometria de las iniciativas urbanas vigentes,
legando a la escala de proyecto. Esto incluye aquellos casos en los que se cuenta con mas de un proyecto por iniciativa
e inversion, en lugares fisicamente distintos.{ej. Pavimentos Participativos) La geometria y/o georreferenciacion de las
niciativas de inversion, debera ser acorde a cada tipo de proyecto, esto significa que, para proyectos de vialidades,
iclovias, colectores, urbanizaciones calles y pasajes, la geometria es lineal y para el caso de parques, espacios pubficos,
a geometria es mediante poligonos 2.Se enviara un correo electrénico desde DDU, a mas tardar el 15.01.2025, con
nstrucciones especificas referidas al Visar de Proyectos y la carga de proyectas especifica.
Medios de Verificacién
1. Lista de iniciativas urbanas vigente a cargar su geometria y/o georreferenciacidn en el Visor de Proyectos de la DDU,
|aborada y enviada por la DDU a través de correo electrénico a la SEREMI, a mas tardar el 01.03.2025 2. Correo
lectronico enviado por la SEREMI a mas tardar el 30.03,2025, dando validacién al listado de proyectos emitido por la
DU. 3. Informe SEREMI con los pantallazos de cada iniciativa urbana a la cual se le actualizé su georreferenciacion a
ivel de proyecto en la ficha (DI respectiva, elaborado a mas tardar el 31.12.2025
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[EQUIPC N° 23 : SEREMI REGION DE LOS RIOS
| META N°1 -PONDERACION 10 %

IMeta{s} Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
Ministerial{es) [fortalezcan |a vida en comunidad.

Objetivo(s) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a traves del mejoramiento de viviendas y entornos que

Estratégico(s) ! :
el Servicio ortalezcan la vida en comunidad.

ograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio
|Meta 028, obtengan RS (Recomendacion satisfactoria) o admisibilidad en sus Fichas DI del Proceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025.
Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afo 2026 con RATE
Pndicador RS (Ficha IDI) o admisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
Jiniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026.

_Formula{s) de Calculo del Indicador _
[N° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 con RATE RS (Ficha IDl) o
ladmisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025/N° total de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto

Ley de Presupuestos afo 2026)*100

Supuestos
Notas

1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos que cuentan con_l-?S,
Edmisibilidad y amparados en ia Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuando:

) Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuyo inicio esta supeditado al término de una etapa previa que no se
neuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados poer SERVIU, Municipio, consultoras, etc. Esto debera acreditarse ante
Auditoria: convenios, contratos, u otro documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participativos. c)
Proyectos programa Recuperacion de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de la linea de Espacios Puablicos, se
-onsideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucién declaradas y priorizadas en el concurso 2025-2026 segin Oficio
regional que informa la seleccién y priorizacién del concurso, y que se consideran en la cartera del Proyecto de Ley.
Medios de Verificacién

1. Cartera de proyectos e iniciativas de inversion del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026. 2.
Informe de cumplimiento elaborade por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de

conservaciones de ia cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 al 30.11.2025.
3. Fichas IDI del Ministerio de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la

tramitacion de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU

httn-//sicde minvi clrenortes/ImorimeReportes.aspx?Servicio ID=1&Equipo 1D=0&rut... 29-11-2024



Page 172 of 412

META N°2 -PONDERACICN 10 %

Bisminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornas que
ortalezcan la vida en comunidad.

Fromover ¢l desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar 1a
uidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezean el rol piblico en la planificacién urbana,

Disminuir el deéficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas v
decuadas.

Heta(s]
inisterial{es)

Objetivo(s) Disminuir el déficit habitacional cualitafivo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
IEstJratégico{s) ‘ortalezcan la vida en comunidad.
del Servicio Promover el desarrollo de ciudades justas e inciusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

lanificacidn territerial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para ta adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana,
laborar Infarme de Revisién de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados porla o
rVIeta as DOM de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su
njunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.
L Informe de Revisién de les Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM

ndicador e las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
presenten una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos,

Férmula(s) de Calculo del Indicador

|Informe de Revisién de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas

ke la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 at 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, & 10% de dichos permisos.

Supuestos

Notas

1) Se enviaran criterios de revisién desde DPNU. 2) El universo total, para seleccionar las comunas y los expedientes a

xaminar, se dispondra en el Sharepoint para la implementacién del articulo 2° transitorio del DS 57, sin perijuicio de otras

entes complementarias que determine cada SEREMI. 3) La Revision se realizara una vez validado el Programa de
Revision por el DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir 2 mas tardar en octubre 2025 (7 meses). 4)
Universo total de permisos del Sharepoint de los 3 meses comidos revisados, se debera definir muestra de expedientes
ue requeriran inspecciones presenciales, segun los criterios de revisién por el DPNU durante enero, que incluird férmula
de calceulo especifica, atendiendo las particularidades de cada regidn. 5) Los medios de verificacidn seran remitidos
mediante mail. 6) La Revision de las DDUI a las DOM se ampara en el inciso 1° del Art. 4° de la LGUC: confiere la facultad
de supervigilancia a la SEREMI MINVU

Medios de Verificacién

1,Documento con criterios de revision y calendario mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNU a las SEREMI en enero
2025. 2. Documento con el Programa de Revisidén enviado por la regién y validado por el jefe del Departamento de
Planificacion y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando, el universo total de la muestra,
demas del trimestre y las comunas sometidas a revisidn. 3. Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra
Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas de [a regidn, en un lapso de 3 meses corridos entre los afios
024 al 2025 que, en su conjunte, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del
Departamento de Planificacion y Normas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre.
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| META N°3 -PONDERACION 10 %
eta(s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
E:I{ratggg()) (s) Madernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, gue contribuya a la
ol Servicio ejora de los procesos internas, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

laborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales sobre rendiciones de cuentas, avance
Meta isico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursas vigentes desde SEREMI y
ERVIU a los Municipios u otro organismo publico,
orcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de
Indicador endicion de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos
igentes desde SEREMI y SERVIU a Municipios u otro organismo publico.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(N° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacicnados a convenios de
kransferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo/N” total de meses cantemplados a reportar)
100

Supuestos
Notas

Los convenios de transferencia estan relacionados con programas PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y
Asentamientos Precarios. Las rendiciones deben cumplir con la normativa vigente, Res 2114/2023 y sus actualizaciones,
hasadas en el manual Res 30/2015 de CGR, y realizarse dentro de los primeros 15 dias del mes siguiente. Para las
rendiciones de SERVIU, Seremi debe solicitar la informacién a SERVIU, indicando plazos y formato. 1. El formato del
reporte e informe sera enviado por la unidad técnica a la SEREMI: planilla tipo de reporte e informe de la meta. 2, Los
finformes deben ser validados por la unidad de finanzas regional y emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, con cifras
Hel cierre contable del mes anterior, cuadradas con SIGFE. 3. La némina debe incluirse en la planilla de control del equipo
DGU para PPL, Barrios y Ciudad Justa. Para Asentamientos Precarios, se incluira en 1a planilla de seguimiento del Depto.
Asentamientos Precarios/DPH.

Medios de Verificacion
1- Némina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
validada por la unidad técnica del NC segiin programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes
iguiente. 2- Resoluciones y convenios que aprobaron e instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
rganismos publicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y
nanciero de los productos que son sujetos de fos convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe
epto Asentamientos Precarios segun corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnica y la
nidad de finanzas regional. {1) (2)
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| META N°4 -PONDERACION 20 %

Heta(s} tn Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, la innovacién v el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

bjetivo{s) . e . . . .
Estraté gicol(s) Io Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ol Servicio mejora de los procesos internos, la innovacian y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Meta Ejecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025
Indicador Porcentaje de presupuesto vigente de cierre ejecutado al 31.12.2025

| _ Formula(g) de Calculo del Indicador
(Recursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre del afio 2025)*1 00
Supuestos

Notas
1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcion de los Subtitulo 25 ftem 99, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 [tem 07 y Subtitule 35, dado que no se consideran gasto.

Medios de Verificacion
1. Informe Ejecucion Presupuestaria_sistema contable vigente.
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l META N°5 -PONDERACION 30 %
eta(s) I+ Modernizar Ia gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial(es) Imejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
bjetivo(s)

e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ratégi . . : - . i
stratégico(s) mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

el Servicio

Cumplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
eta SEREMI, con la participacion de representantes de la(s) Asociacion{es) de Funcionarios y el(la) Secretario
(a) Regional Ministerial.

otcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al
Indicador 1.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
EREMI.

Férmulais) de Calculo del Indicador

{Numero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI/N®
kotal de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Précticas Laborales SEREMI del afio 2025)*100

Supuestos

Notas

1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Practicas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo
lectronico dirigido a SEREM1, a mas tardar el 31.01.2025, 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
euniones realizadas entre el 02.01.2025 vy el 31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del ano 2025. Del total de
euniones realizadas, el(la) SEREMI debera haber participado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no serén susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
avisadas en una reunion de la Mesa de Buenas Practicas L.aborales durante el afio 2025, quedando consignado como
cuerdo en el acta de dicha reunién a mas tardar ai 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a io menos 1 acuerdo
por cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el trabajo. ) Conciliacion
trabajo-familia. d) Participacion.

Medios de Verificacion

1, Resoluciaén Exenta que dispone o sanciona conformacién de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
ke reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan ndmina y firma de los asistentes y
resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos gue inciuya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundido a los
uncionarios y funcionarias del Setrvicio, a mas tardar el 31.12.2025.
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| META N°6 -PONDERACION 10 %
meta(s) h Modemizar |a gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) jnejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Ebjeﬁvo{s) L Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

:ltr;:érgi':; (s} mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministeriai,
h ota Realizar una Capacitacion Técnica virtual o presencial, a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones

de Obras Municipales de la regién, en materia asociada a tramitacion de permisos.
In dicador Capacitacién a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la regién en

materias referidas a procedimientos y tramitacién de permisos y/o recepcidn de obras, realizada.
Fémmula(s) de Calculo del Indicador
Capacitacion a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la regidn en materias referidas

procedimientos y tramitacién de permisos y/o recepcién de obras, realizada.
Supuestos
Notas
1.- La Capacitacitn Técnica debera ser impartida por la DDUI regional y debera considerar a los SERVIU v a los
municipios de la regién. 2. La capacitacion deberd comprender tematicas referidas a aspectos normativos, procedimientos,
kramitacion de permisos y/oc recepcidn de obras, poniendo énfasis en su vinculacién con el PEH,
_ Medios de Verificacién

1.-Correo y/o oficio emitido por la SEREMI, durante el primer trimestre de 2025, invitando a SERVIU y DOM a la
capacitacion técnica, con Programa. 2 .-Ejecucidn de la capacitacion y registro de la actividad (fotografias, listados de
fnscripcion/registro). 3.-Listado con la asistencia a la capacitacion técnica, enviada al Jefe del Departamento de
Planificacién y Normas Urbanas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025, 4 -Informe que de cuenta de los
spectos mas destacables de la capacitacién técnica y cbmo estos contribuyen al Plan de Emergencia Habitacional,
nviada al Jefe def Departamento de Planificacién y Normas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025.

httn://sicde. minvitcl/renortes/TmnrimeR ennrtes asmc?Servicin TN=1 L& Fanina IN=N&mt 2G.11.72004



Page 177 01 412

META N°7 -PONDERACION 10 %
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territarial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
meta(s) P delo de gestion de suelo para la adquisicion de ter! con fines habitacional
inisterial{es) romover un modela de gestion p a adquisicion renos ¢ 1es itacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol pablico en la planificacion urbana.
Maodernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a ta
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en &l quehacer ministerial.
E Promover el desarrallo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Objetivo(s) quidad v la integracion social en ciudades y barrios.

|[Estratégico(s) o Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
del Servicic  Rravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol plblico en la planificacion urbana.

e Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

ata Realizar durante el afio 2025, 2 capacitaciones en materia de Transparencia {Ley 20.285) al funcionariado
, N° de capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en
ndicador b025

_ Férmula(s) de Calculo del Indicador
IN° de capacitaciones en materia de Transparencia {Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en 2025
Supuestos

Notas
1- Las capacitaciones deben incluir contenidos actualizados y relevantes sobre la Ley 20.285, enfocandose en su
plicacién practica. 2. Se convocara al personal que atienda solicitudes de transparencia y/o manejen informacion sensible
se podra extender a personal de distintas areas de la Seremi. 3, En caso de que alguna capacitacion no pueda
ealizarse, se debera reprogramar y justificar la nueva fecha. 4. Se sugiere gue tanto el contenido como la ejecucion de las
pacitaciones sea apoyado por érea juridica y/o contraloria regional. 5.Las capacitaciones deben realizarse al 30 de junio
al 30 de noviembre y deben enviarse los medios de verificacion a ta Encargada de Gestion de Solicitudes de Acceso ala
Informacion Publica SIAC del nivel central. 6.La modalidad podra ser presencial y/o virtual.
Medios de Verificacion

1. Correo electrénico de coordinador regional Seremi con citacién y temas abordados en cada capacitacion dirigido a
Euipo GSC 20.285 de nivel central. 2. Listado de Participantes: Registro de asistencia de las personas que asistieron a

da capacitacion. 3. Material de Apoyo: Presentaciones, documentos, o cualquier material utilizado durante las
pacitaciones. 4. Registro fotografico o pantallazo, segun modalidad de 1a actividad.
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[EQUIPC N° 24 : SEREMI REGION DE LOS LAGOS
META N°1 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para ef encuentro y convivencia, a través de una
meta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es} jequidad v la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
avés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblico en la planificacion urbana.

Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

ormacion y paricipacion en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de |a ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Objetivo(s) P_romc-_ver el u:les:arroll‘t:l de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

Estratégico(s) lanificacidn territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestidn de suelo para la adquisicién de ferrenos ¢on fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,

rivacion y participacién en los territorios.
| ograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio
Meta 2026, ocbtengan RS (Recomendacian satisfacteria) o admisibilidad en sus Fichas IDI del Proceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025.
Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio 2026 con RATE
findicador RS (Ficha [DI) o admisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
Jniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afic 2026.

Férmula(s} de Calculo del Indicador

KN de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 con RATE RS (Ficha IDI) o
[pdmisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025/N° total de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto
ey de Presupuestos afio 2026)*100

del Servicio

Supuestos
Notas

1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos que cuentan con RS,
dmisibilidad y amparados en la Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuando:;
)} Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuya inicio esta supeditado al término de una etapa previa que no se
fencuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, consultoras, etc. Esto debers acreditarse ante
Auditoria: convenios, contratos, u otro documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participativos. ¢}
Proyectos pragrama Recuperacién de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de fa linea de Espacios Plblicos, se
consideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucion declaradas y priorizadas en el concurso 2025-2026 segun Oficio
regional que informa la seleccion y priorizacidn del concurso, y que se consideran en la cartera del Proyecto de Ley.
Medios de Verificacién _

1. Cartera de proyectos e iniciativas de inversion del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026. 2.
Informe de cumplimiento elaborado por DIFIN gue evidencie las iniciativas con RS o admisibles en ef caso de
conservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 al 30,11.2025.
3. Fichas 1DI del Ministerio de la Familia y Desamollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de ia
iramitacion de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU
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META N°2 -PONDERACION 10 %
Disminuir ef déficit habitacional cuantitativo, a traveés de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional gue permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a fravés de una
eta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortatecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) fequidad y la integracidn social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenas con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblico en la planificacién urbana.

Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacion y participacién en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a fravés de la ejecucidn de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas vy
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entarnos que
ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacian territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modela de gestién de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Modemizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internas, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en las territorios.

laborar Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o
Meta as DOM de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su
conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM
indicador de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses entre los aflos 2024 al 2025 que, en su conjunto,
yepresenten una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

_ Formula(s) de Calculo del Indicador
Informe de Revisién de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas
de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 at 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, el 10% de dichos permisos.

KObjetivo(s)
[Estratégico{s)
kel Servicio

Supuestos

_ Notas

1} Se enviaran criterios de revisién desde DPNU. 2) El universo total, para seleccionar las comunas y los expedientes a
lexaminar, se dispondra en el Sharepoint para la implementacién del articulo 2° transitorio del DS 57, sin perjuicio de otras
fuentes complementarias que determine cada SEREMI. 3) La Revisién se realizara una vez validado el Programa de
Revision por el DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre 2025 (7 meses). 4)
Universo total de permisas del Sharepoint de fos 3 meses corridos revisados, se debera definir muestra de expedientes
ue requeriran inspecciones presenciales, segun los criterios de revisién por el DPNU durante enero, que incluira formula
de calculo especifica, atendiendo las particularidades de cada regidn. 5) Los medios de verificacién seran remitides
mediante mail. 6) La Revision de las DDUI a las DOM se ampara en el inciso 1° del Art, 4° de la LGUC: confiere la facultad
de supervigilancia a |a SEREMI MINVU.

Medios de Verificacion
1.Documento con criterios de revision y calendario mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNLU a las SEREMI en enero
2025. 2. Documento con el Programa de Revision enviado por la region y validado por el jefe del Departamento de
Planificacién y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando, el universo total de la muestra,
demas del frimestre y las comunas sometidas a revision. 3. Informe de Revisién de los Permisos de Edificacion de Cbra
Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses corridos entre los anos
024 al 2025 que, en su conjunto, representen una musstra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del
Departamento de Planificacion y Normas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre.
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META N°3 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a traves del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrolio de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
neta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) lequidad vy la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelg de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol piblico en |a planificacion urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de [os procesos internos, 1a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialoge,
‘ormacion y participacion en los territorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entarnos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivol(s) Promover ¢l desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Estratégico(s) Ian_lﬁcamOn 'temtorlql € inversiones sustentables,_ que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
al Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicién de terrenes con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezean el rol pablico en la planificacién urbana.
Modernizar la gestitn institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el usa de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
‘ormacion y participacién en los temitorios.

Elaborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales (incluye rendiciones desde enerc a

Meta diciembre) sobre rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de
ransferencia de recursos vigentes desde SEREMI y SERVIU a los Municipios u ofro arganismo publico.
Porcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de
Hndicador

rendicidn de cuentas, avance figico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos
vigentes desde SEREMI y SERVIU a Municipios u otro organismo puiblico.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
{N° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de

transferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo /N° total de meses contemplados a reportar)
*100

Supuestos
" _ _ Notas _
Convenios de transfer se relacionan con PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y Asent Precarios. - Las rendiciones
deben cumplir con la norm. Res 2114/2023 y sus actualizaciones, la cual estd confeccionada de la Res 30/2015 CGR,
Rendiciones SERVIU: Seremi debe enviar un comeo solicitando la informacion a la contraparte SERVIU, indicando plazos y
ormato de envio. 1) formato reporte e informe, sera enviado por la U. técnica segun corresponda el convenio, via correo a
ISEREMI: planilla tipo de reporte e informe que detalla esta meta. 2} Los informes deben ser validados por la U. de finanzas
regional y deben ser emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, considerando cifras al cierre contable del mes anterior,
cuadradas con SIGFE. 3} La némina debe incluirse en planilla de control del equipe DGU para los convenios asociados a

PPL, Barrics v Ciudad Justa. En el casc de Asertamientos Precarios, la némina debe incluirse en planilla de seguimiento
dispuesta por Asent. Precarios-DPH.

Medios de Verificacién _
1- Némina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
alidada por Ia unidad técnica del NC segun programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes

iguiente. 2- Resoluciones y convenios que aprobaron e instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
rganismos publicos, vigentes, 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y
nanciera de los productos que son sujetos de los convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe

epto Asentamientos Precarios segln corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnica y la
nidad de finanzas regional. (1) (2)
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META N°4 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y

decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades jusias e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Meta(s} lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) fequidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publice en la planificacion urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnolog ias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de dialego,
ormacion y participacion en los teritorios.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita 1a diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y

decuadas,
Disminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades jusias e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

Objetwogs) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
Estratégico(s) . ; . f : :
Fdel Servicio quidad y [a integracién social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos instituciocnales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que centribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en e} quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacian y participacidn en los territorios.
ﬁeta jecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025

Indicador Porcentaje de presupuesto vigente de ciefre gjecutado al 31 .12.2025
Férmula(s) de Cdlculo del Indicador

Recursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuestao vigente de cierre del afio 2025)*100
Supuestos
Notas
1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcion de los Subtitule 25 item 99, Subtitule 30,

Subtitulo 32, Subtitulo 34 [tem 07 y Subtitulo 35, dado gue no se consideran gasto.

Medios de Verificacién
1. Informe Ejecucitn Presupuestaria_sistema contable vigente.
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META N°5 -PONDERACION 20 %

Disminuir el deficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta(s} ianificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es} jequidad v la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gestion de suele para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
ravés de mecanismaos institucionales que fortalezcan el rol piblico en la planificacion urbana.
Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dislogo,
rmacién y participacién en los territorios.
Risminuir el deficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Objetivo(s) P_romo_ver el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a traves de una
Estratégico(s) lan_lﬁcamm _temtonql e inversiones sustentabies, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del Servicio quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de ferrenos con fines habitacionales, a

avés de mecanismos institucionales gue fortalezcan el rol pablica en ia planificacion urbana,

Modemizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
rmacian y participacion en los territorios,

umplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
Meta EREMI, con la participacién de representantes de la{s) Asociacitn({es) de Funcionarios y el{la) Secretario
d) Regional Ministerial, -
h orcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al
ndicador

1.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidas en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
EREMI.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(NUmero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI/N°®
otal de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afo 2025)*100
Supuestos
Notas
1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Précticas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo
lectronico dirigide a SEREMI, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
uniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del afio 2025. Del total de
uniones realizadas, el(ia) SEREMI debera haber participado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no seran susceptibles de modificar ¢ eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
evisadas eh una reunién de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedando consignado como
cuerdo en el acta de dicha reunidn a rmas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menos 1 acuerdo

por cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el trabajo. ¢) Conciliacion
trabajo-familia. d) Participacion.

Medios de Verificacidn
1. Resolucién Exenta que dispone o sanciona conformacion de la Mesa de Buenas Précticas Laborales SEREMI. 2. Actas
de reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan ndémina y firma de los asistentes y

resumen de acuerdos. 3. informe de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundido a los
lfuncionarios y funcionarias del Servicio, a mas tardar el 31.12.2025.
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META N°6 -PONDERACION 20 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, & través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

‘ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para ef encuentra y convivencia, a través de una
eta(s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar [a
inisterial{es) fequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Promover un modelo de gesfion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacion y participacion en los territorios.

Disminuir 2} déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional gue permita la diversificacién de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrolio de ciudades jusias e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

g:ffa%gggl( s) lanificacién territarial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
’del Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

ejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territorios.
ota Envio de informes semestrales a DDU respecto de la puesta en marcha del modulo de gestidn interna del
r“ puevo Portal IPT en ia region e identificacion de brechas de informacion. _
I:dicador Lnforme semestral enviado al Departamento de Planificacion y Normas Urbanas de la DDU, que informa
stado de avance de brechas de informacién regional.

Férmula(s) de Calculo del Indicador

Informe semestral enviade al Departamento de Planificacion y Normas Urbanas de la DDU, que informa estado de avance
de brechas de informacién regianal. (2 informes en el afio 2025)
Supuestos .

Notas
1 - El formato de ambos informes sera enviado por el Departamento de Planificacion y Normas Urbanas el 1° trimestre de
2025, mediante correo electrénico. 2. El Portal IPT es una obligacion derivada del articulo 28 undecies, letra b} de la Ley
General de Urbanismo y Construcciones {"...La infraccion de los deberes sefialados en el inciso anterior sera considerada
una grave vulneracion del principio de probidad administrativa.) 3. Los informes semestrales seran enviados durante los
meses de mayo y noviembre del 2025.

Medios de Verificacién

1.- Informes semestrales elaborados por la DDU de Seremi, al mes de mayo y noviembre de 2025, los cuales seran
remitidos al Jefe del Departamento de Planificacién y Normas Urbanas, dando cuenta del estado de avance de brechas de
finformacién regional en el Portal Publico de IPT.
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META N°7 -PONDERACION 20 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entomos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
meta(s) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar (a
inisterial{es) fequidad y la integracion social en ciudades y barrios,

Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicién de terrenos con fines habitacionales, a
avés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.

Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la
ejora de los progesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dislogo,

ormacion y participacién en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantfitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir ef déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que

rtalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a fravés de una

ggfatgoﬁl( s) lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del S er\?i cio quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
Promover un modelo de gestién de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacion urbana.
Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y parlicipacion en los temitorios.
Meta Realizar durante el afio 2025, 2 capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) al funcionariado.

. ° de capacitaciones en materia de Transparencia {Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en
Indicador 025

Féormulais} de Calculo del Indicador
IN°® de capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) dirigidas al funcionariado reafizadas en 2025
Supuestos
Notas
1- Las capacitaciones deben incluir contenidos actualizados y relevantes sobre la Ley 20.285, enfocandose en su
plicacion practica. 2. Se convocara al personal que atienda solicitudes de transparencia y/o manejen informacion sensible
se& podra extender a personal de distintas dreas de la Seremi. 3. En caso de que alguna capacitacién no pueda
alizarse, se debera reprogramar y justificar la nueva fecha. 4. Se sugiere que tanto el contenido como la ejecucion de las
pacitaciones sea apoyado por area juridica y/o contraloria regional. 5.Las capacitaciones deben realizarse al 30 de junio
al 30 de noviernbre y deben enviarse los medios de verificacian a la Encargada de Gestion de Solicitudes de Acceso ala
Informacién Pablica SIAC del nivel central. 8.La modalidad podra ser presencial y/o virtual.
Medios de Verificacién
1. Correo electrdnico de coordinador regional Seremi con citacién y temas abordados en cada capacitacion dirigido a
Equipo GSC 20.285 de nivel central. 2. Listado de Participantes: Registro de asistencia de las personas que asistieron a

da capacitacion. 3. Material de Apoyo: Presentaciones, documentos, o cualquier material utilizado durante las
citaciones. 4. Registro fotografico o pantallazo, segun modalidad de la actividad.

httn://sicde.minvu.cl/renortes/ImnrimeRenartes.asnx?Servicio TN=1&Fanino ITN=0&mt 20-.11-2074
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[EQUIPO N° 25 : SEREMI REGION DE AYSEN

META N°1 -PONDERACION 10 %
eta(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y g_onviver)cia, a través de una
pinisterial(es} lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
bjetivo(s) e Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
stratdgico(s) planificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del Servicio Jequidad y la integracién social en ciudades y barrios.
| ograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en al Proyecto Ley de Presupuestos del afio
Meta D26, obtengan RS (Recomendacion satisfactoria} o admisibilidad en sus Fichas IDI del Proceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025.
Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio 2026 con RATE
jindicador RS (Ficha IDI) o admisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
Jniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afno 2026.

Férmula{s) de Calculo del Indicador
KN° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 con RATE RS (Ficha IDI) o
ladmisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025/N° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de

Presupuestos afic 2026 con RATE N° total de iniciativas nuevas presentadas en e Proyecto Ley de Presupuestos afio
2026)*100

Supuestos
Notas

'1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos que cuentan con RS,
Edmisibilidad y amparados en la Gircular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuando:
) Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuyo inicio esta supeditado al término de una etapa previa que no se
encuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, consultoras, etc. Esto debera acreditarse ante
lAuditoria: convenios, contratos, u otro documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participativos. c)
Proyectos programa Recuperacion de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de [a linea de Espacios Publicos, se
consideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucion declaradas y priorizadas en el concurso 2025-2026 segtin Oficio
Fegional que informa la seleccién y priorizacion del concurso, y que se consideran en la cartera del Proyecto de Ley "
Medios de Verificacion
'1. Cartera de proyectos e iniciativas de inversion del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos aflo 2026. 2.
Informe de cumplimiento elaborado por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
conservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 al 30.11.2025.
3. Fichas IDI del Ministerio de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenia del estado de la
kramitacion de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DU "

htto://sicdc.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=1&Equipo ID=0&rut... 29-11-2024
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| META N°2 -PONDERACION 10 %
meta(s} Modemizar la gestidn institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Inejora de los procesos intemos, |a innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

ol Servicio ejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de techologias en el quehacer ministerial,

F laborar informe de Revisidn de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva y Loteos, otorgados porla o
eta

Eggfautzgga(s) h Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

as DOM de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su
conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.
t Informe de Revision de los Permisos de Edificacién de Obra Nueva v Loteos, otorgados por la o las DOM
ndicador e las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
Fepresenten una muesira d_e al menos, el 10% de dichos _Eennisos.
Férmula(s) de Calculo del Indicador
informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas

kle la regidn, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, el 10% de dichos permisos.

Supuestos

Notas
1) Se enviaran criterios de revisién desde DPNU. 2) El universo total, para seleccionar las comunas y los expedientes a
[examinar, se dispondra en el Sharepoint para la implementacién del articulo 2° transitorio del DS 57, sin perjuicio de otras
fuentes complementarias que determine cada SEREMI. 3) La Revision se realizara una vez validado el Programa de
Revision por el DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre 2025 (7 meses). 4)
Universo total de permisos del Sharepoint de los 3 meses corridos revisados, se deberd definir muestra de expedientes
Lie requeriran inspecciones presenciales, segun los criterios de revision por el DPNU durante enero, que incluira formula
e calculo especifica, atendiendo las particularidades de cada region. 5) Los medios de verificacion seran remitidos
pnediante mail. 6) La Revision de las DDUI a las DOM se ampara en &l inciso 1° del Art. 4° de la LGUC: confiere la facultad
de supervigilancia a la SEREMI MINVU.

Medios de Verificacion

1.Docurnento con criterios de revisidn y calendaric mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNU a las SEREMI| en enero
2025. 2. Documento con el Programa de Revision enviado por la regién y validado por el jefe del Departamento de
FPlanificacion v Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando, el universo total de la muestra,
demas del timestre y las comunas sometidas a revision. 3. Informe de Revisidn de los Permisos de Edificacién de Obra
ueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas de la regidn, en un lapso de 3 meses corridos entre los afios
024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del
epartamento de Planificacion y Normas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre.

htto://sicdc.minvu.cl/reportes/ImprimeRevortes.aspx?Servicio ID=1&Eauino TD=0&mt... 29-11-2024
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META N°3 -PONDERACION 10 %

eta(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
inisterial(es) lanificacion territorial & inversiones sustentables, que permitan fortatecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.

bjetivo(s) Promover &f desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
stratégico(s) [planificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
iaborar y enviar ef 100% de los reportes e informes mensuales {incluye rendiciones desde enero a
[Meta iciembre) sobre rendiciones de cuentas, avance fisice y financiero, relacionados a convenios de
ransferencia de recursos vigentes desde SEREMI y SERVIU a los Municipios u otro orgﬁnismo pablico.
orcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de
Indicador endicién de cuentas, avance fisico y financiero, relacicnados a convenios de transferencia de recursos

igenies desde SEREMI| y SERVIU a Municipios u otro organismo publico.
Férmula({s) de Calculo del Indicador

(N° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de

transferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo /N” total de meses contemplados a reportar )
*100

Supuestos

Notas

Convenios de transfer se relacionan con ﬁPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y Asent Precarios. - Las rendiciones
deben cumplir con la norm. Res 2114/2023 y sus actualizaciones, la cual esté confeccionada de la Res 30/2015 CGR.
Nendiciones SERVIU: Seremi debe enviar un correo solicitando fa informacidn a la contraparte SERVIU, indicando plazos y
lformato de envio. 1) formato reporte e informe, serd enviado por la U. técnica segdn corresponda el convenio, via correc a
ISEREMI: planilla tipo de reporte e informe que detalla esta meta. 2) Los informes deben ser validados por la U. de finanzas
yegional y deben ser emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, considerando cifras al cierre contable del mes anterior,
cuadradas con SIGFE. 3) La nomina debe incluirse en planilla de control del equipa DGU para los convenios asociados a

PPL, Barrios y Ciudad Justa. En el caso de Asentamientos Precarios, la némina debe incluirse en planilla de seguimientc
dispuesta por Asent. Precarios-DPH.

Medios de Verificacién

1- Némina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecte a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
validada por la unidad técnica del NC seglin programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes

iguiente. 2- Resoluciones y convenios que aprobaran e instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
rganismos publicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisicoy
nanciero de los productos que son sujetos de los convenias de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe
epto Asentamientos Precarios segan corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnicay la
nidad de finanzas regionai. (1) (2) Los meses de reporte se contempla del mes 01 al mes 12 del afio 2025

httn://sicde. minvu.cl/reportes/ImprimeR eportes.aspx?Servicio 1D=1&Equipo ID=0&rut... 29-11-2024
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META N°4 -PONDERACION 10 %

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccién de viviendas dignas y

decuadas.
eta(s) Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
inisterial{es) [fortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacion territerial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios. .

Disminuir el deficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Habitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
Objetivo(s)  [FoeCUadas. A - _ y
|[Estrategico(s) Disminuir el _déﬁmt habltaqonal cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
el Servicio rtalezcan la vida en comunidad,

Promover el desarrolio de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
lanificacién territorial e inversiones sustentables, gue permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad ¥ la integracién social en ciudades y barrios.

eta jecutar al menos el 99.1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025
orcentaje de presupuesto vigente de cierre ejecutado al 31.12.2025

Férmula(s) de Célculo del Indicador
Recursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre del afio 2025)*100
Supuestos

Notas

1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sactor, con la excepcion de los Subtitulo 25 ltem 99, Subtitulo 30,
[Subtitulo 32, Subtitulo 34 ftem 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.

Medios de Verificacién
1. Informe Ejecucion Presupuestaria_sistema contable vigente.

http://sicdc.minvu.cl/reportes/ImprimeRevortes.aspx?Servicio ID=1&Eauino ID=0&rut... 29-11-2024
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l META N°5 -PONDERACION 10 %
meta{s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias det funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es} Imejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el guehacer ministerial.
bjetivo(s)
stratégico(s)
del Servicio

Io Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnoiagias en el quehacer ministerial.

'Cumplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales

!Uleta ISEREMI, con la participacion de represertantes de la(s} Asociacidn(es) de Funcionarios y el(la) Secretario
(a) Regional Ministerial.

Parcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplides al

Indicadeor [311.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales

ISEREMIL.

Formula(s) de Célculo del Indicador
(NUmero de acuerdos cumplidos ai 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI/N®
total de acuerdas comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afio 2025)*100.)*100
Supuestos

Notas
1. Las Orientaciones para ta Mesas de Buenas Practicas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo
lectrénico dirigide a SEREMI, a mas tardar el 31.01.2025, 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
euniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del afio 2025. Del total de
euniones realizadas, el(la) SEREMI debera haber participado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no seran susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
evisadas en una reunion de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedando consignado como
cuerdo en el acta de dicha reunién a mas tardar al 31.10.2025. 4. Las tematicas a abordar serdn, a lo menos 1 acuerdo
or cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b} Salud y Seguridad en & trabajo. ¢) Conciliacion
rabajo-familia. d) Participacién.”

Medios de Verificacidn
'1. Resolucion Exenta que dispone ¢ sanciona conformacién de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
de reuniones de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan némina y firma de los asistentes y
resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada una de ellos, difundido a los
funcionarios y funcionarias del Servicio, a mas tardar el 31.12.2025."

httn-Hsiede.minviiclirenortes/ImorimeRevortes.aspx?Servicio [D=1&Equipo ID=0&rut... 29-11-2024
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META N°6 -PONDERACION 20 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
etafs) abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
Hinisterial(es) decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
rtalezcan la vida en comunidad.
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucion de un Plan de Emergencia
Objetivo(s) abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
stratégico(s) jadecuadas.
Fel Servicio Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Pta Eumplir al menos el 95% de la matriz del Plan de Gestion de Calidad-SEREMI del afio 2025.
ndicador orcentaje de cumplimiento de la matriz PGC- SEREMI del afio 2025.

Férmula(s) de Célculo del Indicador

{Sumatoria de la ponderacion cbtenida en el indicador de cada meta PGC/Sumatoria de la ponderacion de cada indicador
PGCH™00

Supuestos
Notas
1. El cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de cada meta PGC. La ponderacién de cada meta
ke la matriz se informara mediante oficio DITEC para el afio 2025, enviado a las regiones a mas tardar a enero de 2025.
Medios de Verificacién
1. Plan de Gestidn de Calidad definido por DITEC para el ang 2025 y documento a través del cual se envia Plan a region.

2. Informe de cumplimiento regional emitido por DITEC con datos de corte at 31.12.2025, 3. Verificadores que estén
indicados en la matriz PGC. "

httn://sicde.minvicl/renortes/ImnrimeRenortes.asnx?Servicio ITN=1&Fanino 1N=0&rt...  29-11-2024
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| META N°7 -PONDERACION 30 %

eta{s) e Mademizar |a gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

:tj::;oi(zn): (s) [¢_ Modemizar Ia gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
9 mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

e} Servicio
Meta Realizar durante el afic 2025, 2 capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) al funcionariado
N® de capacitaciones en materia de Transparencia {Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en
Indicador b025

Formula(s) de Calculo del Indicador
IN° de capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en 2025
Supuestes
Notas
'1- Las capacitaciones deben incluir contenidos actualizados y relevantes sobre la Ley 20.285, enfocandose en su
laplicacion practica. 2. Se convocara al personal que atienda solicitudes de transparencia y/o manejen informacion sensible
v se podré extender a personal de distintas areas de la Seremi. 3. En caso de que alguna capacitacion no pueda
Fealizarse, se debera reprogramar y justificar [a nueva fecha. 4. Se sugiere que tanto el contenido como la ejecucion de las
capacitaciones sea apoyado por drea juridica y/o contraloria regional. 5.Las capacitaciones deben realizarse al 30 de junio
y al 30 de noviembre y deben enviarse los medios de verificacion a la Encargada de Gestion de Solicitudes de Acceso ala
Informacion Pablica SIAC del nivel central. 6.1.a modalidad podra ser presencial y/o vidual. ”
Medios de Verificacion
" . Correo electrénico de coordinador regional Seremi con citacion y temas abordados en cada capacitacion dirigido a
Euipo GSC 20.285 de nivel central. 2. Listado de Participantes: Registro de asistencia de las personas que asistieron a

da capacitacion. 3. Material de Apoyo: Presentaciones, documentos, o cualquier material utilizado durante las
pacitaciones. 4. Registro fotografice o pantallazo, segun modalidad de la actividad.”

htto://sicde.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=1&Equipo ID=0&rut... 29-11-2024
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[EQUIPO N* 26 : SEREMI REGION DE MAGALLANES
_ META N°1 -PONDERACION 10 %
ota(s) Promover el desarrollo de c_iudades justas e inclusivas para el encuentro ¥ convivencia, a través de una
Finisteri al{es) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aurnentar la
quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
bjetivo(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a fravés de una
Estratégico(s} fplanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del Servicio quidad y la integracion social en ciudades y barrios.
{Lograr que ef 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio
Meta {2026, obtengan RS (Recomendacidn satisfactona) o admisibilidad en sus Fichas 1DI del Proceso
Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025.
Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afio 2026 con RATE
Endicador RS (Ficha IDI) o admisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025, respecto del total de
Jniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026.
Férmula(s) de Calculo del Indicador
{N° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 con RATE RS (Ficha IDl) o
lgdmisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025/N° {otal de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto
Ley de Presupuestos aio 2026)*100

Supuestos
Notas
1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub, 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos que cuentan con RS,
dmisibilidad y amparados en la Circutar Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectos de menos de 5.000 UTM}) exceptuando:
) Proyectos con etapa previa: disefios y ejecuciones cuyo inicio esta supeditado al témmine de una etapa previa que no se
ncuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, consultoras, etc. Esto debera acreditarse ante
uditoria: convenios, contratos, u otro documento formal. b) Proyectos del programa Pavimentos Participatives. ¢)
royectos programa Recuperacién de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de la linea de Espacios Publicos, se
nsideraran dentro de |la meta las iniciativas de gjecucion declaradas y priorizadas en el concurso 2025-2026 segin Oficio
ional que informa la seleccién y priorizacion del concurso, y que se consideran en la cartera del Proyecto de Ley.
Medios de Verificacién
ECar‘lera de proyectos e iniciativas de inversién del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026. 2.

Informe de cumplimienta elaborado por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
nservaciones de [a cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 al 30.11.2025.
Fichas IDI del Ministerio de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la

ramitacién de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU

httn://sicde.minvu.cl/renortes/TmorimeRenortes.asnx?8ervicio TD=1&Fauino 1D=0&rut... 29-11-2024
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[ META N°2 -PONDERACION 10 %

eta(s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Imejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

bjetivo(s) F Modermizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la

d::g::gi'gi%(s) sjora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Meta as DOM de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los affos 2024 al 2025 que, en su

laborar Informe de Revision de los Permisos de Edificaciéon de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o
onjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

nforme de Revisién de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgades por la o las DOM
Indicador Ele las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
epresenten una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

Férmula{s) de Calculo det Indicador

Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas
de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
menos, el 10% de dichos permisos.

Supuestos

Notas

1) Se enviaran criterios de revision desde DPNU. 2) El universo total, para seleccionar las comunas y los expedientes a
examinar, se dispondra en el Sharepoint para la implementacion del articulo 2° transitorio del DS 57, sin perjuicio de otras
luentes complementarias que determine cada SEREMI. 3) La Revisién se realizara una vez validado el Programa de
Revision por el DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre 2025 (7 meses). 4)
Universo total de permisos del Sharepoint de los 3 meses corridos revisados, se debera definir muestra de expedientes
que requeriran inspecciones presenciales, segun los criterios de revisién por el DPNU durante enere, que incluira formula
de calculo especifica, atendiendo las particularidades de cada regidn. 5) Los medios de verificacion seran remitidos
mediante mail. B) La Revision de ias DDUI a las DOM se ampara en el inciso 1° del Art. 4° de la LGUC: confiere |a facultad
de supervigilancia a la SEREMI MINVU

Medios de Verificacion

1. Documento con criterios de revision y calendario mensual, elaborado y enviado por &l jefe DPNU a las SEREMI en enero

025. 2. Documento con el Programa de Revisién enviado por la region y validado por el jefe del Departamento de

Planificacién y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicande, el universo total de la muestra,
demas del trimestre y las comunas sometidas a revision, 3. Informe de Revision de los Permisos de Edificacién de Obra

Mueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas de Ja regidn, en un lapso de 3 meses corridos entre los afios
024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del

Departamento de Planificacion y Normas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre,
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l META N°3 -PONDERACION 15 %
nlem(s] lo Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariade, que contribuya a la
inisterial{es) Jnejora de los procesos intemnos, fa innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

:ﬁt;;gl (s) o Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcicnariado, que contribuya a la
el Servicio mejora de los procesos internos, [a innovacidn y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Elaborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales (incluye rendiciones desde enero a
Meta diciembre) sobre rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de
ransferencia de recursos vigentes desde SEREMI y SERVIU a los Municipios u atro organismo piblico.
orcentaje de reportes e informes mensuales, elaboradoes y enviados, que expongan el estado de
Indicador endicion de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos
igentes desde SEREMI y SERVIU a Municipios u otro organismo pJblico.
Férmula{s) de Calcwlo del Indicador
KN° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de

kransferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro del plazo/N° total de meses contemplados a reportar)
*100

Supuestos

Notas

Convenios de transfer se relacionan con PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y Asent Precarios. - Las rendiciones
iieben cumplir con la norm. Res 2114/2023 y sus actualizaciones, la cual estd confeccionada de la Res 30/2015 CGR.
Rendiciones SERVIU: Seremi debe enviar un correo solicitando la informacion a la contraparte SERVIU, indicando plazos |
flormato de envio. 1) formato reporte e informe, seré enviado por la U, técnica segun corresponda ef convenio, via correo a
SEREMI: planilla tipo de reporte e informe que detalla esta meta. 2) Los informes deben ser validados por la U. de finanzas
regional y deben ser emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, considerando cifras al cierre contable del mes anterior,
cuadradas con SIGFE. 3) La némina debe incluirse en planilla de control del equipe DGU para los convenios asociados a

PPL, Barrios y Ciudad Justa. En el caso de Asentamientos Precarios, la némina debe incluirse en planilla de seguimiento
dispuesta por Asent. Precarios-DPH.

Medios de Verificacién

1- N6mina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI

alidada par la unidad téenica del NC segun programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes
iguiente. 2- Resoluciones y convenios que aprobaren g instruyeron transferencias de recursos a los municipios u otros
rganismos plblicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y
inanciero de los productos que son sujetos de los convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe

Depto Asentamientos Precarios segin comesponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnica y la
nidad de finanzas regional. (1) (2) Los meses de reporie se contempla del mes 01 al mes 12 del afio 2025
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META N°4 -PONDERACION 15 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y produccion de viviendas dignas y
decuadas.
Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
Meta(s} lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
inisterial{es) fequidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Pramover un modelc de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el rol publico en la planificacién urbana.

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
ejora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,

ormacion y participacién en los territorios.

Disminuir el déficit habitacional cuantitativo, a través de la ejecucién de un Plan de Emergencia
abitacional que permita la diversificacion de las formas de acceso y preduccion de viviendas dignas y
decuadas.

Disminuir el déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entomos que

ortalezcan la vida en comunidad.

Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

'g:fatlt;os:!)( s) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Se n?i cio quidad y la integracién social en ciudades y bairios.
Promover un modelo de gestion de suelo para la adquisicion de terrenos con fines habitacionales, a

ravés de mecanismos institucionales que fortalezcan el ral pablico en fa planificacion urbana.
Modermizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
mejora de los procesos internos, la innovacién y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
s Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
ormacion y participacion en los territorios. _
Meta jecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025
Indicador - Porcentaje de presupuesto vigente de clerre ejecutado al 31.12.2026
Férmula(s) de Calculo del Indicador
{Recursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre del afio 2025100
Supuestos
Notas
1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcién de los Subtitulo 25 [tem 89, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 ltem 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.
Medios de Verificacion
1. Informe Ejecucidn Presupuestaria_sistema contable vigente.
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META N°5 -PONDERACION 20 %

|
Heta{s) Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial(es) Inejora de los procesos internos, la innovacidn y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

bjetivo(s}) . L . : . .
stratégico{s) L Madernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a fa

del Servicio | [neiora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

"Cumplir al menos el 85% de los acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales

Meta [SEREMI, con la participacion de representantes de la(s) Asociacién{es) de Funcionarios y el(la) Secretario

a} Regional Ministerial. " _ _

orcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al

fndicador :E.‘I 2.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
REMI.

Férmula{s) de Calculo del Indicador

{NUmero de acuerdos cumplidos al 31.12.2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI/N®
total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afio 2025)*100

Supuestos

Notas
1. Las Orientaciones para la Mesas de Buenas Practicas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo
lectrénico dirigido a SEREMI, a méas tardar el 31.01.2025. 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
euniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del afio 2025, Del total de
euniones realizadas, el{la) SEREMI deberd haber participado al menos en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no seran susceptibles de medificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
visadas en una reunién de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afio 2025, quedando consignado como
cuerdo en el acta de dicha reunion a mas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menos 1 acuerdo

r cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el trabajo. ¢} Conciliacién
rabajo-familia. d} Participacién.

Medios de Verificacién
"1. Resolucidn Exenta que dispone o sanciona conformacién de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
e reuniones de ia Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, que incluyan némina y firma de los asistentes y

esumen de acuerdos. 3. Infforme de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundido a los
ncionarios y funcionarias del Servicio, a mas tardar el 31.12.2025."
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META N°6 -PONDERACION 10 %

|
Heﬂ(s) Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
inisterial(es) Formacion y participacion en los territorios.

E'bjetwo(s} t Fortalecer el tejido social en los procesos urbano-habitacionales, a través de estrategias de didlogo,
o]

stratégico(s) : N iyt -
el Servicio rmacion y participacion en los territorios.

Feta Realizar al menos dos dialogos participativos con la ciudadania, durante el afio 2025, en la region.

ndicador N° de dialogos participativos con la ciudadania, durante el afio 2025, realizados en la regién.
Férmula(s) de Célculo del indicador

N° de didlogos participatives can la ciudadania, durante el afio 2025, realizados en la regién.

Supuestos

Notas
1. El 0 la SEREMI debe participar en al menos uno de los didlogos. 2. Los didlogos, virtuales o presenciales, pueden ser
realizados directamente por la Seremi o a través de alguna otra alternativa de financiamiento como el Plan de Inversion a
cargo del Centro de Formacion, Didlogo y Participacion del Nivel Central. Si la ejecucion no es directa, el rol de los equipos
Seremi sera participar de la planificacién y ejecucion de los didlogos. 3. Se debe entregar un informe de sistematizaclén de
bos dialogos. 4. El equipo Seremi a cargo de la meta, debe coordinar la presentacion a los diferentes equipos de la Seremi
He la sistematizacién de los didlogos. 5. Cada Seremi escogera el tema de cada dialogo, los que podran estar vinculados
directamente al quehacer institucional, como por ejemple, planificacion urbana, o podran ser temas transversales como
articipacion, cambic climatico, tejido social, etc., pero en relacién con temas de V. y U.”

Medios de Verificacion
1. Correo electrénico enviado a mas tardar en diciembre de 2025 a la Encargada del Equipo PAC SIAC nivel central o a
quien la subrogue, que remita el documento de sistematizacion de los didlogos. 2. Listado de asistencia a fa presentacion
de la sistematizacion de los didlogos a equipos Seremi. 3. nvitacién enviada a las personas convocadas al didlogo por
orreo electrénico dirigidos directamente a quienes se convoca 0 a otras personas que puedan apoyar a dicha
onvocatoria como por ejemplo fundionariade publico de otras instituciones ¢ de entidades patrocinantes u otras entidades
colaboradoras con la labor de la Seremi. Otra via de convocatroria puede ser a través de un formulario de inscricpeién a la
Ectividad difundido a través de redes sociales institucionales o de correo electrénico. U otra forma, pero debe quedar un

erificador sobre como se realizo la convocatoria. 4. Listado de asistencia al dialogo. 5. Registro audiovisual o fotografico
e la actividad."
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| META N°7 -PONDERACION 10 %

eta(s) Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a a
inisterial{es) Jmejora de los procesos intemos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

:tjt?:t;gle( s) L Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcicnariado, que contribuya a la
ol Servicio mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

h eta Envio de informes semestrales a DDU respecto de la puesta en marcha del madulo de gestion interna del
nuevo Poral IPT en la regién e identificacion de brechas de informacion.
*n dicador renfonne semestral enviado al Departamento de Planificacién y Normas Urbanas de la DDU, que informa
stado de avance de brechas de informacion regional.

Foérmula{s) de Calculo del Indicador

[Informe semestral enviado al Departamento de Planificacion y Normas Urbanas de la DDU, que informa estado de avance
”de brechas de informacion regional. (2 informes en el afio 2025)
Supuestos
e Notas
"1.- El formato de ambos informes serd enviado por el Departamento de Planificacion y Normas Urbanas el 1° trimestre de
2025, mediante correo electronico. 2. El Portal IPT es una obligacion derivada del articulo 28 undecies, letra b) de la Ley
General de Urbanismo y Construcciones (™...La infraccién de los deberes sefialados en el incise anterior sera considerada

una grave vulneracion del principio de probidad administrativa.} 3. Los informes semestrales seran enviados durante los
meses de mayo y noviembre del 2025."

Medios de Verificacion
"1.- Informes semestrales elaborados por la DDU de Seremi, al mes de mayo y noviembre de 2025, los cuales seran

remitidos al .Jefe del Departamento de Planificacién y Normas Urbanas, dando cuenta del estado de avance de brechas de
fnformacion regional en el Portal Publico de IPT. °
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META N°8 -PONDERACION 10 %

Modernizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
meta(s) ejora de los procesos internos, la innovacién v el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.
inisterialies) o Fortalecer el tejido social en los procesos urbanc-habitacionales, a través de estrategias de dialogo,
‘ormacion y participacion en los territorios.

Objetivo(s) Modernizar fa gestion institucionat y fortalecer |las competencias del funcionariado, que contribuya a la

Estratégico(s) ejora de los procesos internos, la innovacian y el use de tecnologias en el quehacer ministerial.
Id 9 Fortalecer el tejide social en los procesos urbano-habitacionales, a traves de estrategias de dialogo,

el Servicio ormacion y participacién en los territorios. -
hleta ealizar una Capacitacion Técnica virtual o presencial, a fas unidades de SERVIU respectivo y Direcciones
de Obras Municipales de la region, en materia asociada a tramitacion de permisos.
Indicador Capac_;itacién a las unidades de SERVIU re_s.peggtivo y Direc_:ciones de Obrg_s Municipales dq la region en
materias referidas a procedimientos y tramitacion de permisos y/o recepcion de obras, realizada.

Férmula(s) de Calculo del Indicador
Capacitacion a las unidades de SERVIU respectivo y Direcciones de Obras Municipales de la region en materias referidas
procedimientos y framitacion de permisos y/o recepcion de gbras, realizada.
Supuestos
Notas
"1.- La Capacitacién Técnica deberd ser impartida por la DDUI regional y debera considerar a los SERVIU y a los
municipios de la region. 2. La capacitacidn debera comprender tematicas referidas a aspectos normativos, procedimientos,
framitacion de permisos y/o recepcion de obras, poniendo énfasis en su vinculacién con el PEH."
_ Medios de Verificacién
'1.-Correo y/o oficio emitido por la SEREMI, durante et primer trimestre de 2025, invitando a SERVIU y DOM a la
capacitacion técnica, con Programa. 2.-Ejecucién de la capacitacion y registro de la actividad (fotografias, listados de
inscripcionfregistro). 3.-Listado con la asistencia a la capacitacién técnica, enviada al Jefe del Departamento de
Planificacién y Normas Urbanas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025. 4.-Informe que de cuenta de los
spectos mas destacables de {a capacitacion técnica y como estos contribuyen al Plan de Emergencia Habitacional,
nviada al Jefe del Departamento de Planificacion y Normas de la DDU, a mas tardar, el cuarto trimestre de 2025. "
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[EQUIPO N° 27 : SEREMI REGION METROPOLITANA

META N°1 -PONDERACION 10 %
eta(s) Promover el C!esiarrollp de cjudades justas e inclusivas para el encuentro y canvivencia, a través de una
Nini sterial(es) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer ef tejido social, aumentar la
quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

Disminuir el déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entormos que

Ohietivo(s) ortalezcan la vida en comunidad.

|Estratégico(s) j¢ Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

del Servicio lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
uidad y la integracion social en ciudades y barrios.

| ograr que el 55% de las iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afic
Meta 2026, obtengan RS (Recomendacién satisfactoria) o admisibilidad en sus Fichas 1Dl del Progeso

Presupuestario 2026 , con corte al 30.11.2025.

Porcentaje de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos del afo 2026 con RATE
Indicador RS (Ficha IDI) o admisibilidad del Preceso Presupuestario 2028 , al 30.11.2025, respecto del total de

fniciativas nuevas presentadas en el Proyecta Ley de Presupuestos afio 2026.

Férmula(s) de Calculo del Indicador

KN° de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 con RATE RS (Ficha ID1} o

lpdmisibilidad del Proceso Presupuestario 2026 , al 30.11.2025 /N” total de iniciativas nuevas presentadas en el Proyecto
ey de Presupuestos aiio 2026)*100

Supuestos
Notas _
1.Considera todas las iniciativas nuevas del sub. 31.01 y 31.02, esto incluye aquellos proyectos que cuentan con RS,
dmisibilidad y amparados en la Circular Conjunta 02 DIPRES-MDSyF (proyectos de menos de 5.000 UTM) exceptuande:
) Proyectos con etapa previa: disefios y gjecuciones cuyo inicio esta supeditado al término de una etapa previa que no se
ncuentre concluida al 30.03.25. Ya sea, ejecutados por SERVIU, Municipio, consultoras, etc. Esto debera acreditarse ante
uditoria: convenios, contratos, u otro documento formal. b} Proyectos del programa Pavimentos Participativos. ¢)
royectos programa Recuperacion de Barrios en etapa de estudio. 2. Para el caso de la linea de Espacios Pblicos, se
nsideraran dentro de la meta las iniciativas de ejecucion declaradas y priorizadas en el concurso 2025-2026 segun Oficio
ional que informa la seleccién y priorizacion del concurso, y que se consideran en la cartera del Proyecta de Ley.
Medios de Verificacién

E‘;Cartera de proyectos e iniciativas de inversion del Subtitulo 31, asociada al Proyecto Ley de Presupuestos afno 2026. 2.
|

nforme de cumplimiento elaborado por DIFIN que evidencie las iniciativas con RS o admisibles en el caso de
nservaciones de la cartera de proyectos e iniciativas nuevas del Proyecto Ley de Presupuestos afio 2026 al 30.11.2025.
Fichas 1DI del Ministerio de la Familia y Desarrollo Social. 4.-Informe de avance trimestral que dé cuenta del estado de la
ramitacién de los Rates y admisibilidades, enviado por el jefe DOU/DGU de la DDU
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META N°2 -PONDERACION 10 %
eta(s) E Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

lanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracién social en ciudades y barrios.
bjetivo(s) E Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una

inisterial{es)

stratégico(s) fplanificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
del Servicio quidad y la integracién social en ciudades y barrios.

- laborar Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Cbra Nueva y Loteos, otorgados por la o
Meta as DOM de las comunas de la region, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su
conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

E]nfon'ne de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la ¢ las DOM

e las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto,
epresenten una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos.

_ __Férmula(s) de Calcuto del Indicador

Informe de Revision de los Permisos de Edificacion de Obra Nueva y Loteos, otorgados por la o las DOM de las comunas
de ia regién, en un lapso de 3 meses entre los afios 2024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al
Imenos, el 10% de dichos permisos

Indicador

Supuestos
_ Notas

1) Se enviaran criterios de revision desde DPNU. 2) El universo total, para seleccionar las comunas y los expedientes a
xaminar, se dispondra en el Sharepoint para la implementacion del articulo 2° transitorio del DS 57, sin perjuicio de otras
entes complementarias que determine cada SEREMI. 3} La Revision se realizara una vez validado el Programa de
evision por el DPNU, pudiendo iniciarse a partir de abril y debiendo concluir a mas tardar en octubre 2025 {7 meses). 4)
niverso total de permisos del Sharepoint de los 3 meses corridos revisados, se debera definir muestra de expedientes
ue requeriran inspacciones presenciales, segun los criterios de revision por el DPNU durante enero, que incluira formula
e calculo especifica, atendiendo las particularidades de cada region. 5) Los medios de verificacion seran remitidos
ediante mail. 6) La Revision de las DDUI a las DOM se ampara en el incise 1° del Art. 4° de la LGUC: confiere la facultad
e supervigilancia a la SEREM| MINVU

Medios de Verificacién

1.Documento con criterios de revisién y calendario mensual, elaborado y enviado por el jefe DPNU a las SEREMI en enero
025. 2. Documento con el Programa de Revision enviado por la regidn y validado por el jefe del Departamento de
Planificacion y Normas Urbanas de la DDU a fines del primer trimestre 2025, indicando, el universo totat de la muestra,
demas del trimestre y ias comunas sometidas a revisién. 3. Informe de Revision de los Permisos de Edificacidn de Obra
Nueva y Loteos, otorgados por la o las DCOM de las comunas de la regién, en un lapso de 3 meses corridos entre los affios
024 al 2025 que, en su conjunto, representen una muestra de al menos, el 10% de dichos permisos, enviado al Jefe del
Departamento de Planificacidn y Normas Urbanas a mas tardar en el mes de noviembre.

httnfleiede minvi elfrennrtee/TmnrimeRennrtes asnx?Servicio TD=1&Eauino [D=0&rut... 29-11-2024
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META N°3 -PONDERACION 10 %
F: eta(s) Eq Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
|

inisterial{es) anificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
uidad y la integracion social en ciudades y barrios.

bjetivo{s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
stratégico(s) Jplanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
el Servicio uidad y la integracion social en ciudades y barrios.

Meta iciembre) sobre rendiciones de cuentas, avance fisico y financiera, relacicnados a convenios de

ransferencia de recursos vigentes desde SEREMI y SERVIU a los Municipios u otro organismo publico.
Eorcentaje de reportes e informes mensuales, elaborados y enviados, que expongan el estado de
Fndicador

Flaborar y enviar el 100% de los reportes e informes mensuales (incluye rendiciones desde enero a

endicién de cuentas, avance fisice y financiero, relacionados a convenios de transferencia de recursos
igentes desde SEREMI y SERVIU a Municipios u otro organismo publico.

Férmula(s) de Cdlculo del Indicador
{N° de reportes e informes mensuales de rendiciones de cuentas, avance fisico y financiero, relacionados a convenios de

transferencia de recursos vigentes, elaborados y enviados dentro det plazo/N° total de meses contemplados a reportar)
100

Supuestos

Notas
IConvenios de transfer se relacionan con PPL, Barrios, Planes Maestros Ciudad Justa y Asent Precarios. - Las rendiciones
deben cumplir con la norm. Res 2114/2023 y sus actualizaciones, la cual esta confeccionada de la Res 30/2015 CGR.
Rendiciones SERVIU: Seremi debe enviar un correo solicitando 1a informacidn a la contraparte SERVIU, indicando plazos y
[formato de envio. 1) formato reporte e informe, sera enviado por la U. técnica segin cotresponda el convenio, via correo a
ISEREMI: planilla tipo de reporte e informe que detalla esta meta. 2) Los informes deben ser validades por la U, de finanzas
regional y deben ser emitidos a mas tardar el dia 15 de cada mes, considerando cifras al cierre contable del mes anterior,
cuadradas con SIGFE. 3) La némina debe incluirse en planilla de control del equipo DGU para los convenios asociados a
FPL, Barrios y Ciudad Justa. En el caso de Asentamientos Precarios, la némina debe incluirse en planilia de seguimiento
dispuesta por Asent. Precaros-DPH.

Medios de Verificacién

1- Nomina de convenios vigentes informada por las SEREMI respecto a las transferencias de recursos SERVIU y SEREMI
validada por la unidad técnica del NC segun programa, actualizada mensualmente los primeros 10 dias corridos del mes
iguiente. 2- Resocluciones y convenios que aprobaron e instruyeron transferencias de recurses a los municipios u otros
rganismos publicos, vigentes. 3- Reportes e Informes mensuales sobre el estado rendiciones de cuentas, avance fisico y
nancierc de los productos que son sujetos de fos convenios de transferencia de recursos, enviados al Jefe DGU o Jefe
epto Asentamientos Precarios segan corresponda, al SEREMI y Director SERVIU, validados por la unidad técnica y la
nidad de finanzas regional. (1) (2) Los meses de repotte se contempia del mes 01 al mes 12 del afio 2025

htto://sicde.minvu.cl/renortes/ImorimeRenortes.asnx ?Servicio ID=1&Eauino ID=0&mt... 29-11-2024
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META N°4 -PONDERACION 10 %

eta(s) Promover el desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
inisterial(es) lanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
quidad y la integracion sacial en ciudades y barrios.

bjetivo(s) Promover ef desarrollo de ciudades justas e inclusivas para el encuentre y convivencia, a través de una

stratégico(s) flanificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la

el Servicio quidad y la integracidn sacial en ciudades y barrios.

eta jecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente de cierre 2025 de la SEREMI al 31.12.2025
indicador Porcentaje de presupuesto vigente de cierre ejecutado al 31.12.2025

Formuia(s} de Catculo del Indicador

Recursos ejecutados al 31.12.2025/Total recursos del presupuesto vigente de cierre del afio 2025)*100
Supuestes

“Notas
1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcidn de los Subtitulo 25 itern 99, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 [tem 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasta.

Medios de Verificacién

1. Informe Ejecucion Presupuestaria_sistemna contable vigente.
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| META N°5 -PONDERACION 20 %
meta(s] o Modermizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) nejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

:tjreatgc'g:‘))(s) s Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcicnariado, que contribuya a la
del Sereici o mejora de los procesos internos, la innovacion y el uso de tecnolegias en el quehacer ministerial.

Cumplir al menos el 85% de los acuerdes comprometides en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
EREMI, con la patticipacion de representantes de la(s) Ascciacion(es) de Funcionarios y el{la) Secretario
a) Regional Ministerial. _ _ -

orcentaje de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI, cumplidos al

1.12.2025, respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales
EREMI.

Meta

Endicador

Férmula(s) de Calculo del Indicador

{NUmero de acuerdos cumplidos al 31.12,2025, comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI/N®
Itotal de acuerdos comprometidos en la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI del afio 2025)*100

Supusstos

Notas

1. Las Orientacicnes para la Mesas de Buenas Practicas Laborales, seran enviadas por Jefa DIVAD mediante correo
lectrénico dirigido a SEREMI, a mas tardar el 31.01.2025. 2. Se consideraran los acuerdos gue se establezcan en las
uniones realizadas entre el 02.01.2025 y el 31.10.2025, y cuyo cumplimiento esté dentro del afio 2025. Del total de
euniones realizadas, el{la) SEREMI debera haber participado al menos en el 75% de ias reuniones realizadas. 3. Los
cuerdos comprometidos no seran susceptibles de modificar o eliminar, salvo razones fundamentadas, las cuales seran
evisadas en una reunién de la Mesa de Buenas Practicas Laborales durante el afic 2025, quedando consignado como
cuerdo en el acta de dicha reunion a mas tardar al 31.10.2025 4. Las tematicas a abordar seran, a lo menos 1 acuerdo

por cada una de las siguientes tematicas: a) Derechos Laborales; b) Salud y Seguridad en el trabajo. ¢) Cenciliacion
trabajo-familia. d) Participacién.

Medios de Verificacion
1. Resolucién Exenta que dispone o sanciona conformacién de la Mesa de Buenas Practicas Laborales SEREMI. 2. Actas
e reuniones de la Mesa de Buenas Practicas L.aborales SEREMI, que incluyan ndémina y firma de los asistentes y
resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que incluya evidencia del logro de cada uno de ellos, difundido a los
[funcionarios y funcionarias del Servicio, @ mas fardar el 31.12.2025.
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i META N°6 -PONDERACION 20 %
s} t_l Modemizar la gestion institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
inisterial{es) Inejora de los procesos internos, |z innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

bjetivo(s)

s icols) L Modernizar la gestién institucional y fortalecer las competencias del funcionariado, que contribuya a la
elhsaehérvgi cio mejora de los procesos intemos, ia innovacion y el uso de tecnologias en el quehacer ministerial.

Realizar durante el afio 2025, 2 capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) al funcichariado.

° de capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) dirigidas al funcionariado realizadas en
025

ndicador

Formulals) de Calculo del Indicador
° de capacitaciones en materia de Transparencia (Ley 20.285) dirigidas al funcionarado realizadas en 2025
Supuestos

__—_w

Notas
1- Las capacitaciones deben incluir contenidos actualizados y relevantes sobre la Ley 20.285, enfocandose en su
plicacién practica. 2. Se convocara al personal que atienda solicitudes de transparencia y/o ranejen informacién sensible
se podra extender a personal de distintas areas de la Seremi. 3. En caso de que alguna capacitacién no pueda
alizarse, se debera reprogramar y justificar la nueva fecha. 4. Se sugiere que tanto el contenido como ia ejecucion de las
pacitaciones sea apoyado por &rea juridica y/o contraloria regional. 5.Las capacitaciones deben realizarse al 30 de junio
al 30 de noviembre y deben enviarse ios medios de verificacién a la Encargada de Gestion de Solicitudes de Acceso a la
nformacion Pablica SIAC del nivel central. 6.La modalidad podra ser presencial y/o virtual.
Medios de Verificacidén
1. Correo electronico de coordinador regional Seremi con citacion y temas abordados en cada capacitacion dirigido a
quipo GSC 20.285 de nivel central. 2. Listado de Participantes: Registro de asistencia de las personas que asistieron a
a capacitacion. 3. Material de Apoya: Presentaciones, documentos, 0 cualquier material utilizado durante las
pacitaciones. 4. Registro fotografico o pantallaza, segin modalidad de la actividad.
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META N°7 -PONDERACION 20 %
Disminuir e déficit habitacional cualitative, a través del mejoramiento de viviendas y entornos que
ortalezcan la vida en comunidad.
Promover el desarrelic de ciudades justas & inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
anificacion territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido social, aumentar la
uidad y la integracicn social en ciudades y barrios.
Disminuir ef déficit habitacional cualitativo, a través del mejoramiento de viviendas y entomos que

eta(s)
inisterial{es)

Objetivo(s) rtalezcan la vida en comunidad.
tégico(s) je Promover el desamolio de ciudades justas e inclusivas para el encuentro y convivencia, a través de una
| Servicio anificacién territorial e inversiones sustentables, que permitan fortalecer el tejido soctal, aumentar la

uidad y la integracion social en ciudades y barrios.

L' argar (1) en el Visor de Proyectos DDU, [a geometria y /o georreferenciacion del 80% de [as iniciativas
eta rbanas vigentes, pertenecientes a las lineas del Departamento de Obras urbanas de la DDU, cuyo inicio
ejecucidén no sea anterjor al afic 2018

orcentaje de iniciativas urbanas vigentes con geornetria y/o geomeferenciacién cargada en el Visor de

PIndicador royectos de [a DDU en afio T, respecto de las iniciativas urbanas vigente programadas a cargar su

eomatria y/o georreferenciacién en el Visor de Proyectis_ delaDDU paraelafio T.

Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacién cargada en el Visor de Proyectos de la DDU en

[pfic T/N® de iniciativas urbanas vigentes con geometria y/o georreferenciacion programadas a cargar en el Visor de

Proyectos de la DDU en afio T)*100

Suguestos

Notas

'1.Cargar: Se entiende como el ejercicio de dibujar o complementar la geometria de las iniciativas urbanas vigentes,
legando a la escala de proyecto. Esta incluye aquelios casos en los que se cuenta con mas de un proyecto por iniciativa
@ inversion, en lugares fisicamente distintos.(gj. Pavimentos Participativos) La geometria yio georreferenciacion de las
niciativas de inversién, deberé ser acorde a cada tipo de proyecto, esto significa que, para proyectos de vialidades,
clovias, colectores, urbanizaciones calles y pasajes, la geometrfa es lineal y para el caso de parques, espacios publicos,
a geometria es mediante poligonos 2.Se enviard un corrao elecirénico desde DDU, a mas tardar el 15.01.2025, con
nstrucciones especificas referidas a! Visor de Proyectos y |a carga de provectos especifica.
Medios de Verificacién
1. Lista de iniciativas urbanas vigente a cargar su geometria v/o geormeferenciacion en el Visor de Proyectos de la DDU,
laborada y enviada por la DDU a través de correo electrénico a la SEREM!, a mas tardar el 01.03.2025 2. Correo
fectrénico enviado por la SEREMI a més tardar el 30.03.2025, dando validecion al listado de proyectos emitido por la
DU. 3. Informe SEREMI con los pantallazos de cada iniciativa urbana a 'a cual se le actualizd su geomeferenciacion a
ivel de proyecto en la ficha ID! respectiva, elaborado a mas tardar el 31.12.2025




